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КИ РИ Ш

XX аср инсоният ^аёти ва фаолияти тарзи-тароватининг ^ам м а 
со^аларига улкан узгаришларни олиб келди. Бу узгаришлар ф ан ва 
илмий тадцицотлар, техникани ривожлантириш, янги материаллар, 
технологиялар яратиш ва ишлаб чи^аришни бош^ариш со^аларида 
айницса ёрцин намоён булди. Инсоннинг узи, яъни моддий бойлик- 
ларни ишлаб чи^арувчи ва шу билан бирга уларни истеъмол 
цилувчи шахснинг узи ^ам сифат жи^атидан узгариб ^олди. Одам- 
ларнинг фалсафаси, дунёцараши, фикрию -тафаккури ^ам тубдан 
узгарди.

Республиканинг ички ^аётида ^ам ^улга киритилган муваф- 
фациятлар оэмунча эмас. Янгича бозор механизмларини ш акллан- 
тиришнинг биринчи босцичи бугун, аслида, босиб утилди, маъжозий 
цилиб айтганда, бозор тизими биносининг синчлари ^адалиб, девор- 
лари кутарилди. Жумладан, бозор исло^оти ва бош^а турдаги 
исло^отлар хусусида асосий ^онунлар яратилди, созр вазирликлари 
ва идоралари ^айта ^урилди, сифат жи^атидан янги булгаи соли^ 
тизими яратилди, турар-жойлар, савдо ва маиший хизмат объект- 
лари, ма^аллий саноат корхоналари кенг ми^ёсда хусусийлашти- 
рилди.

Хал^ фаровонлигини юксалтиришга ^аратилган исло^отларнинг 
ташаббускори ва ташкилотчиси булмиш давлат хусусий мулкчилик- 
ка з^у^у^ бериб, уни ^имоя остига олди, тадбиркорликни ривожлан- 
тиришга йул очиб берди. Шуниси ^увонарлики, купгина ишлаб 
чи^арувчилар узларининг хужалик фаолиятларида иктисодий эр- 
кинлик тажрибасини орттириш билан бирга бозор муносабатлари 
шароитларида тадбиркор киши ёки бизнесмен зиммасига тушадиган 
масъулият ^иссини ^ам сезадиган булишди.
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Бозор муносабатларига утиш объектив зарурият булиши билан 
бирга замон талаби з^амдир. Бозор и^тисодиёти барча инсониятга 
дазущор з^одиса булиб, жаз^он цивилизадиясининг ривожланиш 
йулида муцаррар босиб утиладиган бир бос^ичдир.

Шу билан бирга бозор и^тисодиётига утиш кур-курона ма^сад 
эмас. Унинг чинакам охирги мацсади -  аввало инсонга муносиб 
яшаш шароитлари яратиш  ва республикани маданият ва та- 
раедиёт ч у ^ и л а р и г а  олиб чи^ишдир. Бозор муносабатларига 
утиш í^apop топиб келаётган янги давлатчилик учуй жамики 
ресурслардан самарали фойдаланишии, хал^ хужалигининг 
барцарор ривожланиш ини, республикани фаровон турмуш кечи- 
раётган, и^тисодий жиз^атдан ривожланган мамлакатлар ^аторига 
олиб чи^ишни таъминлаб берадиган ^удратли и^тисодий асос 
яратиб бериши керак.

Танланган йулнинг тугрилигини, нималар цулга киритилгану, 
яна нималар цилиш кераклигини, ислоз^отларнинг муваффа^ият 
цозониши учуй ким нима ^илган ёки нима цилиши мумкин эди-ю, 
ким руй бераётган узгаришларни томоша цилаётган кузатувчидек 
четда турганини, низ^оят, ким ютучутардан шодланиб, ким ичидан 
зил кетганини вацт, цолаверса, келажак курсатиб беради, албатта. 
Лекин айрим хато ва камчиликлар билан булса-да (буларнинг 
борлигини яширмаймиз з^ам), з^озир эришган ютуупаримизнинг 
узиёц ислоз^отларнинг opeara цайтмаслиги ва танланган йулнинг 
тугрилигини ишончли цилиб курсатиб турибди. Ицтисодиётда бозор 
ислоз^отларини инкор этиш эмас, балки уларни амалга ошириш, 
хужаликни ёпиц усулда эмас, балки очиц усулда юритиш, сифатли 
ма^сулотларни ишлаб чи^аришда ягона булиб олиш эмас, балки 
узаро фойдали асосда з^амкорлик цилиш туфайли купгина мамла- 
катларнинг катта муваффа^иятларни цулга киритгани жаз^он таж- 
рибасидан аниц маълум.

Киши бизнес билан шугулланган та^ирдагина бизнесни жойига 
цуйишни урганиб олиши мумкин. Лекин бозор шароитларида тугри 
йул топа билишни з^озир з^амма урганиши керак. Бозорнинг цандай 
тузилганини ва унинг анча мураккаб механизмлари ^ай тарифа 
ишлашини тушунмоц лозим.

Ушбу курснинг структураси ва мазмуни бозор муз^итида яшаш 
тажрибасига эга булмаган уцувчиларимизга бозор и^тисодиётининг 
базис структуралари ва ишлаш механизмлари тугрисида имкони 
борича тулароц туш унча берадиган к;илиб тузилди.
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^озирги бозор и^тисодиёти аралаш и^тисодиёт булиб, унда 
ишлаб чи^ариш узидаги одамларнинг тадбиркорлик фаолиятига 
^аратилган бозор кучларй таъсири остида ривожланиб бора- 
ди, давлат эса бизнеснинг ^у^у^ий структурасини белгилаб, 
бунга амал ^илинишини назорат этиб, турли ижтимоий ва сиёсий 
дастурларни амалга оширади.

Курснинг мазмуни баён этилар экан, ^аддан ташцари мафкура- 
лаштиришдан, эскириб долган а^идалардан халос булишга уриниб 
курилди. Бозор и^тисодиёти муаммоларини баён эхишда русум 
булиб долган услублардан воз кечиш бозор и^тисодиёти ва бизнесни 
бопцариш асосларини уз ичига олган ун етти бобдан иборат курени 
мо^ият эътибори билан янги тахлитда яратишга имкон берди.



I боб. ТАЛАБ ВА ТАКЛИФ

Талаб деган туш унча ерда з^аёт вужудга келган пайтдан бошлаб 
жамият уртасида пайдо булган дейилса, муболага булмас. Дастлаб- 
ки даврларда талаб жун, оддий булган ва инсоннинг емиши, 
совуцдан са^ланиши ва бош^алар учун атрофдаги табиатда нимаки 
булса, шу нарсаларнинг >'зи билангина цондирилган. Инсоннинг, 
^олаверса, ердаги жамики тирик мавжудотларнинг талаб- 
э^тиёжларини ^ондириш учун зарур нарсаларнинг ^аммасини та- 
биатнинг узи тайёрлаб бериб турган. Табиатнинг узи rÿë бойликлар 
яратувчи булиб майдонга чи^цан ва турли-туман тирик мавжудот
ларнинг з^аёти са!утаниб, насллари купайиб боришини таъминлашга 
керакли нарсаларнинг з^аммасини узи яратиб турган.

Табиат яратган ва истеъмол учун яро^ли булган нарсаларнинг 
з^аммаси аслида чекланган эканлигини инсон сезди ва тушуна 
бошлади. Талабнинг яхши ^ондирилмаслиги, к \’пинча эса оч цолиш 
з^ам инсонни истеъмол ^илинадиган бойликлар хилини купайтириш 
ва уларни такрор ишлаб чи^аришни кенгайтириш йулларини уйлаб, 
уларни излаб топишга, шу йулларда ишлашга мажбур ^илди.

Бирмунча ^обилиятли ва серз^аракат одамларда истеъмол ^или- 
надиган баъзи бойликларнинг орти^часи пайдо булиб борди, дастлаб 
мана шу бойликлар бир одамнинг иккинчи бир одамга тавсия 
этадиган таклифи сифатида, алмашинадиган ёкн тенг ^иймат (пул) 
эвазига бериладиган товарлар сифатида майдонга чи^ди.

Шундай зилиб, талаб деган тушунча, кейин эса таклиф, истеъ
мол ва ишлаб чи^ариш  деган тушунчалар ердаги з^аётнинг доимий 
йулдоши булиб келган ва шундай булиб ^олади. Буларнинг йу^олиб 
кетиши з^ар ^андай маданият, з^ар цандай цивилизациянинг з^алок 
булиб кетиши, деган маънони билдирган булур эди.

Ердаги з^аётни саи^лаб ^олишга ^аракат ^илиш инсоннинг шу 
з^аётни цуллаб-^увватлаб туришга етадиган турли-туман моддий
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в а ' маънавий бойликларга булган э^тиёжини цондириш зарурия- 
тидир, деган маънони беради. Биро^, ^амма турдаги ресурслар- 
нинг чекланганлиги ва э^тиёжларнинг сифат ^амда ми^дор 
жи^атидан ортиб бориши инсоннинг оддий ишлаб чи^аришни, 
кейинчалик эса кенгайтирилган ишлаб чи^аришни ривожланти- 
ришга рагбатини кучайтиради. Мана шу нарса, шак-шуб^асиз, 
ме^нат та^симоти, уни ихтисослаштиришни чуцурлаштириш асо- 
сида ишлаб чи^ариш усуллари ва ^уролларини ривожлантириш 
ва такомиллаштиришга ^ам олиб келган. Ишлаб чицариладиган 
ва истеъмол ^илинадиган товарлар ^амда хизматлар доираси кен- 
гайиб, бир-бирининг урнини босадиган, конкрет э^тиёжларни 
цаноатлантирадиган, лекин ишлаб чи^арилиши учун кетадиган 
сарф-харажатлари жи^атидан (^иймати ва ба^оси буйича) бир- 
биридан фар^ ^иладиган товар ва хизматлар тури хилма-хил 
булиб борд и, товар ишлаб чи^арувчилар уртасида ра^обат ю зага 
келди.

Шундай ^илиб, талаб ва таклиф, иш лаб чи^ариш ва истеъмол 
деган тушунчаларни узига жо ^илган и^тисодий муносабатлар 
силсиласи пайдо булдики, бунда ^амма турдаги товарлар ва хиз
матлар, ^амма турдаги и^тисодий ва молиявий ресурсларнинг 
ба^олари товар ишлаб чи^арувчилар уртасидаги ра^обат туфайли 
"муъжизавий суратда” белгиланади. М ана шу "муъжизавий” меха
низм бозор тартиби, бозор оройиши, яъни ннститутн деб аталади; 
бозор ^онуниятларига мувофи^ иш олиб борадиган, и^тнсодий 
ечимларни эса асосан марказни четлаб туриб цабул ^иладиган 
н^тисодиётни эса бозор и^тисодиёти деб аташ  русум булган.

Талаб ва таклифнинг узаро таъсири у  ёки бу товарнинг бозор 
ба^осини белгилаш механизмини тушунтириб бериш билангина 
чекланиб ^олмай, балки жа^ондаги ривожланган мамлакатлар 
и^тисодиётининг асосида ётган бозор муносабатлари тизимининг 
нозик томонларинн пай^аб олишга ^ам имкон беради. Шу сабабдан, 
бозор и^тисодиёти механизми урганилар экан , аввало талаб ва 
таклиф тушунчаларининг узаро таъсири назарияси ва амалиёти 
билан танишиб чи^иш зарур.

Талаб дейилганида, одатда, товар ёки хизматларни сотиб ола- 
диган ^а^и^ий ва потенциал харидорларнинг хатти-^аракатларини 
таърифлаб берувчи умумлаштирадиган атама тушунилади. Т алаб- 
нинг з^ажми деган ибора харидорлар муайян ва^т мобайнида сотиб 
олишни истайдиган товарлар м и ^о р и н и  билдиради. У мазкур то
варнинг ба^оси ва бопца товарлар (истеъмол хоссаларига кура 
бир-бирини тулдирадиган ёки му^обил товарлар) ба^осини, ш унинг-

7



дек харидорларнинг даромадлари ^амда товарга цуядиган узига хос 
талабларини уз ичига оладиган бош^а омилларга богли^ буладж

У ёки бу товарга булган талаб, аслида, шу товар бозорга 
^уйилган булса, керакли ми^ордаги товарни сотиб олиш учун 
харидорнинг чинакам истагидан таш^ари, зарур молиявий имкони- 
ятлари з^ам бор, деган маънони билдиради.

Бунда товарга булган талабнинг з^ажми билан з^аци^атда харид 
^илинган товар з^ажмини бир-биридан фарц цилиш керак. Агар 
^андай булмасин бирор давлат муассасаси бир марта ишлатиладиган 
ут олдиргич учун донаси 1 сум деб нарх белгилаган булса, у вацтда 
талаб з^ажми з^ар кандай даврда з^ам, афтидан, етарлича юцори 
булиб тураверар эди. Лекин, ут олдиргичларни шу ба^ода таклиф 
этадиган сотувчилар топилиши амри-маз^ол булганидан, истеъмол- 
чилар томонидан сотиб олинган ут олдиргичлар сони амалда анча 
кам булиб чицади. Демак, таклиф з^ажми фа^ат харидорларнинг 
хатти-з^аракатларига богли у  ваз^оланки, з^а^и^атда харид ^илинган 
товарлар хажми сотувчилар билан харидорлар томонидан биргалик- 
да белгиланади.

Талаб билан таклифнинг узаро таъснрида, сотувчилар билан 
харидорлар рацобатининг узаро таъсирида товар бах;оси асосий 
ролни уйнайди. Одатда, бошца шароитлар бирдек булганида товар
га булган талаб з^ажми шу товар баз^оси пасайганида ортади ва 
аксинча, икки сабабга кура, камаяди. Биринчидан, баз^о нечоглик 
паст булса, ш унча куп сондаги харидорлар ш» товарни сотиб 
олишга интилиб, узаро рацобат цилади. Иккинчидан, баз^о не
чоглик паст булса, харидорда бу товарни исталган пайтда сотиб 
олиш имконияти ш унча куп булади.

Товарнинг ба^оси билан шу товарга булган талаб з^ажмининг 
узаро муносабатини яэдолроц цилиб курсатиш учун уни одатда 
мазкур товарга булган талаб шкаласи куринишида ёки талаб эгри 
чизиги куринишида ифода этилади.

Талаб шкаласи шу товарга булган талаб з^ажми билан шу товар 
баз^оси уртасидаги богланишни з а̂м акс эттиради. Талаб з^ажмига 
таъсир утказа оладиган бош^а омилларнинг з^аммаси, масалан, 
бошца товарларнинг бал;оси талаб шкаласини тузишда узгармай 
цолаверади. Талаб шкаласи куп хилдаги баз^оларнинг >;ар бири 
буйича харидорлар ^анча миуюрдаги товарни сотиб олиш истагида 
булишини курсатиб беради.

Пишлоц сингари бир товарга булган баз^о даражасига цараб 
Тошкент ша^рида ойлик талаб ва таклиф з^ажмларининг узгариб



боришини таърифлайдиган ш артли мисолни куриб чи^айлик (1- 
жадвалга ^аралсин).

1-жадвал

1 кг 
ПИШЛОК 
бэдоси,

CÿM

Талаб 
^ажми, 
ойига 

1000 кг

Таклиф 
!цажми, 
ойига 

1000 кг

Талаб ва таклиф 
мувозанати даражаси

Пишлок ба^осида 
кутиладиган 
Узгаришлар

0 100 0 100 усиб боради
50 80 0 80 Усиб боради
100 60 20 40 Усиб боради

150. 40. 40. .0 бирдек туради
200 20 60 -40 пасаяди
250 0 80 -80 пасаяди
300 0 100 -100 пасаяди

1-жадвалнинг биргаликда олинган биринчи икки устуни пиш- 
лоцца талаб шкаласини таърифлайди ва шу пишлсй^а булган талаб 
з^ажми билан унинг баз^оси уртасидаги богланишни курсатиб беради. 
Жадвалнинг биринчи устуни 1 кг пишлок; нархлари цаторидан 
иборат булиб, у пипищ нинг текин -  0 сумдан 300 сумгача булган 
ба^оларини уз ичига олади. И ккинчи устуни ба^о rçap ^айси 
цийматга етганида кузатиладиган талаб з^ажмини курсатади. Баз^о 
нечоглик; ю^ори булса, талаб з^ажми шунчалик кам булади. Рав- 
шанки, пишло^ текин булган маз^алда талаб з^ажми з^аммадан катта 
булади (ойига 100 минг кг). Чиндан з^ам, давлат хотамтойлик ^илиб 
а^олини пишлок билан бепул таъминлайдиган булганида эди, оила- 
ларнинг купчилиги масалли^ларининг орасида пишлоги куп  ва 
бош^а сут маз^сулотлари нисбатан кам буладиган ов^атлар билан 
тирикчилик цилишга утган булур эди. Бу з^олда п и ш л о ^ а  булган 
талаб етарлича катта булар эди-ю, лекин чексиз ошиб бораверади- 
ган булмас эди. А^ли-хуши жойида булган инсон з^амма нарсада 
з^ам, борингки, шу нарса текин дейилганида з^ам, меъёр деган 
нарсани билади (лекин з^ар ^андай жамиятда з^ам пиш ловда, 
айни^са бу нарса текин булса, муккасидан кетадиган одамлар 
топил ади).

Айтайлик, 1 кг пишло^ баз^оси 200 cÿM булди, дейлик. Бу з^олда 
талаб з^ажмининг ойига атиги 20 минг кг ни ташкил этиш и
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жадвалдан куриниб турибди. Харидорнинг ^андай йул тутиши ани^. 
Пиш ло^ ^имматлашиб ^олибди, шунга кура ^ар бир оила узининг 
ов^ат рационига бопща сут ма^сулотларини (сузма, сут ва 
бопцаларни) киритиш ва ^имматлашиб долган пишлоц урнини 
тулдириш тугрисида уйлаб куради. Ни^оят, 1 кг п и п ш ц  ба^оси 
250 сумга борганида талаб з^ажми нолгача тушиб ^олади. Одамлар 
пишло^ни истеъмол цилмай ^уяди ва бир мунча арзонро*; турадиган 
сут ма^сулотлари билан купро^ ^изи^ади .

Худди шу ахборот (жадвалнинг 1 ва 2-устунлари)дан фойдала- 
ниб туриб талаб з^ажми билан баз^о уртасидаги богланишни график 
йул билан тасвирлаш мумкин. Бунинг учун биринчи устундаги 
маълумотлар (баз^олар) координатлар системасининг тик у^и, талаб 
з^ажми эса горизонта.! уци буйлаб ^уйиб чи^илади. Баз^о билан 
талаб з^ажмининг з^ар бир комбинацияси (масалан, 1 кг 50 сум *- 
ойига 80 мннг кг деган маълумотлар) уларнинг умумий ну^тасини 
беради. Шундай ну^таларни бирлаштириб, талаб эгри чизигини 
з^осил ^иламиз. У одатда пастга тушиб борадиган булади.

Талаб харидорнинг хатти-з^аракатини таърифлаб берадиган 
умумлаштирувчи атама булганндек, гаклиф деган тушунча з^ам 
з^а^и^ий ва потенциал сотувчиларнинг хатти-з^аракатларини тасвир
лаш  учун ишлатиладиган умумий курсаткичдир.

Худди талаб мисолида булганндек, "таклиф" тушунчасини 
т а д ф ц  ^илишда з^ам таклиф  з^ажми, таклиф шкаласи ва таклиф 
эгри чизиги, деган иборалардан фойдаланилади.

Таклиф з^ажми дейилганида сотувчиларнинг маълум вацт мобай- 
нида сотишга мулжаллаган товарларининг микдори тушунилади. У 
товарнинг баз^оси ва бойц а омилларга, аввало ишлаб чи^аришда 
ишлатиладиган ресурслар ба^осига ва сотувчилар ихтиёрида мавжуд 
булган ишлаб чи^ариш технологияларига боглиедир. Сотишга 
мулжалланган деган гап мазкур з^олда харидорлар сони етарли 
б^лганида таклиф этилаётган миедордаги товарларни сотувчилар 
чнндан з^ам бозорга чицаришни истайдилар ва чинара оладилар, 
деган маънони билдиради.

Бунда таклиф з^ажми деган тушунча билан талаб з^ажми деган 
тушунчаларни фар^ ^илиш  муз^нм. Бир марта ишлатиладиган ут 
олдиргичлар мисолига цайтсак ва уларнинг баз^оси ^онун йули 
билан донаси 100 сумдан белгиланган деб фараз ^илсак, бу з^олда

Келтирилган бу мисол табиатан шартли эканлигини эслатиб ^тамиз. Аслида 
^одамлар пищлоцни, гарчи аввалгидек б^лмаса-да, истеъмол ^илиб туришибди.
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таклиф ^ажми жуда катта булади, чунки бу товарни анча кам  
сарф-харажат цилиб ишлаб чи^ариш ва ба^осида фойданинг улуш и 
катта булишини таъминлаш мумкин. Лекин ут олдиргични шу 
ба^ода сотиб олишга жуда камдан-кам харидорларгина кунадиган 
булгани учуй сотув ^ажми ^а^и^атда таклиф ^ажмидан анча кам  
булур эди. Демак, таклиф хажмини фак;ат сотувчиларнинг хатти - 
^аракатлари белгилаб берса, сотув ^ажмини сотувчилар ^ам, хари- 
дорлар ^ам белгилаб берадилар.

Таклиф ^ажми товар ба^оси ошган сайин одатда ортиб боради. 
Пишло^нинг бозорда утиб турадиган ба^оси нечоглик ю^ори булса, 
пишлоц тайёрлашда шунча куп ресурслар -  хом ашё, асбоб-уску- 
налар, ме^нат -  ишга солинади ва сотиш учун шунча куп пиш ло^ 
таклиф этиладиган булади. Пишлоц ба^оси усиб борган сайин уни 
ишлаб чи^арувчилар узларидаги ишлаб чицариш цувватларидан 
купроц фойдаланади ва бозорда янгидан-янги сотувчилар пайдо 
булиб боради. Пишло^ни мамлакатнинг бошк^а минтакаларидан ва 
^атто чет эллардан олиб келиш фойдали булиб цоладиган вазият 
юзага келади. Борди-ю, пишло^ ба^оси пасаядиган булса, у ^олда 
пишлоц тайёрловчиларнинг ишлаб чи^ариш ^ажмларини кенгайти- 
ришдан манфаатдорлиги камаяди ва натижада таклиф ^ажми п а - 
сайиб боради.

Таклиф шкаласи товарга алоцадор таклиф ^ажми ва унинг 
ба^оси уртасидаги богланишни ихчам куринишда таърифлаб беради. 
Таклиф шкаласини тузишда ишлаб чи^ариш  ресурслари ва иш лаб 
чи^ариш технологияларининг ба^олари сингари таклиф ^аж мига 
таъсир утказа оладиган бошца омиллар узгармай цолаверади.

1-жадвалнинг биринчи ва учинчи устунлари бирга олинганида 
пишлоода дойр таклиф з^ажми билан унинг ба^оси уртасидаги 
богланишни курсатиб берадиган таклиф  шкаласи келиб читали.
1-жадвалдан куриниб турганидек, пипш щ  ба^оси ортиб борган 
сайин унга дойр таклиф з$ам купайиб боради. Табиийки, ба^о нолга 
тенг булган ма^алда сотувчиларнинг ^еч  бири пишло^ни такли ф  
этмайди. 1 кг пишлоцнинг ба^оси 50 сум булганида ^ам бу ба^о  
сотувчиларнинг биронтасига тугри келмайди ва 1 кг пишлоц ба^оси 
100 cÿM булган та**дирдагина бозорда дастлабки пишлоц партиялари 
(20 минг кг) пайдо була бошлайди. Б а^о  кутарилиб борган сайин 
таклиф ^ажми хрм  ортиб боради ва 1 кг пишло'ц бахрси 300 cÿM ra 
етганида узининг энг ю^ори нуцтасига (100 минг кг га) кутарилади. 
Лекин 1 кг пишлоц ба^оси 250 сум даражасига етган ма^алнинг 
узидаёц унга булган талабнинг нолга тушиб цолгани жадвалдан 
куриниб турибди.
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Худди харидорлар хатти-^аракатларини урганишда булганидек, 
сотувчилар хатти-^аракатларини ^ам таклиф эгри чизиги деб ата- 
ладиган график куринишида тасвирлаш мумкин. Бу эгри чизи^ 
ю^орида баён этилган талаб эгри чизиги сингари тузилади ва 
аслида таклиф шкаласининг график тасвири булиб ^исобланади. 
Таклиф эгри чизиги одатда кутарилиб борадиган булади.

Талаб ва таклифнинг узаро таъсири натижасида, аслида эса 
товар ишлаб чи^арувчилар билан харидорлар ра^обати давомида 
уша товарнинг реал ба^оси, шунингдек харид ва сотувларнинг 
^а^и^ий ^ажмлари i^apop топади. Талаб ва таклиф шкаласи бирга- 
ликда куздан кечириб чи^илганида шу нарса яедол намоён булади 
(1-жадвалнинг 1, 2 ва 3-устунлари).

Ба^олар паст булганида талаб ^ажми таклиф ^ажмидан ортиб 
кетади, чунки истеъмолчилар пишло^ни сотувчилар мулжал- 
лаганидан к;упро^ м и л о р д а  сотиб олишии истайдилар. Ба^олар 
кутарилганида эса, аксинча, таклиф ^ажми талаб ^ажмидан катта 
булади, чунки сотувчилар пишло^ни шу ба^ода купро^ сотишни 
истасалар, харидорлар эса бундай ю^ори ба^одаги пишлоцни куп 
м и лорда сотиб олишни хо^ламайдилар.

1-жадвалнинг т^ртинчи устуни иккинчи ва учинчи устунлари- 
нинг тафовутларидан таш кил топган булиб, пишлозда булган ор- 
ти^ча талаб деб аталади. Ортицча талабнинг мусбат ва манфий 
була олиши 1-жадвалдан куриниб турибди. Ба^олар паст булиб, 
талаб таклифдан ортиб кетганда ортикча талаб мусбат булади.'

Пишлоц ба^оси ^онун йули билан ёки цандайдир бош^ача йул 
билан паст даражада белгиланганида эди, бу нарса шу 
ма^сулотнинг бозорда тан^ис булиб ^олишига олиб келган булур 
эди, чунки пишло^ни таклиф  этиш кескин камайиб уни ишлаб 
чи^ариш бефойда булиб ^олар эди.

Ба^олар юцори булиб турганида ортикча талабнинг манфий 
булиш и  (40; -80; -1 0 0 ), аслида, пишлок; таклифинннг унга булган 
талабдан ортиб кетганини билдиради, яъни бунда ran товарнинг 
ортикча миедорда таклиф  этилаётганлиги тугрисида бормоча.

Пишлок; ба^оси ^онун йули билан ёки ^андайдир бош^ача йул 
билан ю^ори даражада белгиланганида эди, бунда пишло^ бозорда 
ортикча булиб, сотиш учун »^уйилган пишло^ни реализация ^илиш 
учун етарли сондаги харидорларни топиш цийин булиб цолар эди.

Талаб ва таклиф шкаласида ба^о, талаб ва таклиф комбинаци- 
яларидан бири борки, у ало^ида д и ^ атга  сазовордир. Бу комбина
ция 1-жадвалда пунктир чизи^ билан ажратиб ^уйилган. Жадвал- 
дан куриниб турганидек, 1 кг пишло^ ба^оси 150 сум булганида
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талаб з^ажми таклиф зажмига тенг, яъни орти^ча талаб хам, 
орти^ча таклиф зам  йуз -  булар нолга тенг. Харидорлар бир ой 
мобайнида сотиб олишни истаган пишло^нинг заммасини (40 минг 
кг ни) олишлари мумкин, сотувчнлар эса 1 килосини 150 сумдан 
таклиф этишни истаган пишлознинг заммасига (40 минг кг га) шу 
давр мобайнида харидорлар топишлари мумкин.

Таклиф заж ми талаб зажмига тенг булиб турган пайтдаги базо  
мувозанат базоси деб аталади. Бизнинг мисолимизда 1 кг пиш - 
лознинг мувозанат базоси 150 сумга тенг. Мувозанат базоси зарор  
топган мазалдаги талаб ва таклиф заж м и мувозанат заж ми дейи- 
лади. Бизнинг мисолимизда бу заж м  ойига 40 минг кг пишлоцни 
ташкил этади.

Базо мувозанат базосидан паст булса, талабнинг ортнб кетиш и- 
ни, яъни танзислик юзага келишини пайцаш зийин эмас. Аксинча, 
базо мувозанат базосидан юзори булса, бозорда таклиф орти^ча 
булиб цолади.

Талаб ва таклифнинг шу уринда баён этилган тахлилидан 
фойдаланилса ва бизнинг шартли маълумотларимиз зази затда бор 
булган, яъни реал маълумотларга мос келади, деб фараз зилинса, 
у вазтда зар  зандай изтисодчи Тош кент шазрида 1 кг пиш лознинг 
базоси 150 сумни ташкил этишини, бир ой давомида 40 т п иш лоз 
сотилиши ва харид зилинишини олдиндан айтиб бера олади. Бу 
бозор механизмининг таъсирига, унинг уз-Узидан идора этиладиган 
кузга куринмас кучларига боглиз. Б улар  мозият эътибори билан 
шунда намоён буладики, агар 1 кг пиш лоз базоси 150 сумга тенг 
булмай золса, у золда бозор зонунларининг кучи, талаб ва так 
лифнинг узаро таъсири, тадбиркорлар ва харидорларнинг разобати  
бозорда базо айни 150 сум булган таздирдагина мувозанат зар о р  
топадиган вазият пайдо булишига музаррар олиб келади.

Талаб ва таклифнинг мувозанат золатига язинлашув жараёнини 
пишлоз устидаги мисолимизнинг материаллари билан тушунтириб 
берамиз. Аввал, 1 .кг пишлоз базоси 100 сумни ташкил этади, деб 
фараз зилайлик. 1-жадвалдаги маълумотларга зараганда, пиш лоз 
шу базода булганида 40 т миздорида ортизча талаб булиб туради, 
яъни талаб заж ми таклиф зажмидан ортнб кетади.

Ана шундай вазиятда пишлоз сотувчилар омборларда пиш лоз 
зазиралари тамом булиб золаётганини сеза бошлайдилар. Харидор
лар пишлоз оламан деб уринишадн-ю, лекин бунинг илож и 
булмайди, чунки базо паст булганидан бозорда таклиф этилаётган 
пишлоз чекланган. Сотувчилар таклифни фаоллаштиришнинг бир- 
дан-бир йули базони оширишда эканлигини пай^ай бошлашади.
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Ш ундай ^илиб, ортицча талаб ба^оларнинг мувозанат (150 сум) 
томонига цараб Усиб боришидан дарак берадиган сигналдир.

1 кг пишлоц ба^осн, аксинча, унинг мувозанат ^нйматидан 
ю^ори булиб, 200 сумни ташкил этадиган бошца бир вазиятни 
куриб чицайлик. Бу з^олда 40 т мицдорида орти^ча таклиф юзага 
келади. Шу ба^одаги пишлоц таклифи ойига 60 т ни ташкил этади, 
биро^ талаб з^ажми атиги 20 т га тенг булади. Демак, орти^ча 
мицдордаги 40 т пишло^ни сотиш учун сотувчилар ба^они унинг 
мувозанат циймати томонига цараб пасайтиришлари керак булади.

Товарнинг бозор ба^оси унинг мувозанат ба^осига тенг булса, 
харидорлар билан сотувчилар товар бозор ба^осининг мувозанат 
к;иймати томонига цараб узгариб боришига олиб келадиган 
з^аракатларни цилишади. Мисолимиздаги 1 кг пишлоц ба^оси 150 
cÿM  булиб турган ма^алда сотувчиларда баз^они узгартириш учун 
важ  булмайди, чунки улар пишлоцни к;анча истаса, шунча сотаве- 
ради. Харидорлар з^ам узларининг талабларини шунга мос равишда 
цондириб борадилар. Ш ундай цилиб, ба^оларни Узгартиришга мо- 
йил кучлар мувозанат ну^тасида (бахо 150 сум булганида), фа^ат 
ш у ну^танинг узида бир-бирини мувозанатда саулаб туради. Бозор- 
да  мувозанат томонига з^аракатланиш жараёни ана шунаца.

Бозорда руй берадиган вазиятларни тад^и^ цилишда талаб 
з^ажми билан харидлар з^ажмини ва таклиф з^ажми билан сотувлар 
з^ажмини фарц цилиш ни^оятда му^им. Чунончи, 1 кг пишлоц 
баз^оси 100 сумни таш кил этадиган булса, таклиф з^ажми мисоли- 
мизда 20 т ни ташкил этади. Харидорлар пишло^нинг з^аммасини, 
уларнинг талаблари гарчи уч баравар ортиц булса-да, дарров сотиб 
олган булур эди. ^а^ и ^и й  харидлар з^ажми билан зоди^ий сотувлар 
з^ажми бу з^олда 20 т ни ташкил этган булур эди.

Шундай цилиб, баз^о з^ар цандай булиб турганда з^ам харидлар 
сони з^амиша сотилган товарлар з^ажмига тенг булиб читали, чунки 
з^ар бир олди-соттида харидор ва сотувчи иштирок этади ва rçap бир 
олди-соттидаги харидлар суммаси сотилган товарлар суммасига тенг 
булади. Лекин, бу -  баз^олар з^ар цандай булганида з^ам бозор 
мувозанатда туради, деб даъво цилиш учун барона булмайди.

1 кг пишло^ баз^оси 100 cÿM булганида харидорлар амалда 
булганидек, 20 т эмас, балки 60 т пишлоц олишни истаган булур 
эдилар. П и ш л о ^а  булган талаб ойига 60 т ни, шу билан бир ва^тда 
харидлар з^ажми атиги 20 т ни ташкил этди, чунки атиги 20 т 
пишло^ шу ба^ода бозорга цуйилган эди. Шундай цилиб, сотувлар 
з^ажми харидлар з^ажмига тенгдир, деган ran  бозорда мувозанат бор
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деган маънони англатмайди, мутла^о. Бозор мувозанати талаб  
^ажми билан таклиф з^ажми мувозанатга келган та^ и р д аги н а  
карор топади.

Талаб билан таклифнинг ю^оридаги тазушлини биз бозор 
ба^осидан таш^ари з^амма омиллар узгармай ^олаверади, деб ф араз 
^илгандик. Щу билан бирга талаб ва таклиф  ^ажмларига таъсир 
утказадиган бош^а омиллар узгариб ^оладиган ма^алда талаб 
хажмлари ^ам, таклиф з^ажмлари ^ам ба^онинг ^ар бир даражасида 
узгариб туради. Мувозанат ба^оси билан мувозанат з^ажми з^ам 
шунга яраша узгаради.

Реал бозорлардаги ба^олар ва з^ажмларда руй бериб турадиган 
узгаришларнинг сабабларини тушунмо^ учун, ба^одан таш ^ари 
талаб ва таклиф ^ажмларини белгилаб берадигак бош^а омилларни 
з^ам тазугил ^илиб чи^иш жуда му^им.

Истеъмолчилар талабларига з^аммадан куп таъсир утказадиган 
омиллардан турттаси диэдатни узига жалб ^илади. Булар бир-би- 
рига боглиц товарлар (бир-бирини тулдирадиган ва бир-бирига 
му^обил булган товарлар) баз^оси, харидорларнинг даромадлари, 
дидлари ва олдиндан мулжал ^илинадиган (прогнозланадиган) 
баз^олардир.

Бозорга тушадиган з^ар бир товарнинг уз истеъмол хоссалари 
буйича шу товарга му^обил келадиган бош^а турлари булади, 
одатда. Масалан, пишлоц^а ва бош^а сут ма^сулотлари, стулга 
кресло, троллейбусга автобус му^обилдир ва ^оказо. Бир турдаги 
товар ба^осининг узгариши, одатда, унга муцобил булган бош ^а 
турдаги товарга талаб з^ажми ва ба^осига му^аррар таъсир утказади. 
Масалан, кунгабо^ар мойи ба^осининг ортиши пахта мойига булган 
талаб з^ажми ортишига электр энергияси ба^осининг кутарилиши 
электр товарларга булган талабни камайтиради ва з^оказо.

Бир товар ба^оси узгаришининг бош^а товарга булган талаб 
шкаласига нечоглик куп таъсир курсатиши шу товарлар бир-бирини 
тулдирадиган (комплиментар) товарларми еки бир-бирининг урнини 
босадиган товарларми (субститутларми), ана шунга куп жи^атдан 
богли^. Бир-бирини тулдирадиган товарлар деб, бирининг ба^оси 
кутарилганида иккинчисига булган талаб >;ажми камайиб кетадиган 
товарларга айтилади. Масалан, булар бензин -  автомобил, шим -  
камар, мевалар -  мевани си^иб сувини оладиган жуфт товарлардир. 
Бир-бирининг урнини босадиган товарлар шундай товарларки, улар- 
дан бири ба^осининг кутарилиши бозор ба^осининг з^ар бир цийма- 
тида иккинчисига булган талаб ^ажмининг усишига олиб боради. 
Буларга, масалан, транспорт, ало^а, ози^-ов^атларнинг з^ар хил
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турлари ва бошдалар киради. ^а^и^ий амалиётда товарларнинг 
бир-биринннг урнини боснш ^оллари бир-бирини тулдириш 
дадисасидан кура купро^ учрайди ва купро^ намоён булади.

Товарларнинг бир-бири урнини фосувчанлиги ва бир-бирини 
тулдирувчанлиги ортиб боришининг энг сезиларли омили бозорда 
янги товарлар ва хизматлар турлари пайдо булишига олиб келади- 
ган фан-техника юту^ларининг амалда татби^ этилишидир.

Натижада мавжуд (анъанавий) товар ва моддий бойликлар 
дамда хизматлар турларига талаблар дажми узгаради.

Харидорларнинг даромадлари, ани^роги, шу даромадларининг 
узгариши товарлар бозоридаги талаблар даражасига сезиларли таъ- 
сир утказади. Даромадлар усиб борганнда одамлар уларни турли 
харидларга сарфлашни истайднлар ва сарфлайдилар дам (бориб 
турган зи^наларни ^исобга олмаганда), бу жуда мантилий ran. 
Товарлар ва хизматларнинг купгина турларига булган талаблар 
дажми ортиб борадн, лекин уларнинг дамма турларига нисбатан 
эмас. Сабаби шуки, купчилик одамлар уз даромадлари ортиб борган 
сайин узларининг талабларини анча ^улай, сифатли ва нуфузли 
товар ва хизматлар билан ^ондиришга даракат циладилар ва бу- 
ларнинг бадасига дарамайдилар. Натижада адали даромадларининг 
ортиши, одатда, паст деб юритиладиган молларга талаб пасайиб, 
рисоладагидек деб аталадиган товарларга талаблар ортиши билан 
бирга давом этиб боради С^имматро^ булса дамки, яхшироц ва 
тозароц булсин" деган мазмунда). Чиндан дам, самолётда етиб олиш 
мумкин булган жойга автобусда юриб, силкинаверишга на дажат 
ёки электр парма сотиб олиш мумкин булган пайтда к;ул парма не 
керак?

Бозордаги талаб дажми харидорларнинг абсолют сонига дам 
шак-шубдасиз боглиц. Потенциал харидорларнинг уртача даромад
лари узгармай тураверганида бу харидорлар бозорда данчалик куп 
булса, бадаларнинг дар бир ^ийматида дар дандай товарга булган 
талаб дажми, одатда, шунча катта булади.

Талаб дажмига таъсир утказадиган бошда омиллар орасида 
истеъмолчиларнинг нималарни афзал куришини ва уларнинг дид- 
ларини дам курсатнб утиш керак, бу нарсалар жамият, миллий 
анъаналар, урф-одатлар, кишиларнинг билим даражаси ва реклама 
таъсири остида шаклланиб боради. Масалан, Японияда гуручга 
булган талаб дажми турли омиллар таъсирига анча кам даражада 
богли^ булади, чунки гуруч японлар овдатининг энг мудам анъа
навий масаллигадир.

Истеъмолчиларнинг даромадлари ва бадаларнинг келгусида ку- 
тилаётган узгаришлари мазкур пайтда товарга булган талаб
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з^ажмига ^ай тарифа таъсир курсатишини з^ам назарда тутиш керак. 
Масалан, келгусида нефть маз^су лот лари ба^осининг кутарилиши 
кутилаётган булса, мазкур ойда автомобилларга талаб ^ажми бел- 
гиланган баз^о з^ар цандай булганида з^ам анча кам булади. Ёки 
истеъмолчи узининг даромадлари я^ин келажакда купайишига 
ишонса ёки буни билса, у з^олда шу бугуннинг узида унинг турли 
нарсаларни мазкур даврааги з^ар цандай баз^о билан харид ^илишга 
рагбати анча кучаяди.

Турли товарлар ва хизматларга булган талаб шкаласининг узга- 
ришига таъсир утказиб, з^аммадан кура купрок; намосн буладиган 
омиллар, цисцача айтганда, ана шунаца.

Юцорида бозорга цуйилган товар з^ажмига баз^о омилининг таъ- 
сирини куздан кечириб чик^дик, лекин бунда бошца омиллар 
узгармай туради, деб шартли равишда цабул к;илдик. Хуш, таклиф 
этилаётган турли товарлар ва хизматлар з^ажмининг узгаришига 
таъсир утказадиган бу омиллар нималардан иборат? ^аммадан кура 
муз^имроц булган омиллар жумласига цуйидагиларни киритиш ке
рак: а) таклиф цилинаётган товарни ишлаб чи^арувчининг мулки 
булган жисмоний сармоя ёки асосий ишлаб чицариш воситалари; 
б) унинг ихтиёридаги технологиялар; в) ицтисодий ресурслар 
баз^оси; г) товар ишлаб чицарувчиларнинг сони; д) соли^лар ва 
субсидиялар даражаси ва бош^алар.

Чиндан з^ам, бозорда таклиф этилаётган у ёки бу товар з^ажми 
шу товарни ишлаб чи^арувчиларга царашли жисмоний сармоянинг 
куламларига, уларда аник; мавжуд булган ишлаб чицариш цувват- 
ларига богли^ки, буларнинг куп булиши, бошца имкониятлар бир- 
дек ^олаверган маз^алда, уларнинг баз^олари з^ар цандай даражада 
турганида з^ам ишлаб чи^ариш з^ажмларини ошириб, таклиф эти- 
ладиган товарларни купайтириб боришга имкон беради. Айни 
ва^тда бир мунча такомиллашган технологиялар ва нисбатан арзон 
и^тисодий ресурслар (ме^нат, асбоб-ускуналар, хомашё, транспорт 
воситалари ва бош^алар) дан фойдаланиш сарф-харажатларни ка- 
майтиришга ва юцори сифатли, ра^обатбардош товарларни ишлаб 
чицаришни купайтиришга имкон беради.

Товар ишлаб чи^арувчилар хусусида давлат томонидан солщ  
сиёсатининг оцилона олиб борилиши ва уларнинг молиявий жизртдан 
цуллаб-цувватланиши, шак-шубз^асиз, бозорни турли товарлар ва 
хизматлар билан тулдириш жараёнининг жонланишига олиб келади.

Бунга баъзи соз^алар учун хос булган бошца омилларни з^ам 
цушимча ^илиб айтиб утиш керак. Булар ицлим шароитларига 
(масалан, цишлоц хужалиги), экологик талабларга (кимёвий ишлаб
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чи^ариш) ва товарлар ишлаб чи^ариш ва уларни бозорда таклиф 
этиш ^ажмларига таъсир этадиган бош^а омилларга боглиц 
со^алардир.

Шу ва^тгача суз товарлар ва хизматларга булган талаб ва 
таклиф ^аж мларининг Узаро муносабати узгариб боришига ба^о ва 
бош^а омилларнинг таъсирини урганиш хусусида борд и. Лекин 
талаб ва таклифнинг турли омиллар таъсири остида чамаси ^айси 
томонга rçapa6 узгаришини билишнинг узи реал и^тисодий ^аётда 
кифоя ^илмайди, шу сабабдан бозорда руй бериб турадиган шу 
жараёнларнинг анча ани^ мшуюр курсаткичлари керак булади.

Шунииг учун >;ам талаб ва таклифнинг узаро таъсирини ик;ти- 
содий жи^атдан бирмунча чуцур тазутил ^илиб чи^иш ма^садида 
одатда эластиклик деган тушунчадан фойдаланилади. Бу тушунча 
талаб ва таклиф  динамикасини белгилаб берадиган асосий омиллар
нинг узгаришига бозорнинг мослашиб бориш жараёнини осонроц 
англаб олишимиз учун ёрдам беради. Талабнинг ба^о буйича 
эластиклиги, талабнинг ба^о буйича чатишма эластиклиги, талаб
нинг даромад буйича эластиклиги, таклифнинг ба^о буйича элас
тиклиги ва баъзи бош^а турдаги эластиклар тафовут этилади.

Мана бундай шартли бир мисолни куриб чи^айлик. Фараз 
цилайликки, бозорда бир ой давомида 200 т сабзи сотилади, унинг
1 килограмм ба^оси 15 cÿM , лекин уни етиштириб чицарган киши- 
ларда куп ми^дор ма^сулот сотилмай, тупланиб ^оладики, бу нарса 
шу одамларнинг даромадларини пасайтириб юборади. Шу сабабдан 
ортицча ма^сулотни сотиш ва даромадларни купайтириш учун 1 кг 
сабзи ба^осини 14 сумгача пасайтириш йули билан таклиф этила- 
ётган шу ма^сулот ^ажмини купайтиришга тугри келди. Натижада 
^а^и^атда сотилган сабзи ми^дори 210 т гача купайди.

Бу тадбирнинг нечоглик самарали эканлигини ба^олаб 
курайлик. Бунинг учун сабзини етиштирган кишиларнинг даромад- 
лари бозордаги вазиятни узгартириш натижасида цанчага 
узгарганини ^исоблаб чи^амиз. 1 кг сабзи ба^оси 15 сум булганида 
уларнинг даромадлари 3 млн. сумни ташкил этарди (200 минг кг 
X 15 сум). Ба^они 14 сумгача пасайтириб, улар энди 2,94 млн. 
сум даромад олиш ади (210 минг кг х 14 сум).

Равшанки, ба^они 1 сумга пасайтириш натижасида сотилган 
сабзи ^ажми 10 т  га ортганига ^арамай шу ма^сулотни етиштириб 
чи^арган киш илар пировардида 60 минг cÿM миедорида зарар 
куришди (3 млн. сум -  2,94 млн. cÿM ). Демак, бу тадбир самарасиз 
булиб чик^ди.

Курилган чоранинг зарар етказганига сабаб шуки, сабзи 
ба^осини пасайтириш  сотув ^ажмини гарчи бир ^адар оширган
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булса ^ам, шу ма^сулотга булган талаб ^ажмининг сезиларли 
даражада ортишига олиб келмади. Ани^роги, сабзи ба^осини 
узгартириш унга булган талабнинг узгаришига суст таъсир ^илди. 
Мана шундай ^олларда талаб ба^о буйича эластикмас деб айтиш 
русум булган.

Энди ба^о худди шунча пасайти рилганида ма^сулотни етиштирган 
кишилар 210 т эмас, балки, айтайлик, 250 т сабзнни сотишга муваф- 
фа^ булдилар ва шунга яраша 3,5 млн. сум даромад олдилар, деб 
фараз ^илайлик. Бу ^олда ма^сулот етиштирган кишиларнинг тутган 
йуллари уринли булди, деб ^исоблаш мумкин, чунки уларнинг даро- 
мадлари 500 минг сумга купайди. Мана шундай ма^алда, тьни ба^они 
пасайтириш талаб ^ажмининг сезиларли ортишига олиб келадиган 
пайтда талаб ба^о буйича эластик булди, деб айтилади. Ш ундай 
^илнб, эластиклик деган тушунча кенг маънода олинганнда бир омил- 
нинг узгаришига бопца омилнинг цанчалик сезгирлигини ба^оловчи 
тушунчадир.

Конкрет и^тисодий вазиятда талабнинг ба^о буйича эластиклиги 
(Тбэ) дейилганида у ёки бу ма^сулотга булган талабнинг сезгир- 
лиги, яъни товарга булган талаб даражасининг ба^о узгаришига 
сезгирлиги тушунилади.

Талабнинг баз^о буйича эластиклиги (Тбэ) товарга булган талаб 
^ажми (Ус) узгариш фоизларининг шу товар ба^оси узгариш фо- 
излари (Р)га булган нисбати сифатида ифодаланади:

т < ч — Узгариш фоизи Ус _  А Ус : Ус __  X 100 фоиз 
Узгариш фоизи Р А Р : Р X 100 фоиз

Талабнинг ба^о буйича эластиклигини ^исоблаб чициш ^уйидаги 
х;оидаларга асосланади. Биринчидан, талаб ва ба^о, яъни буларнинг 
нисбати бир-бирига тескари мутаносибликда булнши (ба^о кута- 
рилганида талаб камайиши ва аксинча булиши) маълум, шунинг 
учун, < I Ус ва < 1Рнинг абсолют усиши ^ар хил ишорага эга булади, 
Тбэ эса ^амиша манфий катталикдир. Лекин, ^исобларни соддалаш- 
тириш учун и^тисодчилар уртасида эластикликни мусбат катталик 
деб цабул ^илиш русум булган.

Иккинчидан, Ус ва Р фоиз узгаришларини, яъни (< I У с : Ус) х 
100 фоиз ва (<1 Р : Р) х 100 фоизларни ^исоблашда Ус ва Р ларнинг 
тегишли асли цийматларини ани^лаб олиш керак. Масалан, сабзи 
устидаги мисолимизда Ус] “  200 т, Усг “  210 т, демак < 1Ус"10т.

Хуш, << I У с : Ус) нимага тенг деган савол тугилади. Мазфажда 
Ус1 ни олсак, бир ^иймат (0,05) га эга буламиз, бордию, <1Ус ни 
Усг га булсак, бопца циймат (0,0476) келиб чи^ади. Шу сабабдан
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соддалаштириш учун Ус ва Р ларнинг уртача катталикларини олиш 
мацсадга мувофи^ деб ^исобланади, яъни бизнинг мисолда тегиш- 
лича Ус -  205 т, Р эса 14,5 сумга тенг.

Бу ^олда эластиклик формуласини мана бундай куринишда ёзиш 
мумкин:

Шу формулага мувофик; иккала з^олда талабнинг сабзи ба^оси 
буйича эластиклиги ^исоблаб чи^иладиган булса, Тбэ! = 0,9, Тбэ 
эса 4 га тенг булишини куриш ^ийин эмас.

Тбэ >1 булса, талабни баз^о буйича эластик, бордию, Тбэ <1 
булса, талаб эластикмас, агар Тбэ = 1 булса, талабнинг ба^о буйича 
эластиклиги бирга тенг, яъни баз^одаги узгариш фоизлари талаб 
^ажмининг узгариш фоизларига мос келади деб з^исоблаш русум 
булган. Сабзи устидаги мисолимиз материалларига мувофиц сабзи 
нархини пасайтириш натижасида умумий даромад усган булса, 
талаб баз^о буйича эластик (Тбэ2 = 4), бордию нархни пасайтириш 
натижасида даромад камайиб кетган булса, талаб эластикмас (Тбэ1 
-0 ,9 ) ,  нархнинг узгариши даромадни узгартирмайдиган ма^алда 
х а ,  эластиклик бирга тенг (Тбэ «  1) булади деб хулоса чи^ариш 
мумкин.

)^ар цандай товарга булган талабнинг ба^о буйича эластиклигига 
асосан уша товар урнини босувчи товарлар бор-йуцлиги таъсир 
утказади. М асалан, сабзининг урнини босадиган нарсалар куп 
булса, сабзи ба^осининг пасайиши унинг урнини босувчи нарсалар 
ба^оси бирдек тургани з^олда, сабзига булган талаб усиб, унинг 
урнини босувчи товарларга булган талаб пасайишига олиб келади. 
Шу сабабдан товарнинг урнини босувчи нарсалар куп булса, унинг 
баз^о буйича талаби эластик булади ва аксинча, алмаштириб 
булмайдиган товарларга талабнинг ба^о буйича эластикмас булиши 
характерлидир, деб ^исобланади.

Ба^о буйича талаб эластиклигининг энг охирги, сунгги циймат- 
лари тафовут цилинади. < I Ус ~ 0 булса, у ^олда Тбэ з^ам нолга 
тенг булади. Бу ба^онинг з^ар цандай узгариши талаб з^ажмига 
таъсир ^илмайдиган, яъни талаб баз^о буйича мутла^о эластик 
булмайдиган з^олатдир. Яна иккинчи з^олат з^ам бор, бунда < 1Р = 0 
ва шунга яраша Тбэ = »  булади. Бу товарга булган талабнинг баз^о 
узгаришига мутлацо боглиц булмайдиган, яъни талабнинг баз^о 
буйича мутлацо эластиклигини ифодалайдиган з^олатдир.
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Амалда бир товар ба^осининг узгариши бошца товарга булган 
талабнинг узгаришига таъсир циладиган з^олатлар куп учрайди. 
Масалан, электр энергияси тарифларининг кутарилиши электр би- 
лан иситувчи асбобларга булган талабнинг пасайишига олиб келди. 
А товарга булган талаб ^ажмининг В товар баз^оси узгаришига 
(< I Рв) сезгирлиги (Уса) талабнинг чатиш ма эластиклиги деган 
курсаткич (х Эав) ёрдамнда белгиланади:

_  {с 1 Ус : УсА ) х ЮОфоиз _  <УтА : УтА ,
^1РВ : РВ/х  ЮОфоиз “  <РВ : РВ ’

Эластикликнинг бу тури одатда бир-бирини тулдирувчи ва 
бир-бирининг урнини босувчи ёки гарб адабиётидаги ибора билан 
айтганда, комплнментар ва субститут товарларга характерлидир.

Бир-бирининг урнини босувчи товарлар мусбат чатишма элас- 
тикликка эга булади, яъни А товар ба^осининг кутарилиши В 
товарга булган талаб з^ажми ортишига олиб келади (масалан, 
пишло^ баз^осининг кутарилиши сузмага булган талабнинг ортиши
га сабаб булади).

Комплнментар товарлар эса, манфий чатишма эластикликка эга 
булади, яъни бир товар ба^оси кутарилиши билан бошца бир 
товарга булган талаб, худди электр билан иситувчи асбоблар мисо- 
лида булганидек камаяди.

Маълумки, монополияга ^арши сиёсатни амалга оширишда ча
тишма эластикликдан дастак урнида кенг фойдаланилади. Бир 
фирманинг ишлаб чицараётган товари бойц а фирма товари-билан 
мусбат чатишма эластикликка эга булса, шунинг узи уша фирма 
монополист эмас деб таъкидлаш учун кифоя.

Талаб даражаси истеъмолчиларнинг даромадларидаги узгариш- 
ларга хул жиз^атдан богли^. Шу сабабдан талаб тушунчасини 
тадби^ ^илишда шу богланишни талабнинг даромад буйича элас
тиклиги (Тдэ) курсатгичи ёрдамида а н и ^ а ш  зарурияти тугилади. 
Бу курсатгич талаб ^уйилаётган маз^сулот з^ажми узгариш процент- 
ларининг даромад узгаришлари (Д) фоизларига булган нисбати 
сингари ^исоблаб чи^илади:

Ф _  ^1Ус : Ус)х100фоиз — <1Ус : Ус 
Д С<1Д:Д>1 ЮОфоиз <  1Д : Д  ;

Конкрет товар ва хизматларга булган талабнинг даромадлар 
буйича эластиклиги ^ийматлари худди талабнинг баз^о буйича 
эластиклиги сингари хисоблаб чицилади. Ш у билан бир ва^тда
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талабнинг бэдо буйича эластиклиги уз ишорасини з^еч ^ачом 
узгартирмайдиган булса, даромадлар буйича эластиклик курсатгичи 
баъзи товарлар учун уз ишорасини узгартиришини назарда тутиш 
керак, шу сабабдан баз^о буйича эластикликни татби^ ^илишда 
кузда тутиладиган шартлилик даромадлар буйича эластиклик учун 
^абул ^илинмайди (баз^о буйича эластиклик з^амиша мусбатдир, 
гарчи амалда бунинг акси булса *ам). Ш ундай ^илиб, даромадлар 
купайиши билан баъзи товарларга талаб камаядиган булса, у з^олда 
бу товарларни манфий Тдэ ли товарлар дейилади (одатда булар 
паст сифатли товарлар булади).

Сифатли товарлар циймати бирдан кам (эластикмас товарлар) 
ва бирдан катта (эластик товарлар) мусбат эластикликка эга 
булади.

Товар истеъмолчига нечоглик куп керак булса, унинг эластик
лиги шунчалик кам булади, чунки унга булган талаб даромадлар- 
нинг узгаришига ^араб кам узгаради. Ф а^ат кам даромадли оила- 
лардагина эластикмас товарларга булган талаб даромадлар усган 
сайин ортиб боради, лекин фа^ат маълум чегарагача (туйиниш 
чегарасигача) ортади, кейин эса пасайиб кетади. Даромадлар маъ
лум даражага етганидан кейин эластик товарлар (зеб-зийнат буюм- 
лари) га талаб, одатда, ортиб боради.

Ю^орида айтиб утилганидек, таклиф даражаси (Утак ) нинг ба^о 
омили (Р) узгаришига сезгирлиги ёки реакциясини таърифлаб 
берадиган эластиклик курсатгичи бор. Таклифнинг баз^о буйича 
эластиклиги курсатгичи (Так.бэ) талабнинг ба^о буйича эластик
лиги сингари з^исоблаб чи^илади:

Т  I Д Уп : Уп I X 100 фриз _  Д Уп : Уп .
*ак.бэ I А Р : Р  | X ЮОфоиз Д Р : Р  ’

Таклиф з^ажми билан баз^о даражаси уртасида тугри мутаносиб- 
лик булганлигидан (баз^о кутарилса, таклиф з^ам купайиб боради 
ва аксинча), Так.бэ з^амиша мусбат булади (Тбэ з^амиша манфий 
булишини эслайлик) ва шу сабабдан з^ам худди Тбэ мисолидагидек 
Так.бэ ишорасини шартли равишда узгартиришга зарурият ^ол- 
майди.

Талабнинг баз^о буйича эластиклигини белгилаб берувчи энг 
муз^им омиллар товарнинг узок; са^габ цуйишга чидамлилиги, 
са^ланишининг ^иймати, ишлаб чицаришни кенгайтириш ва дивер- 
сификадиялашда ишлаб чи^арувчининг имкониятлари ва шубз^асиз, 
ва^т омили, яъни баз^олар узгаришига ишлаб чинарувчининг не
чоглик тез эътибор беришидир.
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Эластиклик курсатгичи учун жуда бориб турган икки хил вазият 
з^ам характерли. Биринчидан, ба^о з^ар цанча узгаргани билан 
таклиф з^ажми узгармайдиган, яъни Так.бэ -  0 буладиган з^олат 
(масалан, нодир ва уз сирасида яккаю -ягона ^исобланадиган тасви- 
рий санъат асарлари). Иккинчидан, таклиф  з^ажми з^ар цанча 
узгаргани билан товар ба^оси узгармай ^олаверадиган, яъни Т ак .бэ 
■ * буладиган з^олат. Ресурсларнинг чекланганлиги з^исобга олина- 
диган булса, бундай вазиятнинг руй бериш э^тимоли кам, лекин  
баъзи бир вацтларда у учраб цолади (бу ran одатда доим кам  
харажат цилинадиган гугурт, тугногич ва бопцалар сингари товар- 
ларга тааллуугидир). Биринчи з^олни мутлацо эластикмас таклиф  
деб юритилса, иккинчисини мутлацо эластик таклиф дейилади.

Истеъмолчилар харидор, ишлаб чицарувчилар (корхоналар, фир- 
малар) эса сотувчи булиб майдонга чицадиган истеъмол бозори 
билан бир цаторда ишлаб чицариш бозори ёки ишлаб чи^аришнинг 
и^тисодий ресурслари бозори з^ам борки, буларда ишлаб чи^арув- 
чилар энди харидор, истеъмолчилар билан ресурсларнинг эгалари 
булмиш фирмалар эса сотувчилар булади.

Асосий ицтисодий ресурслар ёки ишлаб чицариш омиллари 
жумласига мехнат, сармоя, яъни капитал, ер-сув ва тадбиркорлик 
цобилиятлари киради. Булардан самарали фойдаланиш уларнинг 
эгаларига тушадиган даромадни, цилинадиган сарф-харажатлар да- 
ражасини ва охирги ма^сулот ба^осини белгилаб беради.

Истеъмол бозорларн цандай тамойилларга мувофиц ф аолият 
курсатса, ишлаб чи^ариш бозорлари з^ам асосан худди шу там о- 
йиллар буйича фаолият курсатиб боради. Уларни урганишнинг 
асосий усуллари талаб ва таклифнинг узаро таъсирини тазулил 
^илишдир.

Шу билан бирга, ицтисодчиларнинг фикрига мувофиц, и^тисодий 
ресурслар бозорига унинг узига хос булган хусусият характерлидир. 
У ёки бу ресурсга булган талаб шу ресуредан фойдаланиб иш лаб 
чициладиган охирги ма^сулотга булган талабнинг усиши ёки пасайи- 
шига цараб ортади ёки камаяди. Масалан, пахтага булган талаб увдан 
ишлаб чицариладиган охирги маз^сулотга булган талаб ортган сайин 
усиб боради.

Мана шу мулоз^азалардан келиб чициб, товар ва хизматларни 
оралик, ва охирги маз^сулотларга аж ратиш  русум булган. Бироц, бу 
хилда тацеимлаш, фикримизча, табиатан шартли, аксари зурм а- 
зураки, сунъий з^амдир, чунки истеъмолчи учун оралиц маз^сулот 
булган нарса уни ишлаб чицарувчи учун охирги маз^сулот булиб 
з^исобланади.
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Макроицтисодий доирада одатда йигинди талаб ва йигинди так- 
лиф  тушунчалари тилга олинади. Булар у ёки бу товарлар ва 
хизматларга булган якка талаблар ва шу товарлар ва хизматлар 
хусусида бутун и^тисодиётдаги якка таклифларнинг умумий 
йигандисидан узга нарса эмас.

Умумий талаб билан таклифнинг узаро таъсири микродаражага 
хос принцип ва ^онунлар асосида, айрим товар ва хизматларга 
булган талаб ^амда таклиф динамикасини куздан кечириш 
ма^алида урганиб чик;^анимиз кцоридаги омилларнинг таъсири 
остида юзага чи^иб боради.

Умумий талаб одатда унинг и^тисодиёт секторлари буйича ¡^ай 
тарифа та^симланишига ^араб турт гуру^га булинади. Бу хонадон- 
лар рузгорига тегишли умумий талаб (истеъмол), тадбиркорларнинг 
капитал ускуналарга булган талаби (инвестициялар), давлатнинг 
товар ва хизматларга булган талаби (давлат харидлари) ва соф 
экспорт (мамлакатда ишлаб чи^илган товарларга булган таш^и 
талаб билан хорижий товарларга булган ички талаб Уртасидаги 
айирма). Мана шу турт гуру^ талабнинг жами йигиндиси умумий 
талаб мицдорини курсатиб беради.

Харидорнинг даромади ортган сайин ани^ бир товарга булган 
талаб ^ам ортиб борадиган булгани каби миллий даромад усган 
сайин умумий талаб хам худди шу тарифа ортиб боради. Шу 
муносабат билан миллий даромад (МД) нинг узгаришига нималар 
таъсир утказишини билиш му^им.

Макрои^тисодиётнинг энг му^им коидаси шуки, муайян ва^т 
давомида ^илинган барча савдо-соти^лардан тушган пул миздори 
(барча соти^лар ^ийматининг катталиги) таклиф этилган пуллар 
(Мп) ни уларнинг мазкур ва^т оралигида и^тисодиётнинг барча 
секторларидаги оборотлари сони (Чо)га купайтирилгандан чи^цан 
м и ^о р га  тенг булиши керак. Бош^ача айтганда, йил давомида 
барча пул массаси 5 марта тула оборот к; ил ад и, яъни ^ар бир сум 
и^тисодиётнинг бир секторидан бош^асига урта ^исобда 5 марта 
утади, дейдиган булсак, у ^олда мамлакатда охирги товарларни 
сотишнинг йиллик ^аж ми Мп х Чо га тенг булади. Фараз ^илай- 
ликки, Мп -  200 млрд. сум, бу з^олда Мп х Чо ■ 200 х 5 -  1000 
млрд. сум. Лекин Мп х Чо -  (} х Р булганидан (бу ерда <2 -  ялпи 
ишлаб чицариш ^аж ми, Р -  ба^олар даражаси), (ф х Р) нинг пул 
билан ифодаланган миллий даромад эканлигини ^исобга олинса, 
пировард натижада:

Мп х Чо ■ х Р -  МД (миллий даромад) келиб чи^ади.

24



Модомики шундай экан, миллий даромад ми^дори таклиф  этил- 
ган пуллар суммаси (Мп) ёки шу пулларнинг оборот тезлиги, яъни 
айланиш тезлиги (Чо) узгарган таадирдагина купайиши мумкин. 
Миллий даромад ортиб борар экан , у ^олда ^ар бир ба^олар  
даражасида умумий талаб з^ам ортади, бордию миллий даромад 
пасайса, умумий талаб ^ам пасаяди.

Умумий талаб даражасига бош^а омиллар (пулнинг келгусидаги 
^адрсизланиши, уринбосар товарлар бахоси ва бошцалар) нинг 
таъсири пировард натижада Мп билан Чо ларнинг узгаришларидан 
иборат булади.

Умумий таклиф дейилганида одатда и^тисодиётнинг барча сек- 
торлари томонидан сотиш учун таклиф  этилаётган жамики охирги 
товарлар ва хизматларнинг пул билан ифодаланган умумий сум м а
си тушунилади. Амйлда бу, бироз ф араз билан айтиладиган булса, 
ялпи миллий ма^сулот (Ямм) дир, з^исоб-китобларда буладиган 
баъзи тафовутларни назарга олмаганда, бу -  мамлакатнинг миллий 
даромади (МД) дир. Умумий таклифнинг пул билан ифодаланади- 
ган ми1уюрини, аслида, иш зоди, рента, фоизлар ва фойда таш кил 
этади. Умумий таклифнинг даражасига э^ам айрим товар бозоридаги 
омилларнинг айнан узи таъсир утказади.



II боб. М УКАМ М АЛ ВА НОМУКАММАЛ 
РАК,ОБАТ МОДЕЛЛАРИ

Бозор структураси харидорлар ва сотувчилар сонига, уларнинг 
харид ^илинадиган ва сотиладиган товарлар умумий мшдоридаги 
улушига, товарнинг нечогли^ стандартланганига, шунингдек бозор- 
га кириш ва ундан чи^иш нинг огир-енгиллигига ишора цилади. Энг 
оддий структура -  бу фирмаларнинг бозорда вужудга келган шаро- 
итлардан батамом муста^иллиги ва ^андай булмасин узаро ^арам- 
лик муносабатларининг йу^игидир. Рацобат табиатан шахсга 
богли^ булмайди, мутла^о, -  фирмалар бир-бири билан ра^обат 
^илмасдан, балки бозорда вужудга келган вазиятга мослашиб олиш- 
га з^аракат ^иладилар. М ана шундай структура мукаммал ра^обаг 
деб аталади.

Мукаммал ра^обатдаги бозор модели ^уйидаги шартларни бажа- 
ришни кузда тутади:

1. Бозор ра^обат ^илувчи талайгина сотувчилардан ташкил 
топган булиб, бу сотувчиларнинг з^ар бири стандартланган 
маз^сулотни талайгина харидорларга сотади.

2 . ^ ар  бир фирма бозорда сотилаётган умумий молларнинг жуда 
кичик бир улушига эга булади.

3. Фирмаларнинг биронтаси булсин, рацибларини узининг бозор
да циладиган савдоси улушига тазу!ид солади, деб ^арамайди. 
Ш ундай ^илиб, фирмалар Уз ра^ибларининг ишлаб чи^аришга 
ало^адор ^арорлари билан ^изи^майди.

4. Нарх-наволар, технологиялар ва мулжалланган фойда 
тугрисидаги ахборотни бемалол ^улга киритиш мумкин ва бозорда- 
ги вазият узгаришларига жавобан тезгина тегишлича чора куриш 
имкони бор.

5. Стандартланган товарлар сотувчилари учун бозорга кириш ва 
ундан чи^иш учун туси^ йуц.

Ра^обатчи фирма — уз ма^сулотини ра^обатли бозорда сотувчи 
фирмадир. Рацобатчи фирмалар бозор баз^осига з^еч бир таъсир
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утказа олмайдиган булгани учун, уларни уша ба^оларга рози 
булганлар, уларни ^абул цилувчилар деб таърифлаш мумкин. Ш у 
сабабдан, бир ма^сулотни ишлаб чик,арадиган конкрет ф ирм а учун 
талаб эгри чизиги горизонтал чизи^ булади. Фирма назаридаги 
талаб эгри чизиги билан бозор талаби эгри чизигини тафовут 
килиш зарур. Бозор талаби эгри чизиги пастга томон огиб боради. 
У товарга эга булиш имконияти билан харидорнинг ^а^  тулаш га 
тайёрлиги узгариб боришини >;ам курсатади.

Ра^обатчи фирманинг к;ис^а муддатли даврга оид такли ф  эгри 
чизиги узгарувчан уртача харажатлар минимуми (AVC) ну^тасидан 
ю^орида ётадиган энг катта хараж атлар эгри чизигига мос келади. 
Ра^обатчи фирмалар фойдани мумкин ^адар купайтириб бориш 
учун товарнинг ба^оси энг катта харажатига тенглашиб ^олмагу- 
нича уни ишлаб чи^араверади.

Бозорнинг ^ис^а муддатли даврга оид таклиф эгри чизиги, бу -  
ишлаб чи^арувчиларнинг мумкин булган энг паст ба^о билан 
ишлаб чинара оладиган ма^сулотларининг ^ажмини ифодаловчи 
эгри чизиеднр. Со^а ишлаб чи^аришининг ^ажми, бу -  ало^ида 
^олдаги барча фирмаларнинг ялпи таклифидир.

Бозор ба^оси ^агьийлаштирилган ва^тда ра^обатчи фирмалар 
олдида мана бундам учта савол кундаланг булиб туради:

1. Ма^сулотни ишлаб чицаришга арзирмикин?
2. Агар арзийдиган булса, ^анча ма^сулот ишлаб чи^ариш  керак 

буларкин?
3. К,андай фойда олинаркин (ёки зарар куриларкин)?
Биринчи саволга жавоб:
К|иск;а муддатли даврда фирма ялпи харажатларининг бир ^исми 

узгарувчан харажатлардан, ^олгани эса, доимий харажатлардан 
иборат булади, шу билан бирга фирма доимий мнцдордаги капитал 
билан иш куради ва Узгарувчан иш лаб чи^ариш омилларини зарур 
^ажмда танлаб олиши мумкин. ^и с^ а  муддатли даврда, ишлаб 
чи^ариш нолга тенг булиб турган ма^алда фирма узининг доимий 
харажатларига тенг ми^дорда зарар куради.

Шу муносабат билан жавоб мана бундай:
агар фирма ё:
а) и^тисодий фойда олиши мумкин булса, Цки
б) узининг доимий харажатларидан кура камро% зарар  

курадиган булса, у ващтда %ис$а муддатли даврда ишлаб чщ ариш ни  
амалга ошириши керак.

Фирма товар ишлаб чи^аради, деб фараз ^илиб туриб, иккинчи 
саволга мана бундай жавоб берамиз: ^ис^а муддатли даврда фирма 
узининг оладиган фойдасини энг куп даражага етказа оладиган ёки 
курадиган зарарини энг кам дараж ага тушира оладиган ^ажмда
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1-чизма Рацобатчи фирманинг ÿs фойдасини энг ю^ори даражага етказиши. Иш- 
лаб чицаришнинг оптимал ^ажми q* бозор ба^оси (Р) даражасида, бу ерда MC “ 
MR -  Р; Масофа AB -  р - АС — rÿrpw бурчак юзи — бир бирлик ма^сулотдан 
олинадиган уртача фойда. ABCD тугри бурчак юзи — фирманинг энг Kÿn ялпи

фойдаси.
ма^сулот ишлаб чикариши керак. Фирманинг даромадлари (TR) 
унинг узи етказиб берадиган ресурслардан фойдаланиш муносабати 
билан бухгалтерияда аниц куриниб турадиган ва аниц куриниб 
турмайдиган харажатлари (ТС) суммасидан ортиц булса, у ицтисо- 
дий фойда олади.

Фойдани энг юцори дараж ага етказиш.
Чегаравий даромад (MR) чегаравий харажатлар (MC) га тенг 

буладиган ва чегаравий харажатлар эгри чизиги кутарилиб боради- 
ган нуцтада фойда энг ю^ори даражага етади: MR ■= MC (1).

Ра^обатли бозорда талаб  эгри чизиги тугри чизицдан иборат 
булади ва шу сабабдан MR »  Р дир, яъни (1) цоидани MC -  ■ Р 
ш аклида ёзиш мумкин.

Зарарни энг кам дараж ага тушириш.
1-чизмадан куриниб турганидек, фирмага ^амиш а з^ам rçncrça 

муддатли даврда фойдани энг юцори даражага етказиш керак эмас.
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2-чизманинг 1-чизмадан асосий фар^и ишлаб чицариш доимий 
харажатларининг ортиб боришидадир. Бу нарса уртача умумий 
харажатдар (Ас)ни оширади-ю, лекин уртача узгарувчан хараж ат- 
лар (Ave) ва чегаравий харажатларни узгартирмайди. Н атиж ада,
2-чизмадан куриниб турганидек, баз^о (Р) уртача хараж атлар 
(Ас)дан паст булиб ^олади, шунга кура АВ кесмаси ишлаб 
чицаришнинг уртача зарарларига тенг булади.

К^ис^а муддатда фирма олдида, аслида, иккита нарсадан бирини 
танлаб олиш керак булади: у бир мунча м и лорда ма^сулот ишлаб 
чи^ариши ёки ишлаб чи^аришга бардам бериши мумкин. У ана шу 
икки йулнинг купро^ фойдали булганини танлаб олади. Ж умладан,

2-чизма. Ра^обатчи фирманинг уз зарарларини энг кам даражага тушириш. АЕ 
кесма -  р — AVC; AEFD т^рри бурчак юзаси — ишлаб чицариш з^ажми q* 

булганида олиниши мумкин болтан кУшимча фойда; АС—AVC -  AFC -  кесма ВЕ 
— доимий Уртача харажатлар; CBEF юза — фирма ^еч цандай ма^сулот чицар- 

майдиган ма^алдаги доимий харажатларга тенг зарар.
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ф ирма товарининг баз^оси узгарувчан энг кам уртача харажатлардан 
паст булганида ишлаб чи^аришни тухтатиб цуяди.

2-чизма маз^сулотни ишлаб чицариш уринли булган з^олни тас- 
вирлайди. q* з^ажмда ишлаб чицариш ^исца муддатли зарарларни 
энг кам даражага туширади. М азкур з^олда q* з^ажмда ма^сулот 
иш лаб чицариш умуман ма^сулот ишлаб чикармагандан кура ар- 
зонpoi^ тушади, чунки q* булганда бахо узгарувчан уртача хара
жатлардан юцори булади.

Лекин фирма q* ма^сулот ишлаб чи^арган ма^алда унинг 
зарарлари АВСД тугри бурчак катталигига цадар камаяди.

Шундай цилиб, имкони борича катта фойда олиш ёки зарарларни 
имкони борича камайтириш ма^сулотнинг бозор баз^осига боглиу 
Бозор ба^осини эса, тамомила ра^обатли бозор умумий шароитлари- 
даги таклиф ва талабнинг узгаришлари белгилаб беради. Шу сабабли 
бозорда баз^они ёки умумий маз^сулот мшуюрини узгартира оладиган 
тан^исликлар ёки орти^чаликлар булмаса, ^исца муддатли мувозанат- 
га эришилади. Бунинг ок^ибати уларок;, фирмалар узларининг ишлаб 
чи^ариш з^ажмларини узгартириш йули билан уз фойдаларини ошира 
олмайдилар.

К ^с^а муддатли таклиф  назариясининг татбиц этилиши

1. Узгарувчан ишлаб чицариш омили баз^осининг узгариши 
иш лаб чи^ариш харажатларига дахлдор булади, бу эса, алоз^ида 
ра^обатчи фирманинг таклиф  эгри чизигига ва умуман бозордаги 
таклифга таъсир утказади:

р ■s

D

Q
3-чиэма. Ишлаб чицариш ^ажмининг ишлаб чицариш 
ресурслари ба^осига боглш^лиги: а) фирма ; б) бозор.
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а) узгарувчан ресурс ба^осннинг пасайиш и битта фирмага таал - 
л у ф т  булса, бу шу фирма оладиган фойдасини оширади ва бозор 
бгцосига таъсир утказмайди.

б) Узгарувчан ресурс ба^осининг пасайиш и ^амма сотувчиларга 
тааллут^ли булса, бу нарса бозордаги таклифни узгартиради ва 
бойца шароитлар бир хил булганида ма^сулотнинг бозордаги 
ба^осини узгартиради.

2. Доимий ресурс ба^осидаги узгариш лар. Бу нарса уртача 
умумий харажатларга да^лдор булади-ю, лекин узгарувчан уртача 
ва энг катта харажатларга таъсир утказмайди. Шу сабабдан ^ис^а 
муддатли даврга нисбатан олганда, бозор ба^осида ва товар такли - 
фида узгаришлар булмайди.

Солицларнинг ^ис^а муддатли таъсири

Биринчидан, ишлаб чицариш ^ажмига солинадиган соли^ ф а^ ат  
мазкур фирмадан олинадн ва бу бозор ба^осига таъсир 
курсатмайди, яъни МС 1 эгри чизигини МС 2 эгри чизигн* а, АУС 
уртача узгарувчан харажатлар эгри чизигини АУС 2 эгри чи- 
зигигача кутаради.

4-чизма дивдат, билан куриб чи^иладиган булса, ма^сулот 
чи^аришга солинадиган соли^нинг таъсири икки хил булиши мум-

4- чизма. Рацобатчи фирма ишлаб чи^арадиган ма^сулот ^ажмининг 
Узгаришига солицнинг таъсири: а) фирма; б) бозор.
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кинлиги кузга ташланади. Биринчидан, соли^ фирманинг чегаравий 
даромадидан кам булса, фирма ишлаб чи^ариш ^ажмини танлаш 
^исобига уз фойдасини энг куп даражага етказади, бунда фирма
нинг чегаравий харажатлари ва соли^ ма^сулот бахосига тенг 
булади. Фирмада ишлаб чи^ариш ^ажми 41 дан Ц2 гача тушади. 
Иккинчидан, агар соли^ фирманинг чегаравий даромадидан кура 
куп булса, узгарувчан уртача харажатлар эгри чизиги кутарилади, 
натижада узгарувчан энг кам уртача харажатлар ма^сулотнинг 
бозор бахосидан ю^ори булиб ^олади. Бу ^олда фирма умуман 
ма^сулот ишлаб чи^армасликни афзал билади.

Бозор ба^оси р1 дан 42 гача пасайганида ^ар бир фирма уз 
ишлаб чи^ариш ^аж мини ^ис^артирадиган булганидан, ма^сулотни

5-чизма. Со^ада ишлаб чицариладиган ма^сулот ^ажмининг узгаришига 
солицнинг таъсири а) фирма; б) бозор.

бозорда таклнф этиш  ^ам 81 дан Бг гача камаяди ва ма^сулот 
ба^осининг усишига сабаб булади. 5-чизма ана шуни курсатиб 
турибди: бозор таклиф и эгри чизигининг ю^ори кутарилиб, 81 дан 
Бг -  51+1 га томон бориши ма^сулот бозор ба^осининг Р1 дан Рг 
гача усиб боришига мажбур цилади. Ба^онинг шу тарифа 
кутарилиши соли^нинг ю^орида айтилган баъзи о^ибатларини би- 
линтирмай ^уяди.

Рацобатли фирмалар и^тисодиёти жамият ихтиёрида чекланган 
мицдорда мавжуд булган ресурсларни э^тиёжлар мумкин ^адар
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купро^ цондириладиган цилиб та^симлашга уринади. р = МС ш арт- 
дан шу нарса келиб чицади.

^ ар  цандай (масалан, Р) ма^сулотнинг пул билан белгиланади- 
ган ба^оси шу ма^сулотнинг ^анчалик фойдали эканлигини билди- 
радиган ижтимоий мезондир.

Ма^сулотни ишлаб чицаришга цилинадиган чегаравий хараж ат- 
лар МС бирлигини ишлаб чицаришга сарфланган ресурслар ёрда- 
мида ишлаб чи^арилиши мумкин булган бошца товарларнинг нис- 
бий цийматини улчаб беради.

Корхоналар ишлаб чи^аришнинг чегаравий харажатлар ма^сулот 
ба^осига тенг булиб цолмагунича ресурслардан фойдаланиб боради. 
Бу ишлаб чицарувчиларнинг оладиган фойдасини мумкин ^адар 
купроц ошириб ^олмасдан, балки ресурсларни та^симлашнинг ис- 
теъмолчилар э^тисжини мумкин цадар Kynpoiq цондиришга имкон 
берадиган структурасини ^ам бир йула яратиб беради. Рацобатли 
ба^олар тизими сотувчиларнинг хусусий манфаатларини умуман 
жамият манфаатларига мос тушадиган йуналишга солади.

Фирмалар co lara  киришга ёки ундан чи^иб кетишга уринмайди- 
ган ё булмаса, уз ишларининг куламларини кенгайтириш ёки 
цисцартиришга ^аракат килмайдиган булса, ана шунда со^ада муво- 
занат аксари устун булади. Ишлаб чицариш ^ажми ва иш куламлари 
узоц муддатли чегаравий харажатлар (LRMC) га тенг ба^о (р) да 
белгиланар экан, фирма ^аммадан катта фонда олаверади.

Узоц муддат нуцтаи назаридан олганда, рацобатчи фирмалар 
купроц ма^сулот ишлаб чи^ариш учун катта-катта корхоналар 
цуриб, ишлаб чицариш ^ажмини идора этиб, тартибга солиб бора 
оладилар.

Агар янги фирмалар мазкур со^ада бошца бир со^адагидан кура 
купроц фойда оладиган булса, улар шу co lara  кираверадилар.

Бордию, со^ада олинадиган и^тисодий фойдалар манфий 
цийматга эга булса, бу -  фирмалар узларининг муцобил цийматла- 
рини цоплай олмайдилар, деган маънони билдиради. Бунинг маъ- 
носи шуки, улар уртача фойдадан кура камро^ фойда оладилар. 
Сармояларни ишлатишнинг бош^а яхшироц имкониятларидан фой- 
даланилганда купроц фойда олиш мумкин булганидан, улар со^ани 
ташлаб кетадилар. Фирмалар co lara  кириб боргани ёки ундан чи^иб 
кетгани сайин бозор таклифининг эгри чизиги цисца муддатли давр 
доирасида сурилиб цолади. Бозорнинг товарга булган шу талабига 
яраша товарнинг ба^оси хам узгаради.

Товарнинг бозор ба^оси уни таклиф  этишга зарур энг кам 
даражадаги уртача харажатлардан ю^ори булар экан, ^ар саф ар
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ицтисодий фойда олиш мумкин. Шу муносабат билан янги фирма- 
ларнинг colara киришга ёки ишлаб турган фирмаларнинг ишлаб 
чи^ариш хажмини кенгайтиришга булган рагбатини йу^отиш учун 
ба^олар узо^ муддатли даврга мулжалланган уртача ишлаб 
чи^ариш харажатларининг энг кам даражаси (LRACmin) гача па- 
сайтирилиши керак. Ш у билан бир ва^тда фирмалар со^ада зарар 
кураётган булса, ба^олар LRACmin гача кутарилиши керак, чунки 
Р < LRACmin булар экан , фирмалар со^ани ташлаб чи^иб кетаве- 
радилар.

6- чизмадан куриниб турибдики, Pi ба^о фирмани ишлаб 
чицариш ^ажмини оширишга рагбатлантиради ва унга мусбат 
фойда келтиради. Ф ойда сармоя ажратишга ^илинган ва^тинча 
харажатларни назарда тутган з^олда ^исоб цилинадиган булга- 
нидан, мусбат фойда инвестицияланган сармоянинг фоизи ю^ори 
булади, деган маънони беради. Фойданинг шу тарифа ю^ори 
булиши омонатчиларни шунга рагбатлантирадики, улар ресурс- 
ларини бойца со^алардан мазкур colara йуналтиради -  бозорда 
янги фирмалар пайдо булади. Янги фирмалар пайдо булиши 
муносабати билан иш лаб чи^аришнинг аста-секин кенгайиб бо- 
риши бозор таклифи эгри чизигини унгта сурилишга мажбур 
этади. Бозор таклифи эгри чизигининг 6-чизма в цисмида Si
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дан Бг гача сурилиши товар бозор баз^осининг Р 1 дан Рг гача 
пасайишига олиб келади. Ишлаб чи^ариш з^ажми (\2 булганида 
(6- чизманинг а ^исми) фирманинг ицтисодий фойдаси нолга 
тенг булади.

Узо^ муддатли даврга нисбатан олганда, ра^обатли мувозанат, 
бу -  фирмаларга нолга тенг и^тисодий фойда олишга нмкон 
берадиган, яъни Р = 1ЛАСшш ** ЬкМ С буладиган ишлаб чи^ариш 
з^ажми ва бозор ба^оси,

Фирмалар фойда олйш имкониятига жавобан соз^ага кираднган ёки 
уни ташлаб чи^иб кетадиган булганидан, ^ис^а муддатли таклнф эгри 
чизиги сурилиб, натижада Р = 1А АСтш  булиб цолади.

Исгеъмолчнлар учун узо^ муддатли ра^обат мувозанатига эри- 
шишнинг маъноси шуки, товарнинг баз^оси ишлаб чи^ариш  омил- 
лари ва технологияларнинг мавжуд баз^оларига ^араб энг кам 
даражагача пасайиб боради. Ба^онинг з^ар кандай кутарилиш и ёки 
пасайиши шунга олиб келадикн, бозор кучлари баз^они яна 
Ш А С тш  даражасига келтириб цуяди.

Узо^ муддатли таклифни белгиламо^ учун фирмаларнинг 
з^аммасида мавжуд ишлаб чи^ариш технологиясига эгалик ^илиш 
учун бир хил имкон бор деб тахмин цилайлик. Ишлаб чи^ариш

7-чизма. Сарф-харажатлари Узгармайдиган сщадаги узоц муддатли таклиф: 
а) фирма; б) бозор.
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^ажми ихтиролар >;исобига эмас, балки ресурслардан фойдаланиш 
з^исобига ортиб боради.

Узо^ муддатли таклиф эгри чизигининг шакли ишлаб чи^ариш 
з^ажмининг ортиши ёки камайиши сарфланаётган ишлаб чицариш 
омилларининг ба>;осига нечогли^ таъсир утказишига богли^.

Хужалик со^аларининг уч тури тафовут ^илинади: харажатлари 
узгармайдиган, ортиб борадиган ёки камайиб борадиган со^алар.

Харажатлари узгармайдиган соз^а
Соз^а дастлаб узоц муддатли мувозанат з^олати (Т. А.)да туриб- 

ди, деб фараз ^илайлик. Узо^ муддатли бозор таклифининг эгри 
чизигидаги бойца ну^таларни з^осил ^илиш учун маз^сулотга бозор- 
га булган талаб, айтайлик, солицлар камайгани учун, кутилмага- 
нида ортиб кетди, дейлик, бунда бозор талаби эгри чизиги Д 1 дан 
Дг гача сурилади. Бозор талаби эгри чизиги Д2 бозор таклифи эгри 
чизиги Si ни С ну^тада кесиб утади. Натижада бозор баз^оси Pi 
дан Рг гача кутарилади. Янги бозор баз^осида фирма чи^ариладиган 
маз^сулот з^ажмини qi дан q2 гача оширади, яъни мусбат ицтисодий 
фойда олади. C olara янги фирмалар кириб боради, бунинг о^ибати 
уларок;, ^ис^а муддатли товарлар таклифи ортади ва Si S2 гача 
сурилади.

Товар баз^оси яна LRACmin даражасига ^адар пасаяди ва система 
янги мувозанат ну^тасига келади.

Харажатлари узгармайдиган соз^а учун узок; муддатли бозор 
таклифининг эгри чизиги баз^о LRACmin га тенг булган маз^алда 
горизонтал чизи^ булади (Si).

Харажатлари ортиб борадиган соз^а

Харажатлари ортиб борадиган созвала ишлаб чи^аришда фойда- 
ланиладиган ресурслар баз^оси шу соз^а кенгайиб, уша ресурсларга 
талаб ортиб борган сайин усиб боради. Масалан, соз^ада сифатли 
мез^нат ^улланиладиган ва шунга кура унга булган талаб ортиб 
борадиган булса, ана шундай вазият учрайди.

Дастлаб соз^а В ну^тадаги узо^ муддатли мувозанат з^олатида 
туради. Талаб эгри чизиги D1 дан D2 гача сурилган маз^алда баз^о 
i^HCiqa муддат давомида р2 гача кутарилади, ишлаб чи^ариш з^ажми 
эса, Q1 дан Q2 гача ортади.

Маз^сулот ба^оси кутарилиши натижасида фирманинг цисца муд
датли чегаравий харажатларининг эгри чизиги q2 гача узгаради.

Фойданинг бир мунча кцори  булиши фирмаларни colara кири- 
шига рагбатлантиради. Улар c o la ra  кириб, чи^ариладиган маз^сулот
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8- чизма. Сарф-харажатлари ортиб борадиган со^адаги узок муддатли таклиф:
а) фирма; б) бозор.

^ажми ортиб борган сайин ишлаб чицариш омилларига булган талаб 
ортиб боради ва бу уларнинг ба^оси кутарилишига сабаб булади. 
1̂ исца муддатли бозор таклифининг эгри чизига унгта бурилади ва 
т. В. даги янги мувозанат ба^о Рз > Р 1 булиб ^олишига олиб 
келади.

Узоц муддатли янги ба^о Рз узоц муддатли энг кам уртача янги 
харажатларга тенг:

Р з  =  п н п Ш А С г

Купайиб долган харажатларнинг урнини тулдириш ва узо^ 
муддатли мувозанатда фирмаларга нолга тенг фойдани кафЬлатлаш  
учун бозор ба^осининг бир мунча ю^орилашиши зарур булади, 
чунки ишлаб чицариш омиллари ба^осининг кутарилиши ф ирм а- 
нинг узоц муддатли харажатларини Ц^АСл дан ЬКАСг гача оши- 
ради.

Дастлаб талаб ортгани муносабати билан олиб келинган бир 
мунча юцори фонда фирмалар ишлаб чи^ариш ^ажмини ошириб 
борган ва шунга яраша ишлаб чи^ариш омилларига ^илинадиган 
харажатлар з^ам купайиб борган сайин узоц муддатли даврда аста- 
секин йуцолиб кетади. А ну^тани В нуцта билан бирлаш тирсак, 
со^анинг узоц муддатли таклиф эгри чизиги келиб чицади, у юкори 
томонга огиб борадиган булади.
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Соз^а купро^ маз^сулот ишлаб чи^аради, лекин ма^сулот 
ба^осининг кутарилишигина ишлаб чи^ариш омилларига кетган 
харажатларнинг урнини тулдира олади.

Харажатлари камайиб борадиган со \а

Талабнинг ортиши ишлаб чи^ариш з^ажмини кенгайтиришга 
мажбур ^илади. Лекин соз^а йириклашиб борган сайин унинг 
учун ишлаб чи^ариш омиллари, узининг катталиги туфайли ар- 
зонро^ сотиб олиш имкони очилади. Бу з^олда фирма уртача 
харажатларининг эгри чизиги пастга сурилади ва ма^сулотнинг 
бозор ба^оси пасаяди. Бозор баз^оси пасайиб, уртача харажатлар
нинг камайиши соз^ани узо^ муддатли янги мувозанатга олиб 
келади. Демак, харажатлари камайиб борадиган созвала узо^ муд
датли таклиф эгри чизи^лари пастга томон огиб боради.

Узо** м у д д а т л и  д а в р д а  ф и р м а  х а р а ж а т л а р и  з^ар 
х и л  б у л а д и .  Ра^обатли бозорларнинг кцорида келтирилган 
тазушли фирмаларнинг харажатлари бир хил деган фаразга асос- 
ланган эдн. Энди соз^адаги з^амма фирмаларнинг харажатлари з а̂р 
хил, деб фараз к^илайлик. Бу з^олда со^а таклифининг эгри чизиги 
унгда кцори томон огиб боради. Соз^а фирмалари томонидан и^ти- 
содий фойда олиниши созвала янги фирмалар пайдо булишига олиб 
келмайди, чунки булар заз^иралари чекланган булиб, баъзи фирма- 
ларга кам харажатлар билан товар ишлаб чи^аришга имкон бера- 
диган узига хос ресурслардан бемалол фойдалана олмайдилар Ана 
шундай "йу^олмайдиган" фойда бояги узига хос ресурсларнинг 
цийматига осонгина ^ушилиб, уларнинг баз^осига киради ва шу 
хилдаги омилларнинг эгаларига рента з^осил ^илади.

Пировард натижада фирмалар и^тисодий фойда олмайди -  унинг 
^аммаси рента олувчилар кулига утиб кетади (бу хилдаги узига 
хос омилларнинг эгалари фирмаларнинг узи булса, бу з^олда рента 
и^тисодий фойдага киради -  аксари шундай булади, з^ам).

НОМУКАММАЛ БОЗОРЛАР

Бирор маз^сулотни ф ацат битта фирманинг узи ишлаб чи^ара- 
диган булса-ю, уша маз^сулотни унинг узига ухшаш бошца бир 
маз^сулот билан алмаштиришнинг иложи булмаса, ана шунда асл 
монополия, соф монополия булади.

М о н о п о л и я н и н г  а с о с и й  б е л г и л а р и :
1) сотувчи битта, ягона булади;
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2) ма^сулот узига хос, унга ухшаш маз^сулотлар з^ам, унинг 
урнини босадиган ма^сулотлар з^ам йуц;

3) соз^ага кириш учун тусиупар бор;
4) ахборот олиш имкони чекланган.
М о н о п о л и я г а  м и с о л л а р :
Давлатга царашли булган ва дунёнинг купгина шаз^арларида 

давлат томонидан идора этиб бориладиган газ ва электр, водопровод 
компания, кабель телевидение'Лари ва телефон компанияси.

Идора этилмайдиган хусусий "Де Бирс” олмос компанияси 
жаз^онда таклиф этиладиган олмоснинг 80 фоизидан 85 ф оизгача 
булган цисмини назорат цилиб боради.

Телефон ускуналарига дойр америка бозорининг деярли 85 
фоизи "Вестерн электрик" ихтиёрида.

Бундан 10 йил илгари А ^Ш  телефон тармога тизими "Телл 
компани" фирмасининг монополияси эди.

Бозор з^окимлиги

Фирма сотишга тайёрлаб цуйган уз товарининг ми^дорини 
узгартириш йули билан шу товар ба^осига таъсир утказа оладиган 
булса, ана шунда у якка узи х.укмрон булади, яъни монополия 
э^укмронлигини цулга киритади. Я кка з^укмрон булишнинг зарур 
шарти шуки, фирма ма^сулотига булган талаб эгри чизиги пастга 
томон огиб борадиган булиши керак.

Я к к а  з ^ у к м р о н л и к ,  я ъ н и  м о н о п о л и я  з ^ у к м р о н -  
л и г и н и н г  м а н б а л а р и :

1) эд’куматдан олинган алоз^ида з^а^-з^у^уулар;
2) патентлар ва муаллифлик з^у^уулари;
3) таклиф этиладиган цандай булмасин бирор ишлаб чи^ариш  

ресурсининг з^аммасига эгалик цилиш;
4) бозорни монополиялаштириш муносабати билан й ирик 

ишлаб чицаришда цилинадиган хараж атлар  камлигининг а ф за л -  
ликлари.

Фойдани энг куп дараж ага етказиш, 
яъни максималлаш тириш

Тегишли назарияни математик ш аклда ифодалайлик.
Тасаввур этайликки, Q з^ажмда маз^сулот ишлаб чицарадиган 

ягона бир фирма бор. Истеъмолчилар бу товарга f  (р) ф ункциядан 
келиб чициб талаб билдиришади, бу ерда р -  шу товарнинг баз^оси. 
Монополист харажатларининг функцияси -  С(ф).
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Таклифнинг тескари функцияси  билан иш куриш ^улайро^, бу 
функция Р -  М д) куриниш га эга булиб, монополист д  бирликдаги 
товарини ^андай ба^ода сотадиган булса, уша ба^они белгилайди. 
Монополистнинг фойдаси мана бу нисбат билан белгиланади:

п < д ) -  ь « 3) ■ д  -  с<д>
умумий даромад умумий харажат

Агар:

Щ  = 0 4=> ь* <д>д + ь<д> -  счд> = о
чегаравий фойда чегаравий харажат

ёки МИ -  МС булса, у з^олда фойда энг куп даражага етади.
Шу сабабдан монополия учун биринчи тартибдаги фойдани энг 

куп даражага етказиш чегаравий даромад билан чегаравий хара- 
жатларнинг тенглигидир.

Монополистнинг чегаравий даромади:

м я  = ь ’<д> д  + м д ^ м д н и ч д )  ^  + 1}

Н*<д> . булганидан, ^  талаб тескари функциясининг эластик-
лигидир, монополист учун биринчи тартибдаги фойдани энг куп 
даражага етказиш:

Ь<д> {1 + ^} = МС куринишига киради.

Бундан:

Р “  МС —Ц- ■ МС (1+ -¿г)’1 келиб чи^ади.
1+Г

Е < 0 булганидан, р > МС, яъни баз^о чегаравий харажатлар ва 
ш унга яраша чегаравий даромаддан ю^оридир.

Ш у сабабдан иккинчи тартибдаги фойдани энг куп даражага 
етказиш  монополия учун баз^онинг чегаравий даромад ва чегаравий 
харажатлардан кура ю^ори булишидан иборатдир.

Тадци^отимиздаги кейинги цадам монопцлиянинг ижтимоий 
баз^осини тадци^ ^илишдир:

Монопол з^окимият баз^оларни ошириб, ишлаб чи^ариш харажат- 
ларини камайтирадиган булганидан, истеъмолчиларнинг фаровонли- 
ги пасайиб, фирманинг фаровонлиги ортади, деб кутиш керак. 
Монопол з^окимият ж амият фаровонлигини умуман оширадими ёки 
пасайтирадими? Бу саволга жавоб бериш учун рацобатли ва моно-
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9-чизма Монопол ^окимиятнинг ижтимоий сарф-харажатлари.

поллашган бозорлар шароитларидаги истеъмолчилар (CS) билан 
ишлаб чицарувчилар (PS) манфаатларини к;иёслаб курайлик.

М у к а м м а л  р а ^ о б а т

1. C S - A  + B - C  + D + E
2. PS -  F + G + H
3. T S - C S  + P S - A  + B + C + D + E + O + H 
М о н о п о л и я :

1. CS -  A + В
2. P S - C  + D + F + G

T S - C S  + P S - A + B  + C + D + E + H
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1. Истеъмолчининг ютцизи^лари «  С + О + Е
2. Ишлаб чи^арувчининг кпгуги = С + И -  Н
3. Ж амиятнинг ю т^изи^лари -  Е + Н.
Ш ундай к;илиб, биз цуйидаги натижага эга булдик:
1) Монополия жамиятга керакли булганидан кура кам 

ми^дорда ма^сулот ишлаб чицаради ва фаровонлик ласайишига 
олиб келади;

2) Монополист таклиф этиладиган ма^сулот мицдорини камай- 
тириб, узининг бозорда ^укмронлигидан фойдаланади;

3) Монополлаштирилган со^аларни тартибга солиш зарурияти 
тугилади.

М онополиянинг ижтимоий ба^оси

Монополия узо^ муддат жи^атидан олганда

Узо^ муддат жи^атидан олганда монополия фойдани купай- 
тириш  йулида товарлар энг катта даромад билан узо^ муддат- 
ли  чегаравий хараж атлар тенглигига мувофиц келадиган 
ми^дорда ишлаб чи^ариладиган (МР = Ш М С) булгунича уз 
иш ларини кенгайтириб боради.

Б а^оларни ^ар хил белгилаш

Ба^оларни з^ар хил белгилаш -  монополияларнинг бир хилдаги 
товарларга кетган харажатларнинг фар^ларига ^еч бир богланмаган 
^олда 5̂ ар хил баз^о белгилашидир.

Монополист ба^оларни ^ар белгилашни амалга ошира оладиган 
булиши учун бозор иккита талабга жавоб берадиган булиши керак. 
Биринчидан, илож й у у ш ги  ёки цулайсизликлар тугиладиган 
булгани учун харидорлар товарларини олиб-сотиш имконига эга 
булмасликлари керак. Иккинчидан, сотувчи товарга булган талаб- 
нинг эластиклигидан келиб чициб, харидорларни гурузучарга ажра- 
тиш га цодир булмоги лозим. Ана шу шартлар бажариладиган 
ма^алда монополист бозорни з^ар хил сегментларга булади ва 
ма^сулотларини шу ми^дорда сотадики, бунда бозорнинг з^ар бир 
сегментидаги сотув унинг фойдасини энг куп даражага етказади.

Ба^оларни з^ар хил белгилаш:
а) истеъмолчиларнинг даромадларига;
б) истеъмол з^ажмига;
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в) харидорларнинг тоиф аларига ^араб уч ш аклга булиш 
мумкин.

М онополияларни ростлаш

Ба^оларни чеклаш. Монополияларни ростлаш, тартибга солиш- 
нинг усулларидан бири монополия белгилай оладиган бах.о учун энг 
"устки чегара" тайин ^илиб ^уйишдир. Бундай ба^о МЯ -  1£М С  
дагидан кура паст булиши керак.

Ба^онинг устки чегараси монополияни м а ад л о т  чи^аришни 
купайтиришга мажбур цилиши мумкин. Монополия баз^оси Р] 
булсин. Товар бирлиги учун баз^они Рг даражасида "чеклаб" ^уйиш 
баз^о устидан монополиянинг назорат олиб боришига бардам беради.

10-чизма. Ба^онинг ю^ори даражаси белгилаб ц^йнлишига 
монополиянинг жавоби.
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Рг даражасида чегаравий даромад то (^2 ми^дорда товар ишлаб 
чицарилгунича энди бош^ача булади. Монополия учун мувозанат 
товар ишлаб чи^ариш (^1 дан ф  гача ортади, яъни бундай нарх 
<0|1 ~  Q2) да ма^сулот ^ажми етишмайди.

М онополиячига солиц солиш

Ф араз ^илайликки, товар бирлигидан I мик^цорда соли^ олиш 
товар ишлаб чи^аришни (^1 дан <̂ 2 гача камайтиради. Ба^о Р дан 
Р + ~  гача кутарилади. Товар бирлигидан олинадиган соли^нинг

ф а^ат  ярми истеъмолчи зиммасига тушади.

11-чизма. Монополистнинг солиц^а тортилиши.
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^айси фирма ба^о з а̂р ^андай булганида з^ам бозор талабини 
иккита кичикроц ёки бундам кура купро^ фирмаларга Караганда 
бир мунча кам харажатлар билан пировард натижада ^ондирадиган 
булса, шу фирма табиий монополия деб з^исобланади.

Табиий монополиями тартибга солиш

12-чизма. Табиий монополиянинг тартибга солиниши.

Рм -  монополия учун фойдани энг куп  даражага етказиб 
берадиган баз^о. Монополияни тартибга солиш  унга товарни Р й 
баз^ода сотишга имкон беради, бу баз^о иш лаб чи^аришнинг энг 
каттэ харажатларидан, яъни мазкур ба^о билан  утиб турган 
ми^дордаги товар чицаришга кетган ^хараж атлардан орти^ ке- 
лади. АВС юза баз^о Рл дан Р гача пасайтирилганида
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харидорлар ^улга киритадиган соф юту^ни акс эттиради. Лекин 
Р булиб ^олса, монополия зарар курган булур эди. Тартибга 
солиб туриладиган баз^о -  талаб мазкур даражада булиб 
турганида фирма узининг ик;тисодий харажатларини ^оплай 
оладиган эиг  паст баз^одир.

МОНОПОЛИСТИК РА^ОБАТ ВА ОЛИГОПОЛИЯ

Ривожланган мамлакатларнинг з^аммасида з^ам кузатиладиган 
номукаммал рацобатнинг узига хос ва энг кснг тар^алган тури 
монополистнк рацобат (МР) дир.

М о н о п о л и с т и к  р а к ; о б а т н и н г  а с о с и й  б е л г и л а р и :
-  ишлаб чи^арувчилар ва истеъмолчиларнинг куплиги;
-  таба^алаштирилган ма^сулот;
-  со^ага кириш учун туси^лар йу%;
-  %ар бир фирма бош^а фирмаларнинг к^уйган ба^оларини берил- 

ган бахрлар деб билади ва фа^ат узларининг бахрларини тартибга 
солиб боради.

Монополистик ра^обат шароитларида з^ар бир фирма уз 
ма^сулотини, з^аммалари биргаликда эса, битта гуру^га мансуб 
товарларни иш лаб чицаради.

Бир гуруз^га мансуб товарлар бир-бирига ухшаш ва бир- 
бирининг урнини боса оладиган булади-ю , лекин ижросининг 
сифати, урови , дизайни , товар белгиси ва бош^алари 
жиз^атидан бир-биридан фарц ^илади. У ларнинг баз^осида з^ам 
тафовут деярли булмайди. )^ар бир фирма уз товари хусусида 
бирдан-бир иш лаб чи^арувчи ва шу маънода монополист 
булади.

Монополистик ра^обатга мисоллар: аёллар кийими, трикотаж, 
эркаклар ич кийимлари, мебель, пойабзал, алкоголсиз ичимликлар.

М онополистик ра^обатда фирмаларнинг 
^ ж ц а  муддатли мувозанати

Талаб эгри чизиги, худди монопол-ра^обатчи фирма тасаввур 
^илганидек, пастга томон йуналган. Фирма МЯ = МС булган 
ну^тага мос келадиган м илорда товар ишлаб чицараверади. Бу 
фирмага штрихлаб ^уйилган юзага тенг ми^дорда и^тисодий 
фойда олишга имкон беради.
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J __________я* е

13-чизма. Монополистик ра^обатда фирманинг 
^исца муддатли мувозанати

Узоц муддатли мувозанат

Монополистик ра^обатли бозорга товар ишлаб чи^арадиган з^ар 
цандай фирма узо^ муддат хусусида олганда, янги цурилишларни 
амалга ошириш йули билан кенгайиб бориши мумкин. Янги фир- 
малар *ам пайдо булиб туриши мумкин. Со^ада мавжуд булган 
и^тисодий фойда янги сотувчиларни жалб этади. Фирманинг узи 
МЯ *  Ц Ш С  булгунча кенгайиб боради. Созвала янги фирмалар 
пайдо булиб борган сайин з^ар цандай ало^ида фирма маз^сулотига 
булган талаб камайиб боради. Фойдани энг ю^ори даражага етка- 
задиган миедорда товарлар ишлаб чи^арилган пайтдаги мувозанатда 
баз^о Ц?АС га, и^тисодий фойда эса, нолга тенг булади.
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14-чизма- Монополистик ра^обатда фирманинг 
узок муддатли мувозанати.

Олигополия

Бу шундай структурадаги бозорки, бунда ^андай булмасин бирор 
товарни реализация ^илишда камрок; сондаги фирмалар асосий 
уринда туради, янги сотувчиларнинг пайдо булиши эса цийин 
булади ёки мумкин булмайди.

Олигополияларга мисоллар: А1^Ш нинг алюмин, автомобил, ши
на саноатлари. Алюмин бозорида "Aleoa", "Renolds" ва "Kaiser" 
асосий уринда туради. Автомобил бозорининг 92 фоизи туртта энг 
йирик компаниялар улушига тугри келади. Шина бозорининг 66 
фоизи эса туртта энг йирик компания ихтиёрида.

С т р а т е г и и  х а т т и - ^ а р а к а т  -  агар рацобат нисбатан 
хам сондаги фирмалар уртасида авж олиб борадиган булса, бунда 
фирманинг хатти-^аракатлари стратегик булиши мумкин. 
Жа^ондаги бозорларнинг купчилигига шу нарса характерлидир.
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Б а ^ о л а р  у р у ш и  -  бу олигополистик бозорда рацобат 
цилувчи фирмалар уртасида ба^оларни пайдар-пай пасайтириб бо- 
риш циклидир. У олигополистик рацобат олиб келиши мумкин 
булган купгина о^ибатларнинг биридир.

Ба^олар уруши мазкур ба^о уртача харажатлар даражасигача 
пасайиб бормагунича: Р = АС * МС булиб цолмагунича давом 
этаверади. Ба^оларни пасайтиришдан биронта булсин фирма наф 
кура олмайдиган булиб долган ма^алда мувозанат к;арор топади.

У й и н л а р  н а з а р и я с и  -  манфаатлари бир-бирига 
царама-^арши булган шахслар ёки фирмаларнинг хатти->;аракат- 
ларини тауш л цилади. Уйинлар назариясини олигополистик 
фирмаларнинг ба^о хусусидаги стратегиясини т а у 1ил цилишга 
татби^ этиш мумкин.

Бир мисолни куриб чицайлик. Бозорда иккита: А ва В фирма 
булсин. Фараз цилайлик, бу фирмалар менежерлари олдида иккита 
стратегия: товар ба^осини 1 центга пасайтириш ва ба^они сак^лаб 
туриш вазифаси турибди. Менежерлар агар узлари ба^они пасай- 
тирадиган булсалар, рациб томон ^ам ба^они пасайтириши ёки 
сак^аб туриши мумкинлигини билишади. Улар иккала муцобил 
стратегия учун уз фойдаларини ^исоблаб чицишади.

К,уйидаги жадвалда менежерлар царорлари натижаларининг ан- 
дозалари келтирилган.

В фирманинг стратегияси

А Ба^они пасайтириш 
А фирма

Ф Ба\они фойдаларининг 
и пасайтириш Узгариши ■* 5000 
Р
м В фирма 
а фойдаларининг

Узгариши -  5000

Ба^они са^лаб А фирма 
бориш учун энг 

А фирма катта зарар 
фойдаларининг 

Узгариши 
+ 15000 -  5000 долл.

т Ба^они сацлаб А фирма 
£ туриш фойдаларининг узга- 

риши -  10000 долл.
е
г В фирма 
и фойдаларининг 
я узгариши -  + 15000

А фирма 
фойдаларининг 
Узгариши - 0  “  10000

В фирма 
фойдаларининг 
Узгариши -  0

с ..0 „В учун энг
катта зарар -  5000 долл. -  10000 долл.

4-3326 49



Ба^они са^лаб бориш иккала фирма учун фойдалирок; булур эди. 
Уларнинг рацобат цилиши ва натижанинг жуда ёмон булиб 
чи^ишига йул цуймаслик истаги ба^они пасайтиришдан уларнинг 
биронтаси ^ам  наф топа олмаслигини кафолатлаб беради. Агар улар 
шуни тушуниб етсалар, бахони са^лаб бориш тугрисида келишиб 
олишлари мумкин, бундай битим фойдани оширмайди ?^ам, камай- 
тирмайди з^ам. Лекин бу битим ^ар бир фирма бахони пасайтириш- 
га уринган ма^алида му^аррар буладиган йу^отишларга бардам 
беради. Олигополистик бозорларда ра^обатдан ^ур^иш ба^оларни 
сацлаб бориш ва ра^иблик цилишга йул цуймаслик учун фирма- 
ларни келишиб олишга ундайди.

Картеллар

Картель худди ягона бир монополия каби биргаликда иш олиб 
борадиган ва чи^ариладиган ма^сулотнинг ^ажми >;амда ба^оси 
хусусидаги ^арорларини келишиб оладиган фирмалар гуру^идир. 
АК^Ш да картеллар цонун йули билан та^шуганган.

Маш^ур булган купгина халцаро картеллар бор. ОПЕК четга 
нефть чи^арадиган мамлакатлар ташкилотидан иборат картелдир.

Ма^бус дилеммаси

Уйинлар назариясининг ма^буслар дилеммаси деган классик 
мисоли олигопол фирмаларга дуч келиб турадиган муаммони ту- 
шунтириб беради. Бу дилемма шундан иборат: икки ма^бусга 
сизлар биргаликда жиноят ^илгансизлар, деб айб цуйишади. Улар 
ало^ида-ало^ида камераларда ётишади ва бир-бири билан ало^а 
боглай олишмайди. Уларнинг ^ар биридан жиноят ^илганига и^рор 
булиш талаб этилади.

Ма^бус дилеммаси учун *исоб андозаси 

Ма^бус В

ицрор ицрор эмас
Икрор булди -5 , -5  -1 , -10.

Ма^бус А
Щ рор булмади -10, -1 -2 , -2.

Масаланинг ечими: иккала ма^бус ицрор булади ва 5 йил муддатга цамо^ жазоси 
олади.
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Курно дуаполисининг модели

Бу моделда цуйидаги харажатлар функциялари билан таъриф- 
ланувчи бир хилдаги технологияга эга булган иккита фирма иш 
олиб борадиган бозор куздан кечирилади:

С (Qa), C(Qb)
Товар ба^оси:

Р + h (Qa + Qb)

Фирманинг фойдаси:

n A(QA,QB> = h(QA + Qb> Qa -  C(Q a>
n B(QA,Qe) = M Qa + Qb) Qb -  С (Qb)

Ишлаб чи^арйш ^ажми товарларнинг бозор ба^осига таъсир 
курсатадиган булгани учун з^ар бир фирманинг иккинчи фирма 
ишлаб чицариш ^ажмини ^исобга олишини айтиб утамиз. Бу 
стратегик узаро таъсирнинг асосидир.

Х[ар бир фирма ма^сулот ишлаб чицариш буйича ^арор цабул 
^илар экан, иккинчи фирманинг ^аракатларини берилган деб 
^исоблайди. Бунда А фирма В фирманинг ма^сулотни бир хилда 
ишлаб чик;аришидан келиб чикиб, узининг фойдаси (П) ни энг куп 
даражага етказиб берадиган ишлаб чи^ариш ^аж ми (Q) ни танлай- 
ди, яъни:

Мах П (Qa, Qb)
Qa '

ёки
h(QA,QB)QA + h(QA, Qb) -  C ’(Qa) -  0.

К,уйидаги мисолни куриб чи^айлик:

h*(QA,QB) -К  -  Qa -  Qb; C(Q) = C Q .
А фирма учун: ( K - Q a - Q b); Qa “  C Qa-
В фирма учун: ( K - Q a - Q b); Qb -  C 'Q b;

бу ^олда биринчи тартиб оптимуми:
(А фирма учун) -  Qa + (K-Qa-Q b) = С.
(В фирма учун) -  Qb + (K-Qa-Q b) ■ С.

> Qa -  Qb; -  Q* -  (К -  C )/3 .
Буни реакция функцияси (reaction function) ёрдамида куриб 

чициш мумкин:
(А фирма реакциясининг функцияси) Xa= 1 /2 (K -Q b~C)
(В фирма реакциясининг функцияси) Xb= 1 /2 (K -Q a- C).
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15-чизма. Олигополистик бозорда фирмаларнинг узаро таъсири.

МУКАММАЛ РАК^ОБАТЛИ СО^А ШАРОИТЛАРИДА ТАКЛИФ

Икки фирма ба^олар ким ошдисини олиб борадиган бозорни биз 
оддий тилда рак;обатли бозор деб юритамиз. Лекин ицтисодий 
терминологияга мувофик;, бу хилдаги бозор мукаммал рщ обат ли  
бозор булиб з^исобланмайди. Ицтисодчилар учун мукаммал рацобат- 
ли бозор купгина сотувчилардан таркиб топади ва бу сотувчилар- 
нинг з^еч бири уз ма^сулотларини цайси баз^ода етказиб бераётган 
булса, шу батога з^еч ^андай таъсир курсатмайди. Шундай цилиб, 
мукаммал ра^обатли бозор одатдаги тажрибага нисбатан олганда 
жуда бориб турган алоз^ида бир з^олдир, чунки з^а^и^атда мавжуд
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булган бозорларнинг купчилигида шахсий сотувчилар батога чиндан 
^ам таъсир утказа оладилар. Шундай булса-да, биз мукаммал 
ра^обат шароитларида таклиф тугрисидаги назариянинг зоди^атда 
мавжуд булган бозорларни тушуниб олиш учун жуда фойдали ва 
му^им эканлигини курсатиб берамиз.

Ра^обатли бозорларнинг и^тисодий назарияси фирмалар уз 
ма^сулотларини сотишлари ва сарфланадиган ишлаб чицариш 
омилларини харид ^илишлари мумкин булган амалдаги ба^оларга 
дуч келиб, бозор шароитларида цабул ^илиш лари керак булган 
^арорларни биринчи уринга суриб ^уяди. Фойдани энг ю^ори 
даражага етказиш мезонидан келиб чи^иб з^ал к;илиниши керак 
булган асосий муаммолар ^уйидагилардир: умуман ма^сулог ишлаб 
чицариш керакмикин ва ^анча ишлаб чи^арса буларкин? Якка 
фирмаларнинг хатти-^аракатларини асос ^илиб олган з^олда биз 
соз^а таклифи тугрисидаги назарияни тузишимиз мумкин. Назария 
товарлар ба^оси, уларни ишлаб чи^ариш >>ажми ва одамларнинг 
бандлигига бозордаги турли узгаришларнинг ^ис^а ва узоц муддат- 
ли таъсири натижалари ^андай булади, деган масалаларга жавоб 
бсришга кумаклашади.

Масалан, угитлар бах.осининг кутарилиши бугдой ба^осига ва 
бугдой ишлаб чицариш даражасига ^андай таъсир утказишини 
билишни истаймиз дейлик. Равшанки, бугдой ба^осининг цис^а 
муддатли даврда з^ам, узо^_ муддатли даврда з^ам ортиб бориши 
ажабланарли эмас. Х^ш, ер баз^оси кутарилишининг бугдой 
бахрсига таъсири ^андай буларкин? ^ис^а муддатли даврда бундай 
таъсир мутла^о булмайди; бугдой баз^оси ф а^ат  узок; муддатли 
келажакда кутарилади-да, шу билан бирга харажатлар купайиб 
^олганини акс эттиради. 1^уйида курсатиб берилганидек, цис^а 
муддатли ва узоц муддатли даврлар орасида каттагина тафовутлар 
бор, бундан и^тисодий хатти-^аракатнинг анча умумий булган бош 
принциплари келиб чи^ади. Биз гапни мукаммал ра^обатли бозор
ларни таърифлаш ва тасвирлашдан бошлаймиз. Сунгра, фойдани 
энг куп даражага етказувчи таклифлар з^ажмини мукаммал 
ра^обатли фирмалар цай тарифа белгилаб олишларини ва бу ^арор- 
лар таклиф эгри чизи^ларининг харажатлар эгри чизи^лари билан 
богланишига цай тарифа таъсир этишини курсатиб берамиз. Аввал 
таклифлар з^ажмлари тугрисидаги ^ис^а муддатли, кейин эса, узок; 
муддатли ^арорларни, шунннгдек таклиф эгри чиэикларининг 
узини таз^лил ^илиб чицамиз.
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Бу булимда биз учта масалани ÿpTara 1$ям и з. Ало^ида олинган 
бир фирма к^андай ^олларда мукаммал ра^обатли фирма булиб 
^исобланади? Бутун бир бозор ^андай ^олларда мукаммал ра^обат- 
ли ^исобланади? Мукаммал ра^обатнинг энг бориб турган вазияти 
нега му^им а^амиятга эга?

М укаммал рацобатли фирма

Мукаммал ра^обатли фирмага хусусий фермер энг яхши мисол 
була олади. У агар бугдой, маккажухори ёки картошкадан ^ушимча 
ми^дорда (масалан, бир бушель ортиц) сотадиган булса, бу нарса 
шу товарларнинг бозор ба^осига таъсир утказади деб уйламайди, 
албатта. Ф ермер ба^олар ^андай булса, уларни шундайлигича ^абул 
^илади ва ^а^ли  равишда товарларини шу ба^ода (бу ба^о >̂ ар 
^андай булганида ^ам) узи ^анча ми^дорда сотишга rçapop ^илган 
булса, шунчасини сотаман деб уйлайди.

Мукаммал ра^обат ли фирма уз ма^сулотининг ба^осини соти- 
ладиган ма^сулот  д¡ажмига богли>ç булмаган ба^о деб у^абул içилади.

Бу таърифнинг маъноси шуки, мукаммал ра^обатли фирма 
16-чизмадагига ухшаш талаб эгри чизигига дуч келади. Мана 
шундай эгри чизизда дуч келадиган фирма узи ишлаб чинара

МУКАММАЛ РА^ОБАТЛИ ФИРМА ВА БОЗОРЛАР

16-чизма. а) Мутлацо ра^обатчи фирмада талаб эф и чизиги; 
б) ра^обатчи б$^лмаган фирмада талаб эгри чизиги.
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оладиган з^ар ^анча мицдордаги ма^сулотни мавжуд бозор баз^оси 
(Ро) да ёки бир мунча пастро^ булган бошк;а з^ар ^андай баз^ода 
сота олади. Бироц Р0 дан арзимас мицдорда булса-да, юцори булган 
з^ар цандай баз^ода таклиф з^ажми нолга тенг булади. Мукаммал 
ра^обатли фирма баз^они оширишга уринадиган булса, узининг 
з^амма мижозларини йу^отиб цуяди. Таклиф эгри чизиги ана 
шундай булганида, табиийки, фирма Ро ни бсрилган ва узи сот- 
моцца к;арор цилган ма^сулот мицдорига боглиц булмаган баз^о деб 
^абул ^илади. Мукаммал ра^обатли фирма "баз^они олувчи” булади 
ва "баз^они к^абул цилади" дсб шуни айтилади. Бозор баз^осини у 
берилган баз^о деб »^абул ^иладиган булгани учун, ишлаб чи^ариш 
з^ажмини танлашда фойдани энг юцори даражага етказиш  мацсади- 
да фирма узи ишлаб чик;арадиган маз^сулот з^ажмини узгармас 
мицдор деб царайди, хатти-з^аракатлари ^ишло^ хужалиги, балиц 
саноати ва талайгина сотувчилар фаолият курсатадиган, маз^сулоти 
эса стандартга батамом турри келадиган бошца соз^алардаги фирма- 
лар хатти-з^аракатларининг табиатини мос равишда акс эттиради. 
"Баз^они олувчилар"нинг яна бош^а мисоллари туцимачилик са- 
ноатининг муайян кснжа соз^алари ва бирламчи металл 
маз^сулотини тайёрлайдиган баъзи ишлаб чицарувчилардир.

Фирмаларнинг з^аммаси з^ам мукаммал рацобатли фирмалар 
эмас, албатта. 16-чизманинг а - цисмида пастга тушиб борадиган 
талаб эгри чизигидан маълум буляптики, монополистлар ва ному- 
каммал рацобатли бош^а фирмалар ана шундай эгри чизи^ца дуч 
келади. Натижада фирма баз^оларни, одатда уз мижозларини йу^от- 
май туриб кутара олади, лекин уз маз^сулотига булган талабни 
сезиларли даражада ошириш учун у, баз^они анча пасайтириши 
керак булади. Номукаммал ра^обатли фирмалар маз^сулотларининг 
сотиладиган баз^осини танлай оладиган булганлари учун улар 
"баз^они олувчилар" булмиш мукаммал рацобатли фирмаларга ^ар- 
ши улароц "баз^они белгиловчи, эълон цилувчи" ёки "баз^они 
чицарувчи" фирмалар деб юритилади. Мукаммал рак,обатли фирма
лар муайян рак;ибларга царши кураш олиб бора олмайди. Улар 
купроц шахсийлашмаган бозор кучларига царши курашиб боради.

Мукаммал рацобатли бозор

Хуш, бугдой ишлаб чи^арадиган фермерлар ва мукаммал 
ра^обатли бошца фирмалар 16-чизманинг а -^ и с м и д а  тасвирланга- 
нидек эгри чизицца цай тарифа дуч келиб цолади? Бозор талаб эгри 
чизиги пастга томон тушиб борадиган булишига у ф ам ай , фирма
ларнинг талаб эгри чизиупари к,андай цилиб горизонтал булиши 
мумкин? Бошца нарсаларнинг з^аммасидан цатьи назар, бурдой ва
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бойц а купчилик маз^сулотларга булган бозор талаби эгри чизиги 
худди 16-чизманинг а - ^исмидагидек булади: ба^онинг кам м и л о р 
да кутарилиши талаб з^ажмини дарровгина нол даражасигача пасай- 
тириб ,-^уймайди. Мукаммал ра^обат пайдо булиши учун бешта 
ш арт булиши зарур.

( I )  Агар сотувчилардан \а р  бири умуман бозорга нисбатаи 
олинганда кичик булса, бозордаги сотувчиларнинг уаммаси мукам
м а л  рак^обатли булади, (2 ) ма^сулот бир жинсли, (3 ) харидорлар 
сот увчиларнинг бщ олари туррисида яхши хабардор, (4 ) ва (5) 
фирмалар со\ага бемалол кириши ва ундан бемалол чи^иб кетиши 
мумкин.

Бу шартларнинг биринчиси фирмаларнинг биронтаси з^ам уму- 
мий таклиф  з^ажмига сезиларли таъсир курсата олмаслигини кафо- 
латлайди, шунингдек, ^ишло^ хужалиги ма^сулотлари бозорида 
ани^ бажо келтирилади. Кичикро^ бир фирма эгаси ишлаб чи^ари- 
ладиган бугдой з^ажмини уч баравар оширадиган булса з^ам, бунинг 
А1^Шда бугдой хусусида булган жами таклифнинг узгаришига 
курсатадиган таъсири фоизлар з^исобида олинганида мутла^о арзи- 
мас, билинмайдиган булади, демак хусусий ишлаб чи^арувчининг 
батога курсатиши мумкин булган таъсири з^ам худди шу тарифа 
билинмайдиган даражада булади. Шунинг учун фермер узим сота- 
диган бугдойнинг баз^оси шу бугдойни ^анча м илорда сотишимга 
богли^ эмас, деб уйлашга з^а^ти. Шундай цилиб, унинг бу хатти- 
з^аракати мукаммал рацобатли булиб з^исобланади.

Маз^сулот бир жинсли булиши керак, деган иккинчи шарт 
истеъмолчилар товарни бир сотувчидан оладими ёки бонцасидан 
оладими, барибир, бир хилда мамнун булишини кафолатлайди. 
Купгина бозорлардаги маз^сулотлар бир жинслидир; туз з^амма 
жойда з^ам туз, бир килограмм гушт з^ам бойца гуштлардан куп 
ф ар^ ^илмайди, бугдой ва бойца ^ишло^ хужалик маз^су- 
лотларининг навлари эса белгилаб ^уйилган стандартларга мос 
келади, мойбуё^ билан ишланган бир раем бойца бир раем билан 
мутла^о бир хил булмайди. Маз^сулотлар бир жинсли булса-ю, 
харидорлар з^амма сотувчилардаги баз^оларни яхши биладилар, де
ган учинчи шарт бажо келтириладиган булса, бу з^олда баз^они 
кц ори  ^уядиган з^ар ^андай сотувчи уз мижозларини йу^отиб, 
улардан мазфум булади, яъни 16-чизманинг б - ^исмида талаб эгри 
чизиги курсатиб турган во^еа руй беради. Харидорлар сотувчилар
нинг баз^олари тугрисида яхши хабардор булиб турар экан, бирорта
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булсин фирма ба^они бойца фирмалардан кура ю^ориро^ цуя 
олмайди.

Туртинчи шар? со^адаги барча фирмаларнинг муста^ил равишда 
фаолият курсатиб боришини талаб ^илади. Мукаммал ра^обатли 
сотувчйлар узларининг ^аммалари белгилайдиган ба^о тугрисида 
еки, масалан, 70-йилларнинг урталарида ОПЕК аъзолари ^илгани- 
дек, умумий таклифнинг з^ажми тугрисида келишиб олиш учун 
бирлашишмайди (ушанда ОПЕК аъзолари жа^онда етказиб берила- 
диган нефть ми^дорини чиндан з^ам назорат ^илар эдилар). ^ ар  
бир фирма уз бизнеси тугрисида цангуради ва батога таъсир 
курсата олмаслигини билиб, ишлаб чи^ариш з^ажмини кераклича 
(фойдани энг куп даражада етказадиган м илорда) танлаб олишга 
интилади, албатта.

Фирмалар co lara бсмалол кириши ва ундан бемалол чициб 
кетиши мумкин, деган сунгги шарт энг яхши ишлаб чи^ариш 
усулидан фойдаланадиган з^ар ^андай фирма co lara  кира олишини 
ва зарар кураётган фирмалар уз хо^ишлари билан соз^адан чик,а 
оладнган булишини кафолатлайди. C olara бемалол кириш ва ундан 
бемалол чикиб кетиш шуни кафолатлайдики, со^адаги мавжуд 
фирмалар ишлаб чи^аришни ^ис^артириш тугрисида келишиб олиш 
йули билан баз^они юцори кутара олмайди, чунки ба^онинг з^ар 
^андай кутарилиши, афтидан, co la ra  янги фирмалар киришига йул 
очади, бу фирмалар эса таклиф з^ажмини оширади.

Мана шу бешта шарт бажо келтирилган ва^тда бозордаги таклиф 
доираси мукаммал ра^обатли булади. Бозорнинг узи умуман му
каммал ра^обатли бозор булиши учун энди куп нарса талаб ^илин- 
майди.

Агар со^адаги барча сотувчилар мукаммал ра^обат ли булса ва 
харидорлар куп, шу билан бирга уларнинг \а р  бири сотувчилар  
Ъуйган ба.\оларни яхши биладиган ва умуман бозорга нисбатан  
олганда кичик \амда муста^ил хрлда иш курадиган булса, бундай 
бозор мукаммал ра^обатли бозор деб %исобланади.

Худди йирик сотувчилар сингари, йирик харидорлар з^ам, 
узларининг ^иладиган ишлари билан батога таъсир утказа олади- 
лар, биргалашиб иш курадиган харидорлар гуру^и эса, ба^они 
узгартира олади, масалан, сотувчилар маълум даражадаги маъ^ул 
баз^одан кура кцориро^ баз^о ^уймо^чи булишганида бу харидорлар 
з^еч нарса харид цилмаслик тугрисида узаро келишиб олнб, шундай 
^илишлари мумкин. Харидорлар "бзз^они олувчилар" булмасдан, 
балки ба^они узгартирувчилар булиб долган ва^тларда бозор ному- 
каммал ра^обатли бозор булади.
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РАК.ОБАТНИ ТА^ЛИЛ К.ИЛИШ

И^тисодий лойи^алар бум-буш  ёки цурук; жойда амалга 
оширилмай, балки турли корхоналар ва уларнинг ишлаб чицарган 
маз^сулотлари, товарлари жуда куп, тирбанд булиб ётган му^итда 
амалга оширилади ва бу лойи^аларнинг бозорда нечоглик муваф- 
фацияти уларнинг ра^обат бардошлигига боглик; булади. Шу муно- 
сабат билан бозорни тад^иц этиш унинг структурасини, рацобати- 
нинг асослари ва институционал чекловларининг тазушлини з^ам уз 
ичига олиши керак.

Б озор структураси

Бозор структураси анъанага кура, рацобат шароитларидаги кор- 
хоналарни урганадиган и^тисодчиларнинг диктат марказида булиб 
келди. У ёки бу бозор структураси шу бозорга киришни хаёл 
цилаётган фирмалар учун з^ам аз^амиятга эга.

Бозор структурасини урганишни ра^обатчиларни, давлатга 
^арашли ёки хусусий корхоналарни, маз^аллий, миллий ёки хал^аро 
компанияларни, анъанавий ёки янги, марка ^уйилган ёки марка 
цуйилмаган маз^сулотларни аниуш б олишдан бошлаш мумкин. Бо
зорга янги ^атнашчилар (булгуси рацобатчилар) киришининг им- 
конияти ва аз^амиятига, уринбосар товарлар томонидан буладиган 
рацобатга (масалан, пахта урнига синтстиклар, мева сувларя урнига 
алкоголсиз ичимликларнинг рацобат цилишига ва з^оказо) з^ам баз^о 
бермо^ лозим.

Бунда умумий таснифдан фойдаланиш керак: ту^имачилик фаб- 
рикаси ип-газлама саноатига эмас, балки толалар ишлаб чицариш- 
га, мева сувлари ишлаб чи^ариш мевали ичимликлар ишлаб 
чи^ариш саноатига эмас, балки ичимликлар ишлаб чицариш сан
оатига киритилиши лозим.

Агросаноат ишлаб чи^аришларининг узаро алоцалари "ра^обат” 
тущунчасини янада кенгайтиришни талаб ^илади.

Хом ашёдан охирги маз^сулот ишлаб чи^аришни узлари йулга 
цуя оладиган ишлаб чи^арувчилар, масалан, сутни ^айта ишлаш 
ускуналарини узига урнатиб олиши мумкин булган сут фермалари 
з^ам потенциал ишлаб чицарувчилар булиб з^исобланади. Худди 
шунингдек, йирик харидорлар з^ам авваллари харид цилиб келган 
маз^сулотларини ишлаб чицаришни узлари йулга цуйишлари мум
кин, масалан, супермаркетлар тармоги сабзавотларни консервалай- 
диган заводни узи цуриб олиши мумкин.
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Структурани тазушл ^илишда бозорда мавжуд булган олигопо- 
листик тснденцияларни аник^паб олиш учун бозордаги ра^обатчи- 
ларнинг сонини з^ам белгилаб олиш лозим. Бозордаги ра^обатнинг 
^анчалиги, даражаси унинг ^аерда жойлашганига, бош^а корхона- 
лар ва ресурслар бозорига >*ам богли^. Н и^оят, ра^обатчи фирма- 
ларнинг катта-кичиклиги, савдо-сотигининг з^ажми ва бозордаги 
улушини з^ам та^лил ^илиб чи^иш керак. Бозордаги улуш ишлаб- 
чи^ариш концентрациясини курсатиб берадиган мезон булиб, фир- 
манинг бозорга нечогли^ таъсир утказа олишини таърифлаб беради. 
Бозор структурасини ани^лаш ма^сулотни истеъмолчиларнинг у ски 
бу гуру^ига нисбат бериб туриб, бозор сегментини ан и ^аш га 
ухшаб кетади.

Йиллик маълумотлар бозордаги ра^обат хилларини билиб олиш 
учун жуда фойдалидир. Мазкур з^олда ма^сад ра^обат афзалликла- 
ридан фойдаланиш имкониятларини аницлаб олишдан иборат. Бу 
имкониятларни ани^лаш учун бозордаги рацобат асосларини куздан 
кечириб чициш керак.

Ра^обат асослари

Ра^обатнинг бир нечта жи^атлари бор. Яхши ривожланган бо
зорда асосий ра^обат усули ба^о буйича ра^обат ^илишдир. 
Ра^обатнинг иккинчи томони сифат буйича рацобзт. Маз^сулотнинг 
баз^оси ва сифати унинг истеъмол ^ийматини белгилаб беради ва 
шу ^иймат ортиб бориши билан уша маз^сулотни истеъмолчи купро^ 
афзал деб билади. Биро^, сифат субъектив туш унча булганлигидан, 
бозорнинг турли сегментларида уни турлича ба^олашлари мумкин. 
Баъзан ма^сулотнинг баз^оси унинг сифатини тула-тукис акс этти- 
ради ва бахонинг паст булиши харидорларнинг эътирозига олиб 
келади, чунки одамлар батога салбий муносабатда булади деб 
з^исобланади.

Маз^сулотнинг ички, мулжалланган сифати билан тахминдаги 
сифати уртасидаги фар^ни ажрата билиш жуда му\им: 
маз^сулотнинг маркаси ва яратилган образи сифат буйича ра^обат- 
нинг усулларидан бири булса, шу билан бирга унинг урови ва 
мазмуни эса, сифатини ажратиб берадиган воситалардир.

Ра^обатнинг учинчи жиз^ати, бу -  сервис. Агросаноат лойи- 
^аларида сервис охирги истеъмолчига мулжалланмасдан, балки 
ма^сулотни реализация цилувчиларга ёки бозораа сотувчиларга 
мулжалланган булади. Маз^сулотни реализация ^илиш, утказиш 
учун уни стказиб бериш тезлиги, заз^ираларининг даражаси, уни
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утказиш, реализация цилишга тегишли ахборот, кредит бериш ва 
ба^осини пасайтириш (ба^о буйича рацобатнинг билвосита шаклла- 
ри) сингари элементлар з^исобга олинади. Бу хизматлар саноатдаги 
харидорлар учун ало^ида а^амиятга эга, чунки уларга таклиф 
хажми купинча аниц маълум булмайди ёки ма^сулот сотиладиган 
жойлар ва магазинларнинг катта-кичиклиги ало^ида аз^амиятга эга 
булади. Бозорда янги ма^сулот пайдо булганида рацобатчилар кам 
булади ва ма^сулотнинг янгилиги уни баз^о буйича рацобатдан 
халос этади. Бу ма^сулот купайиб борган сайин ра^обат кучайиб, 
бозор кенгайиб боради ва баз^о буйича рацобат бошланади. 
Ма^сулот эскиган ва турли хиллари уртасидаги тафовутлари 
йу^олиб борган сайин ра^обат купроц баз^о томонига цараб сурилиб 
боради.

Ма^сулот ишлаб чицариш технологиясини мукаммаллаштириш 
ёки катта тежамкорликка эришиш харажатларнинг камайиб бори- 
шига олиб келади ва бирмунча ксскин баз^о сиёсатини олиб бориш 
учун имкон бсради.

Институционал чекловлар

Рацобат му^итига ицтисодий, тиббий, сиёсий ва з^уцуций тусдаги 
чекловлар, шунингдек тегишли институтларнинг фаолиятига 
ало^адор чекловлар з̂ ам таъсир утказади. Тарифлар, импорт кво- 
талари, санитария нормалари, экспортни рагбатлантириш, баз^о- 
ларни назорат цилиш, субскидкалар, лицензиялаш, монополияга 
царши ^онунлар, патент талаблари ана шу тоифага киради.

Тарифлар куп цулланиладиган чекловлардир. Булар ташци 
бозорларда ра^обатни тутиб турувчилар ролини уйнаши ёки 
аксинча, ички бозорни экспорт ма^сулотдан з^имоя цилиш учун 
цулланилиши мумкин. Бу тарифлар ^улланилишининг даражаси 
ва муддатларини улар маз^сулотнинг рацобат бардошлигига цан- 
дай таъсир утказа олишига цараб баз^олаш керак. Рацобатни 
чеклаб турувчи яна бир нарса з^укумат органлари томонидан 
белгиланадиган санитария меъерларидир. Сиёсий мулоз^азаларга 
кура жорий этиладиган ицтисодий чекловларга баз^оларни ва 
субсидияларни назорат цилиш мисол була олади.

Купгина озиц-овцат маз^сулотлари з^аёт учун зарур булган- 
лигидан, улар сиёсий жиз^атдан хавотирлик уйготади ва баз^оси 
тартибга солиб борилади. Мана шундай назорат баз^о буйича цили- 
надиган рацобатни аслида бартараф этади ва ма^сулотни ишлаб 
чицариш харажатлари ортиб борадиган, унинг охирги баз^оси ^атьий
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щ либ  ^уйиладиган булса, уни ишлаб чи^аришдан олинадиган 
фойданинг камайиб кетишига олиб келиши мумкин.

^укумат ишлаб чи^арувчиларга уларнинг зарарларини цоплаш 
учун пул билан ёрдам бериши (субсидия бериб туриши) з̂ ам 
мумкин. Баъзи мамлакатларда (^индистон, Покистон, Мексикада) 
^укумат зарур ма^сулотларни субсидияланган ба^оларда сотиб 
олиш мумкин булган савдо тармо^ларини назорат ^илиб боради. Бу 
нарса хусусий дуконларга ^ам таъсир утказади. Давлат томонидан 
тартибга солишнинг яна бир шакли у ёки бу co lara  кириш ва 
фаолият олиб бориш учун рухсат бериш, лицензиялашдир.

Монополияга ^арши ^онунлар тарзидаги ^уцу^ий чекловлардан 
ма^сад компаниялар фаолиятининг мамлакат олдида турган вази- 
фаларга мос келишинн таъминлашдир. Ра^обатга патент системаси 
таъсир утказиб туради. Патентлардан ма^сад гарчи янгиликлар 
ихтиро этишни рагбатлантирншдан иборат булса-да, патентлар >̂ ам 
бозорга кириш учун восита булиб ^исобланади. Мана шу чеклов- 
ларни билиш бозор фаолият к^рсатиб борадиган тизимни яхширо^ 
тушунишга ёрдам беради.

"ТРЕСТЛАРГА ВА РА^ОБАТГА К,АРШИ" СИЁСАТ ДИЛЕММАСИ

80-йиллардаги америка и^тисодчиларининг купчилиги "ра^обат" 
ва "ра^обатбардошлик" деган тушунчаларнинг одатдаги таърифи 
^озирги и^тисодий шароитда куп жи^атдан уз маъносини йуцотиб 
!^уйди деб эътироф ^илди. И^тисодий субьсктлар тобора купрок; 
даражада халцаро туе олиб бораётган шу жа^онда к,адимги 
"миллий" и^тисодий схемалар узининг амалдаги зо^ирий 
а^амиятини йуцотиб боради. Улкан ажнабий фирмалар миллий 
бозорнинг тобора каттаро^ цисмини эгаллаб олаётган, К,ушма 
Штатлардан ташкариларда ^ам ^арорго^лар очган улкан корпо- 
рациялар, яъни гигантлар жа^он бозорида америка корпорация- 
ларидан ^олишмаётган ^озирги ма^алда и^тисодчилар (улар хо>; 
либерал, хо^ консерватив булсин), шунингдек купчилик амали- 
ётчи сиёсатдонлар трестларга ^арши миллий цоидаларни айнан 
ва кескинлик билан татби^ этиш ра^обат курашида америкалик 
тадбиркорларни му^аррар равишда ноцулай вазиятга солиб ^уйган 
булур эди, деган бир фикрга келишди. Содда ^илиб айтганда, 
жа^он бозоридаги ра^обат, лоа^ал и^тисодий хал^аро ра^обат 
жи^атидан олганда, бизнинг узимиздаги гигантларга ажнабий 
гигантлардан ва умуман гигантизмдан ^имоя ^илувчи энг яхши 
восита деб ^арашга мажбур этадн.
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Сиёсий йуналишларнинг тегишлича узгариши тугрисидаги би- 
ринчи сигнал "Ай-Би-Эм" компанияси хусусида $;н уч йилдан бери 
давом этиб келган таъ^ибни Рейган маъмурияти 1982 йидда 
тухтатиб ^уйди. Асосий турдаги ^исоблаш техникаси бозорининг 
я^ин 70 фоизига эгалик ^иладиган ва очи^ан-очи^ талончилик 
^илиш, яъни майда ра^обатчиларни сициб чицариш мацсадида 
ба^оларни танлаб пасайтириш ва ма^сулотларнинг характеристика- 
ларни узгартириб бориш бобида бой тажрибаси булган бу фирма 
айби учун з^укм к;илинишга келиб долган пайтда з^укумат уни 
тазйи^ остига олишни тухтатди. Бундай к а̂рор бизнесга ^арши 
кайфиятдаги айрим либераллар ва "соф ра^обат”нинг консерватив 
з^имоячилари уртасида дастлаб гап-сузларга сабаб булган булса-да, 
бу говур-гувурларнинг ^аммаси куп утмай тинчиб »^олди. "Бизнинг 
гигантларимиз уларнинг гигантларига к;арши воситадир" деган на- 
зарияни ривожлантириб,1986 йилда хал^аро рацобат курашида ус- 
тунликка эга булиш учун горизонтал ва вертикал таъсирлар 
тазйицини сусайтиришни таклиф этган савдо вазири Болдрижнинг 
даъвати з^ам мутахассислар уртасида катта шов-шувга сабаб булгани 
йу^.

ТОВАР АССОРТИМЕНТИНИ РЕЖАЛАШ РА^ОБАТ 
КУРАШИНИНГ ВОСИТАСИДИР

Саноатга мулжалланган товарларни сотиш, утказиш жараёни 
унда цатти^ ра^обат булиши билан характерланади. Бундай 
ра^обатнинг бир неча куринишлари бор. Аввало бу -  ассортимент- 
ни режалаш ва компания томонидан таклиф этилаётган номен
клатура таркибини белгилаб берувчи янги намуналарни ишлаб 
чи^ишдаги ра^обатдир. Бундан ташцари, бозорда товарлар 
ба^олари ра^обатини, буюртмачилар томонидан таклиф этилади- 
ган хизматлар со^асидаги ра^обатни, реклама дастурларини сотиш 
ва реализация цилиш со^асидаги ра^обатни бекор ^илиш керак. 
^озиргина айтиб утилган ра^обатнинг хамма турларидан, чамаси, 
товарни режалаш со^асидаги ра^обат энг куп а^амиятга эгадир. 
Шу билан бирга унинг ра^обат кураши воситаси тарицасидаги 
аз^амияти тобора ортиб бормоча.

)^ар бир ишлаб чи^арувчи учун унинг узида булган, бетакрор 
характеристикалари хосдир. Муайян ишлаб чицарувчининг уз 
тарихи, фирманинг усиш хусусиятларини белгилаб берадиган уз 
раз^барлари, узининг маълум доирадаги билимлари ва малакалари, 
бозорда муомалада буладиган уз дорраси, узига яраша з^урмат-
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эътибори булади. Ишлаб чи^арувчининг мана шу характеристи- 
калари унинг кучли томонларини ^ам, заиф томонларини ^ам 
акс эттирадики, товарлар ассортиментини бутлаш хусусида бирор 
царорга келиш вацтида шуларни ^исобга олиш зарур. 
Ра^бариятнинг вазифаларидан бири товарлар сиёсатининг чама- 
ласа буладиган келажакдаги энг фойдали йуналишини олдиндан 
кура билишдир.

Компаниянинг кучли ва заиф томонлари узгармай турадиган 
бир нарса эмас. Бироц, компаниянинг заиф томонларни муваф- 
фациятли равишда бартараф этиб, ^ар томонлама усиб боришини 
таъминлаш узоц кслажакка мулжалланган режалашни талаб 
цилади. Товар ассортиментининг беш йилга, балки, ун йилга 
мулжалланган дастурини ишлаб чициш фирманинг уз кунглидаги 
натижаларга эришмо^ йулида му^им давр булиши мумкин.

Фирма ма^сулотининг ассортиментини 
белгилаб берувчи омиллар

Товар сиёсати товар ассортиментини ишлаб чи^иш со^асидаги 
^арор ва чораларнинг изчиллигини таъминлаб бера оладиган маъ- 
лум бир йулда >{аракат ^илишни ёки олдиндан уйлаб олинган 
тамойиллар булишини кузда тутади. Афсуски, товар сиёсатини 
ишлаб чи^иш масалаларига ^амиша э̂ ам зур эътибор билан ^арал- 
майди. Фирмада бундай сиёсатнинг булмаслиги одатда шунга олиб 
келадики, ассортиментнинг структураси тугрисидаги ^арорлар вази- 
ятга ^араб, унинг тазйици билан ^абул ^илинади. Бу хилдаги 
^арорларда компаниянинг асосий хусусиятлари ^исобга олинадиган 
булишига царамай, царорларнинг узи купинча яримта ва фа^атгина 
мушо^адага асосланган булиб читали.

Товар сиёсатини ишлаб чи^иш жараёнида кундаланг б^либ 
туриб ^оладиган муаммоларни яхширо^ тушуниб олиш учун ком
пания ма^сулоти ассортиментининг шаклланишини белгилаб берув
чи асосий омилларга. тухталиб утиш лозим. Ра^бариятнинг роли 
ишлаб чикаришга куйиладиган талабларни корхона ресурсларига 
мо^ирлик билан пайваста цилиб, компанияни товар сиёсатида фой- 
да усиб боришини таъминлаб берадиган йулга солиб боришдан 
иборатдир.

Компания товар ассортиментининг таркибида руй берадиган 
у^згаришлар эндиликда мавжуд булган айрим товарларнинг конст- 
рукциясида ва чицарилаётган товарлар сериялари номенклатурасида 
^ам узгаришлар руй беришига олиб келади. Ишлаб чикаришга янги
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товарлар ^уйилади, шу билан бирга утган йилларнинг муайян 
товарлари ишлаб чи^аришдан олиб ташланади. Янги товар бу -  
фирма учун янгиликдир, шунга кура компаниянинг уни ишлаб 
чи^аришда узлаштириш, сотиш билан шугулланувчи ^исмлари ва 
бошца булинмаларида бир мунча кучли кескинлик юзага келади, 
бартараф этишни талаб этадиган ^ар хил цийинчиликлар ва ихти- 
лофлар пайдо булади. Лекин, товар уни ишлаб чи^арувчи фирма 
учун янгилик булса 5̂ ам, бозор учун янгилик булиши шарт эмас. 
Шуни назарда тутиш керакки, авваллари маълум булмаган янги 
товар билан бозорга кириш муаммоси илгаридан маълум булган 
товарни шу бозорнинг узида таклиф этиш муаммосидан кескин 
фар^ к^илади.

РАК;ОЕАТЧИЛАРНИНГ ТОВАР АССОРТИМЕНТИДАГИ 
УЗГАРИШЛАР

Компания товар ассортимента структурасини белгилаб бсрадиган 
иккинчи му^им омил ра^обатчиларнинг товар ассортиментидаги 
узгаришлардир. Авваллари ра^обатчи ташкилотлар ^аторига кирма- 
ган фирмалар томонидан ра^обатчи товарлар ишлаб чи^арилишини 
)^ам худди шу нуцтаи назардан куриб чициш керак. Фирмалар уз 
ассортиментларини кенгайтиришга ва янги товарлар билан янги 
бозорларни узлаштиришга купро^ ^аракат цилаётгани муносабати 
билан сунгги йилларда шундай доллар айникса купайиб ^олди. 
Ра^обатчи товарлар конструкциясининг узгариши компаниянинг 
тугридан-тугри ^аршилик ^илаётганини билдиради, борди-ю, бу 
узгариш товарни мо^ият эътибори билан яхшилашдан иборат булса, 
у з^олда бунинг ок;ибати )^ар ^андай бош^а ишлаб чи^арувчи учун, 
агар шу ишлаб чи^арувчи о^илона ^ис^а ва^т ичида узининг бояги 
ра^иби ишларининг натижасини й у ^ а  чицармайдиган ёки ^атто 
ундан узиб кетиш чораларини курмайдиган булса, жуда ёмон 
булади. Вацт муаммоси, бундай Караганда, бозорда муста^кам 
урнашиб олган фирмаларнинг янги булган ва шу пайтгача ишлаб 
чи^арилаётган ассортиментни эскилар к;аторига киритиб ^уядиган 
товарларни яратиш ва текширишга нима учун гоят катта маб- 
лагларни сарфлашларини тушуниб олишга ёрдам беради.

Рацобатчилар уз товарларининг конструкциясини узгартиришдан 
таш^ари, узларининг ассортиментлари структурасига з̂ ам узга- 
ришлар киритишлари ва бошца ишлаб чи^арувчиларни рацобатда 
но^улай вазиятга солиб ^уйишлари мумкин. Компания ассортимен- 
ти бир ^анча жуда му^им сабабларга кура имкони борича кенг 
булиши керак. Компания томонидан ишлаб чи^арилаётган товарлар
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номенклатурасини кенгайтириш, улгуржи харидорлар билан 
алоцаларни йулга цуйиш ва молни утказиш сотишдаги сарф-хара- 
жатларни камайтириш ишида катта ёрдам бериши мумкин.

Рацобатчиларнинг сони узгариб туриши мумкин. Улар сонининг 
купайиши, рацобат кучайиб, фойда миедори камайиб боришига 
олиб келади. Рацобатчилар сонининг анча купайиши фаолиятнинг 
дастлабки босцичларида катта сарф-харажатлар цилишни талаб 
этмайдиган соз^алар учун айницса характерлидир. Бундай з^олларда 
бозори жуда чаэдон булиб бораётган товарнинг пайдо булиши 
colara янги ишлаб чицарувчиларни жалб этиши мумкин. Дарво^е, 
уларнинг бир 1̂ исми царор топиб, оёцка туриб олиш давридаги 
кийинчиликларни снга олмай ^олади. Йирик маблагларни жалб 
этишни талаб циладиган со^аларда рацобатчилар сонининг ортиши 
унча катта булмайди. Оёк;^а туриб олиш даври утганидан кейин 
бозорнинг янги цатнашчилари ба^оларни пасайтириш з^исобига уз 
товарларини утказишга ^аракат ^иладиларки, бу нарса умумий 
савдо-сотиц з^ажмига >;ам, товарни дастлаб яратган ва сотишга 
бошлаган томон ялпи фойдаси даражасига ^ам ёмон таъсир ^илади. 
Натижада, компания янги товарни бозорга чицариши биланоц дар- 
ров уни такомиллаштиришга киришишга ва кучли ра^обат юзага 
ксладиган булса, шу товарнинг урнини боса оладиган янги буюмлар 
чицариш йулларини излашга мажбур булади.

Айрим товарларга булган талабнинг узгариши

Талабнинг камайиши ра^барият кунглига з^амиша безовталик 
солади ва куриладиган зарарлар урнини цоплаш учун товар ассор
тиментный кенгайтиришга сабаб булиши мумкин. Б ироу талабнинг 
кучайиши з̂ ам муз^им а^амиятга эга. Ра^бариятнинг вазифаси -  
бозор имкониятларининг з̂ ар цандай кснгайишидан тула-тукис фой- 
далана билиш ва сотув ^ажмининг камайишига моз^ирлик билан 
царшилик курсата олишдир. У ёки бу товарга булган талабнинг 
узгариб туришига з̂ ар хил нарсалар сабаб булиши мумкин. Ана 
шундай сабаблар жумласига фирма чицараётган маз^сулот ассорти- 
ментининг узгариши, у ёки бу материаллар ёки таркибий ^исмлар- 
нинг тан^ислиги, ишлаб чи^ариш технологиясининг узгаришлари, 
ишлаб чицарувчи мижозларининг бошца жойларга кетиб цолгани, 
умумий фаол ишчанлик даражасининг узгариши, давлат томонидан 
тартибга солиш чораларининг жорий этилиши ва з^оказоларни ки- 
ритиШ мумкин.

Маркетинг хусусидаги тад^и^отлар урганилаётган товарларга 
булган талабнинг усиб бориш томонлари ва суръатларини аницлаб
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олишга гоят катта ёрдам беришига, яъни талабнинг келгусида 
^андай узгариб боришини олдиндан билиб олишга ёрдам беришига 
^арамай, улар купгина нотайин нарсаларни бартараф этмайди, 
мутлацо. Баъзи компанияларнинг рахбарлари шуни з^исобга олиб, 
айрим буюмларга булган талаб кутилмаганида пасайиб кетадиган 
булса, бунинг хавф-хатарини бир ^адар камайтириш учун уз 
товарлари ассортименти номенклатурасини диверсификациялашга 
з^аракат ^иладилар.

Товар ассортиментини кенгайтиришга ёрдам берадиган омил- 
лар. Саноатда ишлатиладиган товарларни ишлаб чицарувчилар 
томонидан таклиф этиладиган маз^сулот ассортиментини кенгайти
ришга ёрдам берадиган бир цанча омиллар бор. Шуларнинг энг 
муз^имлари устида цис^ача тухталиб утиш ма^садга мувофи^дир.

Саноатчи-харидорлар бир нечта \ар  хил товарларни %ар хил 
манбалардан эмас, балки мол етказиб берувчи битта ташкилот- 
дан харид цилишни афзал курадилар. Бунинг сабаби аввало шуки, 
харид цилиш жараёнида вацт тежалади, хизмат курсатувчи ва 
норозилик з^амда шикоятларни бартараф этувчи ягона марказ билан 
з^амкорлик дилинг фойдалиро^ булиб, бир нечта хил товарларни бир 
йула ташиб олиб, транспорт харажатларини камайтириш ва катта 
партиядаги товарларни анча арзонро^ баз^ода сотиб олиш йули 
билан маблагларни тежаб ^олиш имкони тугилади. Бундан 
таш^ари, бир нечта з̂ ар хил товарларни бир йула харид ^илиш шу 
товарларни етказиб берувчи ва унинг коммивояжерига йирик ту- 
шум берадиган булганидан, харидор узига бошца маз^аллардагидан 
кура анча катта эътибор бериб ^арашларига ва купро^ хизмат 
курсатишларига амин булиши мумкин.

Мана бундай бир хусусиятни курсатиб утиш диздатга сазовор- 
дир. Бундай ^араганда, саноатчи-харидор ёнгинлар чи^иши, иш 
ташлашлар ва бош^а фалокатлар булишидан узини эз^тиёт ^илиши 
ва мол етказиб берувчи иккита ва бундан кура купроц ташкилот- 
нинг хизматидан фойдаланиб булса-да, энг муз^им товарларнинг з̂ ар 
бири тухтовсиз келиб туриши тугрисида ^айгуриши керакдек булиб 
куринади. Лекин з^а^и^атда бунинг айнан акси булади. Борди-ю, 
харидор конкрет бир товар харидининг умумий з^ажмини мол 
етказиб берувчи бир нечта ташкилотлар уртасида шунчаки та^сим- 
лаб чи^адиган булса, демак, улардан з а̂р бири уз молларини 
мулжалидан кура камро^ ми^дорда сотади. Мол етказиб берувчида 
молиявий жи^атдан ва ишлаб чицариш бобида мавжуд талаблардан 
орти^ даражада имкониятлар булса, у шу ресурслардан фойдаланиб, 
кандай булмасин бош^а бир товарни ишлаб чи^ариш ва сотиш 
билан шугулланиши керак булади. Агар харидор унча доно булмай,
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мол етказиб берувчи з̂ ар бир ташкилотдан цилинадиган харидлар- 
ни кескин белгиланган сумма билан чеклаб ^уядиган булса, у мол 
етказиб берувчига реализация з^ажмини мумкин ^адар ошириш 
учун имкон берибгина цолмай, балки уни соту в ^ажмини ^ар 
^андай оширишга булган умиддан ^ам мазфум этади, шунда у 
бопца со^аларда бозори чац^онро^ товарлар кетидан ^увишга маж- 
бур булади. Натижада мол етказиб берувчи уоварларининг ассор- 
тименти, одатда, кенгаяди.

Коммивояжер саноат учун мулжалланган бир /$анча х1ар хил 
товарларни муваффа^ият билан сота олади. Крммивояжернинг 
саноат учун мулжаллаб сотадиган товарлари унда техникага оид 
чуцур билимлар ёки бир-биридан анча олис турадиган со^аларга 
тегишли билимлар булишини талаб к;илмайднган булса, у бир нечта 
з а̂р хил товарларни бир йула сотишн мумкин. Тамомила табнийки, 
товарлар доираси кенгайиб борган сайин савдо агентининг билим- 
лари, малакаси ва ва^ти му^аррар суратда сочилиб, камайиб боради 
ва мижоз билан ишлашга у ёки бу со^адаги касб ма^орати энди 
етишмай цоладиган пайт келади. Коммивояжер лао^ал узининг 
купчилик буюртмачилари билан худди тенг кишилардек муомала 
цилоладиган з^олатнн цуллаб-^увватлаб бориши ни^оят даражада 
му^им. Бир ^анча ^олларда буюртмачига коммивояжернинг 
^улидан келадиганидан анча купрок; з^ажмда техник ёрдам зарур 
булиб к^олади, ана шундай пайтларда одатда саноатга мулжалланган 
товарларни ишлаб чнцарувчи ^ар цандай компанияда буладиган 
техник хизмат курсатиш булимининг мутахассислари ёрдамга ке
лади.

Бир нечта д\ар хил товарларни реализация ^илиш мол 
утказишда $илинйдиган сарф-харажатларни камайтиришга ёрдам 
беради. Коммивояжер бир нечта ^ар хил товарларни утказиш билан 
шугулланадиган булса, мижозлар билан буладиган алоцаларни 
цуллаб-^увватлаб туришга кетаднган сарф-харажатлар шу барча 
товарлар уртасида та^симланади. Молни сотиш э^тимоли з^ам оша- 
ди, чунки коммивояжер Узи таклиф этадиган у ёки бу товарни 
мижоз айни харид цилмо^чи булиб турган пайтида унинг олдига 
келиб долган булиши мумкин.

Ассортиментнинг кенг булиши улгуржи харидорларни узига 
жалб ^илади. Купгина ишлаб чицарувчилар узларининг ма^сулот- 
ларини саноатга мулжалланган товарлар билан ишлашга ихтисос- 
лашган улгуржи харидорлар орцали реализация ^иладилар. Фа^ат 
битта товарни ишлаб чицарувчининг улгуржи агент фаолияти дои- 
расида тутган урни шу цадар арзимас даражада булиши мумкинки, 
унта бериладиган эътибор жуда кам булиб чи^иши ва у уз товарини
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яхшироц утказиш учун улгуржи харидорларга з̂ еч бир таъсир 
утказа олмаслиги мумкин. Ишлаб чицарувчи уз ассортиментини 
бозорга ва улгуржи харидорларнинг имкониятларига тугри келади- 
ган товарлар з^исобига кенгайтириб борган сайин мол етказиб 
берувчилар билан улгуржи харидорлар уртасидаги ало^алар тобора 
ма^камро^ булиб боради. Мол етказиб берувчи энди уларнинг 
кумагига умид ^илиши мумкин булади.

РА^ОБАТ, ТАЛАБ ВА ТАКЛИФ ДИАЛЕКТИКАСИ,
БОЗОРНИ ТАРТИБГА СОЛИШ

Эркин бозор ра^обати шароитларида товар ишлаб чицариш 
ижтимоий ишлаб чицаришнинг умумий бир шакли булиб ^олди.

Эркин рацобат бозорининг узига хос асосий белгиси ва харак- 
терли хусусияти унинг нотайинлиги ва унда нима б^лишини ол- 
диндан билиб булмасликдир. Эркин ра^обат бозорига таъриф бериб 
утган Ф. Энгельснинг сузлари билан айтганда, бирор кимса ишлаб 
чи^арадиган ма^сулотдан ^анчаси бозорда пайдо булишини ва шу 
ма^сулотнинг цанчаси уз истеъмолчисини топа олишини з̂ еч ким 
билмайди. Бу ма^сулотга чиндан ^ам талаб бор-йуцлигини, уни 
ишлаб чи^аришга кетган харажатларнинг урни цопланадими- 
йу^ми, буни з̂ ам з̂ еч ким билмайди. Ижтимоий ишлаб чицаришда 
тартибсизлик, бош-бошдоцлик з^укм суради.

Со^алараро рацобат механизми ва куп сосали компаниялар- 
нинг шаклланиб бориши бозор тартибсизлигига ёр^ин мисол була 
олур эди. Баъзи со^аларда фойданинг нисбатан ю^ори булиши 
бу со^аларга фойдаси кам соз^алардан сармоя цуйилиб утишига 
олиб келади. Натижада и^тисодиётнинг мувозанатлашган струк- 
тураси бузилиб, ишлаб чи^ариш паст даражада жамланган 
со^аларда товар тан^ислиги руй беради ва айрим со^алар фойда 
ололмай цолади. Соз^алар уртасидаги ра^обат токи фойданинг 
уртача со^а нормаси царор топмагунича ёки белгиланмагунича 
давом этиб бораверади.

Со^алар уртасидаги ра^обат монополистик тузилмаларнинг 
структуравий таркибига каттагина таъсир утказади. Соз^алар 
уртасидаги ра^обат шароитларида компаниялар эпчиллик ва иш- 
чанликка тиришиб, турли товарлар бозорларида з^ам бир йула 
цатнашмоц учун бош^а цушимча ишлаб чицаришларни з а̂м 
узлаштириб олишга з^аракат ^иладилар. )^озир фацат биргина тур- 
даги фаолият билан шугулланадиган, борингки, ишлаб
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чи^ариш-технологик таъриф жи^атидан бир хилдаги маз^сулотни 
ишлаб чи^арувчи ажнабий фирмаларни амалда учратиб булмайди. 
Жумладан, Япониянинг "Тойота Моторз Корпорейшн" деган энг 
йирик автомобилсозлик компанияси асосий маз^сулот булмиш авто- 
мобиллардан таш^ари телекоммуникация ускуналари, йигма уйлар, 
тикув машиналари ва узининг асосий ихтисосидан анча олисдаги 
бопца маз^сулотларни з̂ ам чи^аради.

Япониянинг жаз^онга донги кетган "Панасоник" компанияси 
узининг асосий маз^сулоти булмиш радио ва видеоаппаратлар билан 
бирга рузгорда ишлатиладиган электр буюмлар ва музика асбоблари 
ишлаб чицаради. Швеция фирмаси "Вольво", Италия фирмаси 
"Фиат” з^аддан таш^ари к;улай к;илиб жиз^озланган уртача сигимли 
автомобиллари билангина эмас, балки ю^ори унумли ва универсал 
тракторлари, к^ишло^ хужалик машиналари ва бош^алари билан 
з^ам бутун дунёда шузфат козонган. Буларнинг з^аммаси соз^алар 
уртасидаги ва сосалар ичидаги к;атти^ рацобатнинг натижасидир, 
албатта.

XIX асрнинг охирлари ва XX асрнинг бошлари капитализмнинг 
и^тисодий тизимида руй берган янги з^одисалар билан, ишлаб 
чи^ариш ассортимента структурасининг зур бериб ривожланиши ва 
кенгайиб бориши, фан ва техниканинг з^аддан таш^ари интеграци- 
яланиши, ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва бош^аришнинг янги 
прогрессив усул-амаллари ва шакллари пайдо булиши билан харак- 
терланади. Бу давр эркин капиталистах ра^обатнинг янги, ривож- 
ланган, шу билан бирга ^арама-^арши шакллари пайдо булгани 
билан з̂ ам характерланади. Эркин капиталистах ра^обат усиб, 
монополистик ра^обатга -  капиталистик ишлаб чи^ариш муноса- 
батларининг шаклан узгарган турига айланиб ^олди.

Монополистик ра^обат капиталистик ишлаб чи^ариш муносабат- 
ларининг барча томонларини тубдан ^айтадан ^урди, шунга яраша 
бозор ало^аларини з̂ ам узгартириб юборди. Монополистик ра^обат 
шароитларидаги бозорнинг характерли хусусияти бозор 
сигамларини тахминан з^исоблаб чи^иш, уни тартибга солиш ва 
олдиндан айтиб беришнинг мумкинлигидир. Бунда тахминий ишлаб 
чи^ариш салмоги, демак, товарлар ва хизматларга булган эз^тиёж 
з^ажми ани^ланади. Монополистик ра^обат монополияларнинг 1$ат- 
ти^ ра^обатига асосланади.

Монополистик ра^обатнинг музрш белгиси бозорни тартибга 
солишда аста-секин ^атнашиб бориш ва пировард натижада, устун
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з^олатни !$лга киритишдир. Монополиялар ва з^атто давлат-монопо- 
листик структураларининг таъсири остида товар айланиши соз^асида 
мутла^о янги сифат узгаришлари руй беради: капиталистах 
хужалик юритиш тиэимида бозорнинг сигими ва характерли хусу- 
сиятларини з^исобга олиб боришнинг турли усул-амаллари, бозорни 
тартибга солишнинг бевосита ва билвосита йуллари, кескин узгариб 
турадиган шароит ва вазиятларга мослашиб олишнинг ^ар хил шакл 
ва усуллари ишлаб чи^илади.

Монополиялар шароитида бозорни тартибга солишнинг моцияти 
ва имкониятлари тубдан узгаради. Бу жараён бир шаклнинг бошца 
бир шакл га, ра^обатнинг анча мураккаб ва куп циррали шакл ига 
айланиши билан нишонланади.

Эркин ра^обат шароитларида монополия ижтимоий муносабат- 
нинг бир типи тарицасида бозор доираси билан чекланади, бозор
нинг уз-узидан идора этилиши механизмида бир нав ортиц нарса 
булиб ^олади. Бироц, эркин ра^обатнинг узи капиталнинг йирик- 
лашуви ва марказлашувини тезлаштириб, капиталистик монополия 
табиатини ва унинг капиталистик ижтимоий-ишлаб чицариш тизи- 
мида олган урнини сифат жи^атдан узгартириш учун шарт-шароит 
тайёрлаб боради. Монополия моз^ият эътибори билан янги ижти- 
моий-и^тисодий базада -  юцори даражада йириклашган ишлаб 
чи^ариш базасида пайдо булади-да, усиб, бозор доирасидан 
тапцарига чи^ади.

Эркин ра^обат тизимидан монополистик капитализмга утиш, 
табиийки, ижтимоий-ицтисодий ривожланишда руй берадиган сифат 
Узгаришидир. Бу узгариш битта ижтимоий-и^тисодий формация- 
нинг узида, бир тазслитдаги ишлаб чи^ариш усулида руй беришига 
^арамасдан, монополияларнинг ижтимоий-и^тисодий табиатини, 
шунингдек тарихдаги урнини моз^ият эътибори билан узгартириб 
цуяди.

Бозор муносабатлари ва рацобатнинг з а̂р бир тарихий шакл и, 
табиийки, бозорнинг тарихий типидир: оддий товар хужалиги товар 
айирбошлашга асосланган, олди-сотди ишларини з^амиша з^ам кузда 
тутмайдиган энг содда бозорни акс эттиради; эркин ра^обат -  
бозорнинг бир мунча ривожланган шакли булиб, ривожланган товар 
айирбошлаш тамойилларига асосланади ва товарларни олди-сотди 
ишлари ор^али реализация цилиш билан богланган булади; моно
полистик ра^обат -  бозорнинг ю^ори даражада ривожланган шак- 
лини ташкил этади, у кенг ёйилган бозор инфраструктурасини,
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бир-бирини яхши биладиган контрагентларни, шунингдек товарлар- 
ни бозордаги узаро муносабатларнинг прогрессив ва и^тисодий 
шакллари ^амда усуллари асосида реализация ^илиш ёки айирбош- 
лаш жараёнини уз ичига олади.

Бозор ёки бозор муносабатларининг ^ар бир тарихий шакли 
пировард натижада мутлацо бошцача мо^ият ва табиатга эга 
буладики, булар олдинги тарихий бозор шаклига хос булган бозор 
муносабатларининг мо^ияти ва табнатидан кескин фар^ ^илади. 
Мана шу фикр ^озирги во^еликка тула-тукис мос келади. Бозор 
муносабатларининг мо^ияти ва табиати эркин капиталистик 
ра^обат шароитларида маъ^ул топилган ^олатдан кескин фарц 
к;илади, албатта.

Хуш, монополистик ра^обат шароитларида товарлар ва хизмат- 
лар бозорининг характерли хусуснятлари ва му^им тафовутлари 
нималардан иборат булади?

Монополистик ра^обат шароитларида бозорни тартибга солиш меха- 
низми мо^ият эътибори билан янги асосда узгаради. Монополистик 
ра^обат шароитларида бозорни тартибга солишнинг асосий дастаклари 
булиб монополистик битимлар ёки тартибга солишнинг давлат-монопо- 
лиялар йули билан амалга ошириладиган бопца усуллари майдонга 
чик^масдан (гарчи бунга ^ам катта а^амият берилса-да), балки ба^о 
сиёсати, яьни ба^о ор^али ра^обат к;илиш усуллари асосий уринга утиб 
^олади.

Монополистик ра^обат ^укмрон булиб турган шароитда бозорни 
тартибга солишнинг турли усуллари майдонга чи^иши мумкин. 
Бунда бозор талаб билан таклифнинг бир-бирини идора этиб бори- 
ши йули билан >̂ ам тартибга солинади.

Биринчидан. Монополистик ра^обат шароитларида майда ишлаб 
чицарувчилар ёки тадбиркорларнинг хавфи ёки ночорлиги кескин 
ортадн. Майда бизнес йирик тадбиркорлик билан ра^обат ^илишга 
цодир булмайди, албатта. Шу муносабат билан жуда куп ^олларда, 
айни^са хомашё ва материаллар кескин ^имматлашиб кетган ша- 
роитларда, майда тадбиркорлар орасида монополистик битимлар 
тузиш зарурияти тугилади. Шундай хатти-^аракатлар ^озирги кун- 
да >;ам булиб турибди. Бу хилдаги монополистик битимлар, айни^са 
талаб таклифга нисбатан анча зур булиб турган шароитларда 
бозорни тартибга солишда му^им а^амиятга эга булиши мумкин.

Иккинчидан. Бозорни тартибга солишнинг ба^о механизми -  
бозордаги номутаносибликлар ва товар тан^ислиги муаммосини ^ал 
^илишнинг капиталистик дунёда энг кенг тар^алган ва энг таъсир- 
чан усулидир. Бозорни тартибга солишнинг ба^о механизми шунга

71



асосланадики, товарларга баз^о уларнинг таннархидан ва соз^адаги 
уртача фойдадан келиб чи^масдан, балки уша товарнинг нечоглик 
тан^ислигига ва мазкур пайтда нечоглик зарурлигига ^араб 
^уйилади. Масалан, нормал рацобат шароитларида ва талаб билан 
таклиф нисбати одатдагича булган маз^алларда товарларга 
^уйиладиган баз^о уларнинг таннархи билан соз^адаги уртача фойда 
миедорининг йигиндисидан иборат булади. Бироц, мазкур гуру^даги 
товарларга булган талаб ва таклиф нисбатининг узгариши шу 
товарларнинг баз^осида з а̂м кескин акс этади. Тан^ислик даражаси- 
нинг ортиши баз^онинг кутарилишига олиб келади. Баз^о механизми 
бозордаги вазиятни ^атьий з^исобга олиб бориш, таз^лил цилиш ва 
олдиндан билишга асосланади. Асосланмаган баз^о сиёсати тижорат 
ишларида муваффакиятсизликка учрашга ва пировард натиж'ада 
фирманинг синишига сабаб булиб ^олади.

Учинчидан. Бозорни ишлаб чикариш воситаси билан тартибга 
солиш мумкин. Тартибга солишнинг бундай тури асосан баз^о 
орцали тартибга солишнинг бир тимсоли булса-да, лекин унинг з̂ ар 
^алай баъзи хусусияти бор. Бозорни ишлаб чикариш воситаси билан 
тартибга солиш шундан иборатки, ишлаб чицарувчилар талаб билан 
таклиф нисбатини мувофи^лаштириш ма^садида з^аммадан кура 
купро^ тан^ис булиб турган товарларни ишлаб чинара бошлайди. 
Бу жараён купчилик ^олларда ба^олар даражасини узгартирмасдан 
туриб амалга оширилади ва мазкур фирманинг бозордаги улушини 
купайтириш ма^садини кузда тутади.

Талаб билан таклифнинг бозор механизмидаги узаро таъсири 
аслида энг мураккаб жараён. Бунда баз^о билан унинг долган 
асосий элементлари уртасида тескари ало^а борлигига а^амият 
бериш зарур. Талаб билан таклиф бозор баз^осини белгилаб 
берадиган булса, иккинчи томондан, бозор баз^оси талаб билан 
таклифни белгилаб беради. Талаб хусусида олинадиган булса, бу 
равшан, чунки талаб ба^оларга ^арама-^арши томонга караб 
узгариб боради: ба^олар пасайганида у купаяди ва аксинча. Айни 
вацтда таклиф з^ам товар баз^оларининг узгаришига бевосита 
боглш^дир. Амалиётдан маълум булганидек, бозор баз^оси ку- 
тарилиши билан таклиф купайиб боради ва баз^олар пасайиши 
билан камайиб ^олади. Шундай ^илиб, мазкур товар истеъмоли- 
нинг и^тисодий самарадорлигига ва шу билан бир вацтда ишлаб 
чикариш рентабеллигига таъсир утказиб турадиган бозор баз^оси 
талаб ва таклиф даражаларининг з^ар томонга йуналган ва 
^арама-^арши з^аракатига сабаб булади ва бу билан бозордаги
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номутаносибликнинг бардам топишига з^амда бозорда мувозанат 
юзага келишига ёрдам беради.

Нормал фаолият курсатиб борадиган бозор з^амиша ба^оларнинг 
узгариб туриши, бе^арорлиги, конъюктурали мувозанатларнинг 
узгарувчан булиши билан таърифланади.

Замонавий капиталистик бозорнинг характерли хусусияти оли- 
гополиядан, яъни кам сонли фирмаларнинг бозорда з^укмронлик 
цилишидан иборат булиб ^олди. Олигополияни "ноцонуний", яъни 
ташкилий жи^атдан тугал шаклга кирмаган картель деб аташ 
мумкин.

Олигополия цатнашчиларининг мацсади биргаликда з^аракат 
цилиб бориш з^исобига соз^а фойдаси ми^орини купайтиришдан 
иборатдир, айни ва^тда унинг ^атнашчилари "бегона" соз^алардан 
капитал цуйилиб утиши учун тус^инлик циладилар.

Замонавий монополистик ра^обат шароитларида мол утказила- 
диган, сотиладиган бозорлар учун кураш усуллари тобора кучлироц 
ривожланиб бормоча. Бунда рацобатнинг баз^оларга дазуш йуц 
усул-амалларига муз^им урин берилмоцда.

Товарлар ва хизматлар бозоридаги баз^оларга дазуш йу^ рацобат 
бир мунча юцори сифатли булиб, анча ишончлилиги ва узо^роц 
хизмат цилиши, шунингдек бир мунча ю^ори унум бериб ишдаши 
билан аввалгиларидан фар»; ^иладиган товарларни таклиф этишга 
асосланади.

Ба^оларга дазуш йук ра^обатнинг энг муз^им белгилари яна 
^уйидагилардир: товар ассортиментининг такомиллашуви; реклама 
ва мол утказишни рагбатлантириш усулларининг ривожланиши; 
цушимча хизматлар ассортиментининг кенгайиши ва сифатининг 
яхшиланиши; тацсимлаш каналларини мацбуллаштириш ва 
бошцалар.

Капитализм тара^циётининг монополистик даври учун хусусий 
капиталнинг з^аракатланишида бозор омиллари ролининг ортиб бо- 
риши характерлидир. Монополияларнинг бозорда муваффа^иятга 
олиб борадиган омилларни жонсараклик билан зур бериб излашла- 
рининг сабаби з̂ ам айни шунда. Фан-техника тар а^и ёти  шароит
ларида монополиялар олиб бораётган рацобат курашининг шаклла- 
ри ва усул-амаллари куздан кечириб чициладиган булса, ра^обат- 
нинг баз^оларга алоцадор шаклидан баз^оларга дазуш бор усулларига 
утиш бу курашнинг биринчи бос^ичи булгани, шундан кейин унинг 
иккинчиси бошлангани -  ба^оларга дазуш йу^ усуллардан марке- 
тингга утиш булгани равшанлашиб цолади.
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Монополистик капитализмнинг, демак, монополистик ра^обат- 
нинг пайдо булиши ва ривожланиб бориши ишлаб чицарувчилар- 
нинг бозорга утказадиган таъсирини мураккаблаштириб ^уйди, то
вар айирбошлаш жараёнида истсъмолчилар билан ишлаб чи^арув- 
чилар уртасида кескин зиддият пайдо булди, мол утказиладиган, 
сотиладиган бозор учун товар ишлаб чи^арувчилар уртасидаги 
кураш кескинлашиб кетди.

XX асрнинг бошлари бозорнинг турли товарларга тез тулиб бор- 
гани билан характерланади, 50-йиллардаё^ мазрулот тан^ислиги му- 
аммоси купгина мамлакатларда батамом з̂ ал ^илинган эди. Мана 
шуларнинг з^аммаси товарлар ва хизматларни етказиб берувчилардан 
айирбошлаш бос^ичи, олди-сотди жараёнидаги сотувчилар билан ха- 
ридорларнинг янгича хатти-^аракатлари ^оидаларининг маъносига ту- 
шуниб етишни талаб ^илди. Товар айланиши инсон фаолиятининг 
махсус бир со^аси булиб ^олди, ма^сулсгг ишлаб чи^ариш самарадор- 
лигини куп жиз^атдан белгилаб берадиган булди. Бозорга оид 
тад^щотлар ишлаб чи^ариш ассортиментини ташкил этиш ва ре жа
ла нггиришнинг экг му^им асоси булиб ^одди. Шу билан тадбиркор- 
ликнинг янги бир со^аси, капитални жойлаштириш создаем, монопо
листик ра^обат шароитларида товарлар реализациясини и^тисодий 
жи^атдан таз^лил цилиб чи^иш сщаси пайдо булди. Бу со^а маркетинг 
системаси, маркетинг тизими деган ном олди, унинг асосида бозорда 
ниманики талаб цилинадиган булса, уша нарсани ишлаб чи^ариш, 
уни харидор ^андай хо^ласа, шундай цилиб сотиш керак деган 
тамойил, принцип ётади.

"Ра^ибдан узиб кетмоц" стратегиясида аник; кузда тутилган 
ма^садларга к;араб турли усул-амалларни цуллаш мумкин. Улар- 
нинг энг му^имлари ^уйидагилардир:

1. Мав^еингиз бирдек булганида арзимас даражада кичик булса 
з^ам бир янгилик ^илишга эришинг -  шунинг узиё^ узо^ муддатли 
муваффа^иятни бошлаб бериши мумкин.

2. Ж уда тан^ис булиб турган буюмларни бозорга чи^ариб туриб, 
ба^оларни "з^айратга соладиган" даражада, аммо ^ис^а муддатга 
пасайтиринг.

3. Ишни олиб боришда тижорат сирларини са^ланг.
4. Акцияларни сотиб олинг, рацибларга ^арз бериб туринг, 

корхоналарнинг ^ушилиши тугрисида шартномалар тузинг.
5. Кадрлар сиёсатида юцори малакали мутахассисларни 

узингизга огдириб олишдан тортинманг.
6. Ра^обат шароитида сотув ^ажмининг усиб бориши хужалик 

фаолиятингизнинг энг муз^им курсатгичи,- самарадорликнинг асосий 
мезони эканлигини эсда тутинг.
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7. Рацобат курашида узингизнинг афзал томонларингизни билиб 
олиб, жумладан мазкур бир бозорнинг узида бирор нарса билан 
ра^иблардан ажралиб туришни аник^даб олиб булардан тез ва 
самарали суратда фойдалана билинг.

В. Корхонани бошцаришни такомиллапггириб боринг.
9. Корхона ва товарнинг ра^обатбардошлигини муттасил равиш- 

да кучайтириб боринг.
10. Мол жунатиш муддатларини ^ис^артириш, хизматлар тезли- 

гини ошириш йулларини топинг.



III боб. МАРКЕТИНГ

МАРКЕТИНГ ТУШУНЧАСИ ВА МО^ИЯТИ

Олдимизда бозор муносабатларини узимиз учун янгидан кашф 
этиш, демакки, бозор асосларини урганиб чи^иш вазифаси турибди. 
Чет элларда тадбиркорлик, ра^обат, эркин баз^оларни ривожланти- 
риб бориш, товар ва хизматларга булган талабни олдиндан билиш 
ва шакллантириш, товарлар ишлаб чи^ариш ва уларни реализация 
к;илишда фан ва техника юту^ларидан фойдаланиш, жумладан 
ахборот билан таъминлаб бориш ва реклама ^илиш асосида бозор 
ицтисодиётини самарали равишда юритиб туриш юзасидан нихоятда 
катта тажриба тупланган.

Бозор со^аси, унинг ^амрови жуда кенг -  у меэ^нат, ^иммат- 
ли ^огозлар, товарлар ва хизматлар бозорларини уз ичига олади. 
"Хизматлар" деган тушунчага а^лий мулк: илмий фикр ва 
гоялар, рационализаторлик таклифлари, бадиий-дизайнерлик 
ечимлари ва бош^алар з^ам киради, бу нарса биздаги амалиёт 
учун куп русум булган эмас.

Бозор механизмининг асосий элементлари (товарлар таклифи, 
харидорлар талаби, нарх-наво, яъни баз^о) бир-бири билан маркам 
богланган булиб, булардан моз^ирлик билан фойдаланиб бориш 
профессионал билимларни талаб ^илади.

Хужалик амалиётининг анча чалкаш дунсси ишни эндигина 
бошлаб келаётган кишига з^ам йул очиши мумкин, жаз^онда 
тупланган тажриба ^ам шундан далолат беради. Бунда бозор жа- 
раёнларини тугри тушуниш, бозор фаолиятини (тижорат фаолия- 
тини) ташкил эта билиш жуда музртм. Шу нарса маркетинг ¡^илиш- 
га имкон беради.

Маркетинг истеъмолчиларнинг наинки шу бугунги, шу ла^задаги 
манфаатларини, балки, энг муз^ими, келажакдаги манфаатларини 
з^ам ^ондиришга царатилган товарлар (хизматлар) ишлаб чицариш 
ва реализация цилиш билан маркам богланган фаолият туридир.
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Бу эса, уз навбатида, харидорлар кунглини билиб боришни, истеъ- 
молчиларнинг дидлари, талаб-истакларини ма^садга мувофи^ кела- 
диган йуналишда шакллантиришни талаб ^илади.

Маркетинг фаолиятининг тамойиллари, яъни приндиплари ва 
асосларини билиш тижорат ишларида хавф-хатарни камайтириш- 
га, мавжуд шароит-у, вазиятларнинг энг мацбулини танлаб 
олишга, ишлаб чицаришнинг ва сотувнинг маз^сулот сифати юцори 
булгани з^олда фонда бериб туришини таъминлашга, турли 
гуруугардаги харидорлар учун тугри келадиган баз^оларни билиш- 
га ёрдам беради.

И^тисодиётга оид биздаги адабиётда маркетинг масалаларига 
багишланган асарлар унча куп учрамайди. Бу тасодифий з^ам эмас. 
Бизда бозор муносабатлари з^али яхши ривожланган эмас. Марке
тинг ечимларига дойр тажриба з^ам йуц, ишлаб чицариш, савдо 
со^асида маиший со^аларда эътибор билан иш юритиш, режа ва 
монополизм з^укмрон булиб келди. Эндиликда узгариш ясаш керак. 
Бугунги кунда бозор ицтисодиётига муцобил буладиган бошца нарса 
й у у

Биз учун ана шундай мураккаб шароитларда ицтисодиётдаги 
маркетингга дойр ечимлар юзасидан чет элларда тупланган жуда бой 
тажрибадан фойдаланмаслик кечириб булмайдиган иш булур эди. 
Лекин тимсоли йуц бир танцислик -  ва^т тан^ислиги олдида турга- 
нимизни унутмаслик керак. Маркетинг ривожланган бозор шароит- 
ларида булиши мумкин, деб з^исоблашади. Аслида эса, айни марке
тинг бу муносабатларни тезро^ жорий этишга, жорий этганда з^ам 
бир цадар тежамкорлик билан ва жамият учун куп ^ийинчиликлар- 
сиз жорий этишга имкон беради.

Бозор и^тисодиётининг з^озирги з^олатини акс эттирувчи тизими 
булмиш маркетинг тамойиллари бозорни тез узлаштириб олиш 
йулларини муставил равишда излаб топишга вацт сарфламаслик 
учун бизга ёрдам бера олади.

Чет эллар тажрибасидан фойдаланар эканмиз, уз шароитлари- 
мизда татби^ этиш учун унинг айрим элементларни, у ёки бу 
томонларини олиш имкониятига эга булибгина цолмай, балки му- 
аммони комплекс равишда ечишга тааллуцли сабо^ларни з^ам ола- 
миз.

Бугун муз^им б^либ турган масала и^тисодиётни хал^ манфаати 
йулида яхши ривожлантириб бориш учун ме^нат, хомашё, молия 
ресурсларига булган э^тиёж ва талабларни аниц билиб олиш зару- 
риятидир. Маркетинг тайёр андоза ёки колипларни беролмайди ва 
товарлар з^амда хизматларнинг аник-тайин турлари буйича з^ар бир
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корхонада маркетинг дастурларини ижодий равишда ишлаб чотршь 
ни талаб этади.

"Маркетинг" атамаси сунгги пайтларда Республикамиада з̂ ам 
купларнинг назарига тушиб ^олди. Бу тасодифий з^ам эмас: товар- 
пул муносабатларининг ривожланиши, молиявий фаолият со^асига 
кенг йул очиб берувчи туб ицтисодий исло^отлар, мез^нат жамоа- 
ларининг хужалик з^исобидаги даромадларини ошириш йулларини 
излаш -  мана шуларнинг ^аммаси маркетинг йулинн тутиб, муво- 
занатлашган талаб ва таклифни самарали равишда ташкил этиш 
юзасидан тупланган халцаро тажрибага мурожаат этишга мажбур 
к, ил ад и.

Маркетинг бугунги кунда гуё з^аммага таниш, унинг исти^болли 
эканлиги гуё з^аммага маълум булиб куринса-да, лекин купчилик 
умуман бу з^одиса тугрисида тахминий тасаввурга эга.

Маркетинг деган сузнинг таржимаси бозор билан боглщ деган 
маънони билдиради. Лекин бу моз^ият эътибори билан олганда анча 
кенг тушунчадир. Атамашуносликка оид баз^сларга берилмасдан, 
маркетингнинг асосий хусусиятларини ало^ида курсатнб утамиз.

Маркетинг бозор муаммосини з̂ ал ^илишга комплекс равишда 
ёндошув булиб, эз^тиёж ва талабни урганиш, маз^сулотлар ишлаб 
чи^ариш ва турли хил хизматлар курсатишнинг савдо-соти^ ва 
истеъмол билан ало^адор дастурларини ишлаб чи^ишдан тортиб то 
буюмлар сотилганидан кейин хизмат курсатишни з^амда истеъмол- 
дан чиедан буюмлардан фойдаланишни ташкил этишгача булган 
ишларни уз ичига олади.

Маркетинг XIX аср охирлари ва XX аср бошларида капиталис- 
тик корхоналарнинг ишлаб чи^ариш-сотиш ва савдо фаолиятини 
харидорлар талабларига ^араб ташкил этиш ва бош^ариб бориш- 
нинг бир системаси, тизими сифатида пайдо булди. Харидорларнинг 
э^тнёжларини, дидларини, кунгилларидаги истакларини з^исобга 
олиб бориш маркетингнинг асосий хусусияти булиб, уни аксари 
истеъмолчининг эз^тиёжларини эмас, балки . ишлаб чицариш 
э^тиежларини кузда тутадиган бошца ёндошувлардан ажратиб ту- 
ради.

Ишга баз^о беришда ялпи ми^дор курсатгичларининг биринчи 
уринга ^уйилиши, з^ар к;андай ишда улугворликка интилиш, яъни 
гигантизм ва ташаббус курсатишга йул ^уймайдиган идорачилик 
монополизми неча ун йиллар давомида бир талай "дардларга ги- 
рифтор" булган хужалик механизми барпо топишига олиб келди. 
Уз-узини бунёдга келтириб, сарф-харажатларни купайтириб бора- 
диган экстенсив и^тисодиёт фан-техника тараедиёти билан
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^амнафас булиб боришга, ма^сулот сифатини бош мезон к^илиб 
олишга, истеъмолчиларнинг талабларини эса асосий йул деб билиш- 
га ^одир эмас.

Маркетинг йули билан ёндошиш истеъмолчига таъсир утказишга 
оид булган кенг доиралаги ишларни уз ичига олади. Бозор 
сщасидаги сабаб-окибат ало^аларни тазутил цилишнинг махсус тех- 
никасидан фойдаланиб, истеъмолчиларнинг э^тиёжлари, талаблари, 
дидлари ва кунгиллари тугрисидаги тегишли ахборотни цулга ки- 
ритиб, корхона ва ташкилотлар харидорларнинг у ёки бу товар ёхуд 
хизматга булган мулжалларини маркетинг концепцияси асосида 
шакллантириш учун и^тисодий, ташкилий, техникавий ва ижти- 
моий шарт-шароитларни яратадилар. Улар талабнинг ^ай тарифа 
ривожланиб бориши мумкинлигини олдиндан аниутайдилар, уни 
мацсадга мувофи^ равишда шакллантириб боришга ^арор ^иладилар 
ва курилаётган чора-тадбирларнинг нечоглик самарадорлнгинн ал- 
батта назорат цилиб борадилар.

Маркетинг йули билан ёндошиб ^илинадиган комплекс 
таз^лилнинг энг му^им хусуснятн умуман бозорда руй бераётган 
жараёнларни эмас, балки бутун бозор тизими бугннлари: ишлаб 
чицарувчи корхоналар, товарларни етказиб беришда уртада тура- 
диган воснтачилар, улгуржи ва чакана савдо корхоналари, шуни- 
нгдек булар билан ало^ада булган бош^а купгина корхоналарнинг 
конкрет функцияларини шу бугунги кунга ва узо^ муддатга 
мулжаллаб узгартиришни талаб ^нладиган нарсаларни ^исобга олнб 
боришдир.

Шундай ^илиб, маркетингни, купинча бизда хаёл ^илишганн- 
дек, хужаликни ^андай булмасин бирор со^аси, масалан савдо 
^аторнга киритиш мумкин эмас. У бозорга хизмат циладиган барча 
хужалик объектларини уз ичига олади, унннг дастаклари ва усул- 
амаллари эса, бирга цушиб, пайваста ^илиб ишга солинадиган ва 
биргаликдаги фаолиятнинг охирги натижаларига ^аратилган уму- 
мий стратегик йуналишга эга буладиган булса, ана шу та^дирдаги- 
на муваффа^ият келтириши мумкин.

Хуш, маркетинг йули билан ёндошишнинг марказлаштирилган 
режалаштириш усулидан фар^и нима деган савол тугилиши мум
кин. Бизда ^арор топган режалаштирувчи, яъни планлаштирувчи 
органларнинг иш амалиётига кура, бозорнинг э^тиёжлари давлат 
режасида аслида ^исобга олинмас эди. Маркетинг эса, сотувга 
^уйиладиган товарларнинг аниц эгаларига етиб борадиган, 
а^олининг даромадларига ^араб улар шу а^оли ижтимоий гу-
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ру^лари орасида табацалашган эфлда сотиладиган булишини талаб 
цилади.

Марказлашган усулда режалаштириш ма^алида ишга ялпи 
к^иймат ну^таи назаридан ёндошиш пул ва товар массасини эгасиз 
>^олга келтириб, уртача деб номланувчи бир истеъмолчига мул- 
жалланган цилиб цуяди. Ресурслар етарлича булган тацдирда з̂ ам 
талаб ва таклиф со^асида жуда катта номувофшушклар, номутано- 
сибликлар юзага келиши мумкин, чунки корхоналар бозор талаб- 
ларига амалда мослаша олмайдиган шароитларга солиб цуйилган 
булади. ^ар  ким узининг планини бажариши ва ошириб бажариши 
керак, холос, бозорга тушадиган бутун товарлар массасини эса, шу 
бозорнинг узи ютаверади -  бизнинг режали ицтисодимиз дуч келган 
ялпи тан^ислик цонуни ана шунаца. Ишлаб чицарилган товарлар- 
нинг цандай булмасин бирор цисми бозорда уз харидорини топмай- 
диган булса, у ^олда корхона з е̂ч нарса йуцотмайди ва бунинг учун 
моддий жавобгар з̂ ам булмайди. Бундай "фаолият" дан етказилади- 
ган зарар эса, жамият зиммасига огир юк булиб тушади.

Маркетинг ечимлари, аксинча, корхоналарнинг бозорга мумкин 
^адар купроц мослашувици талаб цилади, уларга бозор тара*^иёти- 
нинг маълум стратегиясини, мазкур шароитларда давлатнинг ицти- 
содий сиёсатига з^аммадан куп мос тушадиган ва шу билан бирга 
зарур самарадорлик, рснтабелликни, мез^нат натижаларидан моддий 
манфаатдорликни таъминлаб бсрадиган стратегияни ишлаб чи^иш 
ва татби^ этишни зарур цилиб ^уяди.

Хуш, нима учун шундай булади? Шунинг учунки, маркетинг 
йули билан ёндошувда циймат ^онунига ва товар ишлаб чи^ариш- 
нинг бош^а ицтисодий ^онунларига цагьий риоя цилиб борилади, 
чунки фа^атгина бозорнинг узи говар-пул алмашинувини таъмин
лаб беради ва ишлаб чи^илган моддий бойликлар пул эквивален- 
тига алмаштирилмас экан, ижтимоий ишлаб чицариш жараёни 
тула-тукис ва тугалланган деб з^исобланмайди, янги ишлаб чицариш 
цикли эса, мутлацо йулга тушиб кета олмайди.

Хом ашё, материаллар, мез^нат ва молия ресурсларини энг кам 
даражада сарфлаб туриб, жамият э^тиёжларини з^аммадан куп 
даражада цондиришга имкон берадиган маркетинг стратегиясининг 
маъноси ана шунда.

Шундай ^илиб, маркетинг усул-амалларидан фойдаланиш кор
хоналарнинг манфаатлари ва мацсадларини жамият манфаатлари 
ва ма^садлари билан пайваста цилиб бирга ^ушишга, ицтисодиетни 
ривожлантиришга булган микро ва макрои^тисодий ёндошувлар- 
нинг бирлигини таъминлашга имкон беради.
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Жамият узининг ижтимоий ма^садлари ва и^тисодий ривожла- 
ниш дастурларини фа^ат бозор механизми ор^али амалга ошириши 
мумкин. Товар-пул муносабатлари ва бозор ицтисодиётини ^ар 
томонлама ривожлантиришни кузлаб мамлакатимизда тутилган йул 
бизда шунга ишонч ^осил ^ ил ад и.

Бозор товарни ишлаб чи^арувчилар билан уни истеъмол ^илув- 
чилар уртасидаги жамики ани^ муносабатлар ва ало^алар мажму- 
асини уз ичига олган товар хужалигининг и^тисодий категорияси- 
дир. Бош^ача айтганда, бозор товарни сотувчилар (ишлаб чи^арув- 
чилар) билан уни харид ^илувчилар (истеъмолчилар) уртасидаги 
и^тисодий муносабатлар мажмуасидир.

Олди-сотди ишларидан иборат булмиш бозор ало^алари ва му
носабатлари шунчаки бир айирбошлаш, алмашинишдан кура анча 
чу*ур мазмунга эгадир. Бу, аввало, товар-пул муносабатларини ва 
хужалик юритишнинг товар усули шароитларини янгилаб туриш 
имкониятидир.

Бозор механизмидан хужалик юритишнинг харидорлар талабини 
^ондиришга, ишлаб чи^ариш сарф-харажатлари урнини тулди- 
ришга, нормал ишлайдиган ^ар бир корхонага фойда келиб тури- 
шини таъминлашга, ишлаб чи^ариш самарадорлигини ошириш 
^амда ма^сулот сифатини кутариш учун рагбат уйготишга к;одир 
булган дастакларидан бири сифатида фойдаланилади. Бош^ариш- 
нинг и^тисодий усул-амаллари ^улланилганида хужаликнинг асосий 
бугани -  корхоналар, бирлашмаларнинг товар ишлаб чи^арувчилар 
сифатидаги роли ортади, демакки, бозор со^аси ^ам кенгайиб 
боради. И^тисодиётнинг давлатга ^арашли булмаган сектори (коо- 
перативлар, акционерлик жамиятлари, ижарачилар, хусусий тад- 
биркорлар) кенгайиб борган сайин товар-пул муносабатларининг 
янада ривожланиши учун истицболлар очилади. Мамлакатимиздаги 
корхоналарнинг ажнабий фирмалар билан ^амкорлик ^илиши, иш
лаб чицариш воситалари билан эркин улгуржи савдо цилишга утиш 
^ам мамлакатимизда товар-пул муносабатларининг муста^кам- 
ланишига ва бозорнинг ривожланиб боришига ёрдам беради.

Бозорнинг асосий шартлари:
%ар бири д:андай булмасин бирор мщсулотни ишлаб чи^аришга 

ихтисослашган ало^ида-ало^ида ишлаб чщаруечиларнинг мавжуд- 
лиги;

жамият э^тиёжларини %ондириш учун ма^сулотларни айир
бошлаш (олди-сотди цилиш).
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Шундай ^илиб, бозор жамиятда моддий бойликлар ишлаб 
чицаришнинг товар усулида ишлаб чи^ариш билан истеъмол 
уртасидаги ало^а механизмидан узга нарса эмас.

Бозорда товарлар пулга, пул эса, товарларга алмаштирилади. 
Бироц, бозорни фа^ат олди-сотди ишларининг мажмуаси деб ^араш 
ва алмашиниш со^аси билангина чеклаб ^уйиш нотугри булур эди.

Бозор ало^алари ва муносабатлари талаб, таклиф ва ба^о- 
ларнинг тайинли сифат ва мивдор нисбатлари билан характерлана- 
ди. Бош^ача айтганда, бозорнинг ^амма асосий элементлари та
йинли ишлаб чи^арнш ва истеъмол нисбатлари билан белгиланади. 
Ш у билан бирга, бозорда юзага келадиган вазиятда унинг ми^дор 
ва сифат томонлари бир-бирини тулдириб, ягона ^аракатчан бир 
система, тизимни ^осил к;илади. Ижтнмоий ишлаб чи^аришнн ^ам 
худдн мана шу тизим белгилаб беради. Бу тизимнинг ^ар бир 
элементи иккинчисига богли^ булади. Бозор элементларининг ана 
шундай пайваста булиб богланган узаро алоцаси ишлаб чи^арувчи 
ва истеъмолчининг, пировард натижада эса, ишлаб чи^ариш билан 
нстеъмолнинг и^тисодий муносабатлари узгариб туришини, динами- 
касини акс эттиради. Ишлаб чи^ариш ва таклиф талаб ва истеъ- 
молни белгилайди ва буларга богли^ булади. Буларни эса нарх-на- 
во, яъни ба^о боглаб туради.

Таклиф талаб мавжуд булишининг зарур шарти ва аксинча. Шу 
билан бирга бозорда булар ба^амти, му^обил булиб туради. 
К. Маркс уларни бир-бирига ^аршилик курсатувчи икки кучга ^иёс 
^илган эди. Мазкур пайтда ^ар бир кучлар тенг булганида эди, 
таклиф билан талаб >*ам бир-бирининг урнини тулдириб турган 
булур эди. Лекин амалда бундай булмайди. Талаб билан таклиф 
бозор шароитида анча узо^ ва^т давомида мувозанатлашади.

Таклиф ^илинаётган товар ёки товар таклифи деганда сотиш 
учун ^озирнинг узида бозорда турган ёки унга келтирилиши мум- 
кин булган ма^сулотни, яъни талабни ^ондира оладиган ва хари- 
дорга таклиф этиладиган з^амма нарсани тушуниш русум булган.

Ишлаб чи^арувчилар бозорга маълум ми^дорлардаги товарларни 
олиб чи^иб сотиш учун таклиф этишади. Айни ва^тда уларнинг 
и^тисодий манфаатлари товарни сотиш, яъни ме^нат ма^сулотини 
пулга алмаштириш ва шу йул билан сарф-харажатларни ^оплаш 
^амда соф фойда олишдан иборат булади. Сотиш учун тайёр 
ма^сулотннгина эмас, балкн келажакда ишлаб чикарилиши ва 
бозорда сотилиши мумкин булган товарларни (масалан, буюртма 
буйича) ^ам таклиф этиш мумкин. Товар таклифи мо^иятини 
тушуниб олиш учун шу нарса жуда му^им. У замон ва макон ичра
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мавжуд булган ва таклиф талабга тугри келмай ^олганида ижти- 
моий такрор ишлаб чи^аришнинг нормал боришини издан чинара 
оладиган жараён сифатидаги товар таклифининг табиатиыи акс 
эттиради.

Товар таклифининг асосий характериггикаси унинг сифат томо- 
ни, яъни инсон э^тиёжларини ^ондира оладиган бир цанча хил 
истеъмол цийматларининг булишидир. Товар таклифининг миедор 
томонини ^ам ^исобга олиш жуда му^им, чунки товар ^ажми 
жамият куламида олганда маълум эдтиёжни цондиради, демак, 
жамиятдаги шу э^тиёжнинг мицдорларини аниц билиш керак.

Товар таклифининг ми^дор ва сифат томонлари шу таклифнияг 
ишлаб чи^аришга боглод булган ^ажми ва таркиби билан ифода- 
ланади, ишлаб чи^ариш эса, уз навбатида, талаб билан белгила- 
нади.

Таклиф ва жамиятда ишлаб чи^арилган ма^сулот ^ар бир анш£ 
пайтда, одатда, на ^ажми жи^атидан булсин, на таркиби жи^атидан 
булсин, бир-бирига тугри келмайди. Бу купгина сабабларга боглиц. 
Ишлаб чицариш аралаш булса, яъни бозорда иккиламчи марта 
к;айта ишланган ма^сулотгина таклиф этиладиган булса, бу олди- 
соедм ишлари сонининг ^исцаришига олиб келади, холос. Бундан 
ташодж, талаб билан таклиф уртасида келиб чицадиган номутано- 
сибликларни силлиушш учун, муомала жараёнида камайиб бора- 
диган товарларнинг урнини тулдириш учун задира фонд ^ам зарур 
булади. Масалан, ишлаб чицарилган ^ишло^ хужалик ма^сулот- 
ларининг бир ^исми шахсий, оилавий э\гиёжлар учун, ем-хашак 
тари^асида ва бойца ма^садларга сарфланади, яъни товар таклифи 
шаклига кирмай ^олади. Ни^оят, ма^сулотнинг бир цисмини ташки 
бозорга чи^ариш ва аксинча, ички бозорга товарлар олиб келиш 
ички бозорда товар таклифини ишлаб чи^аришга Караганда тегиш- 
лича камайтиради ёки купайтиради.

Ижтимоий ишлаб чи^аришнинг бозорда товар таклифи шаклида 
ифодаланадиган муайян мик^дорларига талаб шаклини оладиган 
жамият э^тиежи царши туради. К. Маркс сузлари билан айтганда, 
талаб товарларга булган э^тиёжнинг бозордаги ифодасидир. У уму- 
мий э^тиёжларнинг бир ^исми. Лекин бозорда у товар ишлаб 
чи^аришга му^обил тулиб турадиган булгани учун к;иймат шаклида 
ифодаланади ва пул воситалари билан таъминланади. Мана шу 
нарсага ало^ида эътибор бермоц ксрак. Кимки, оладиган товари 
эвазига пул таклиф этадмган булса, фацат ушани талабни ифода 
этувчи киши деб айтиш мумкин. Шу сабабдан талаб >*ам 
тулашга цодир булган э^тиёж деб таърифланади. Харидорлар учун
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шу эзрнёжларни цондириш узларининг пул маблагларини зарур 
истеъмол товарларига алмаштириш, яъни товарларни сотиб олиш- 
дан иборат булади. Бунда харидорлар узларига таклиф этилаётган 
товарлар тупламидан узларининг назарларида улардаги э^тиёжни 
з^аммадан кура купрод цондира оладиган товарларни танлаб олишга 
з^аракат ^иладилар.

Талаб з^амиша аниц, тайинли булади, чунки з^ар бир пайтда у 
тайинли товарларга дахлдор булади ва муайян бир бозорда маълум 
^илинади. Талабнинг ана шу хусусияти -  ми^дор ва сифат 
жиз^атидан ани^ булиши — унинг муста^иллигини таърифлаб беради 
ва пул-товар муносабатларининг нормал жараёнида бузилишлар ва 
узгаришлар булиши мумкинлигини кузда тутади. Таклиф этилаёт- 
ган товарлар циймати ва табиий-моллик шакли жи^атидан ани^ 
бир талабга тугри келмай долган пайтларда ана шундай узгаришлар 
руй беради.

Шу билан бирга, талаб жуда з^аракатчан, узгарувчан булади. 
Унинг кондор ва сифат жи^атидан аницлиги равшан билиниб 
турмайди. Талаб бир товардан иккинчи бир товарга осонгина утиб 
^олиши мумкин. Талабнинг узгарувчанлиги, эластиклигини 
К. Маркс унинг асосий хусусиятларидан бири деб курсатган эди. У 
талаб шаклидаги ижтимоий эдтиёж фа^ат биринчи ^арашда ми^дор 
жи^атдан жуда аниедек булиб куринади, деб зртсоблар эди. Талаб
нинг зоди^ий ижтимоий эз^тиёждан фар^ ^илиб турадиган доира- 
лари турли товарлар ва а^олининг турли ижтимоий гурузутари учун 
жуда хилма хилдир. Ж амият, яъни айрим синфлар ва гуруз^ларнинг 
ялпи даромади ана шу доирада узгариб туради.

Талабнинг энг музрш хусусиятларидан бири унинг ижтимоий 
тусга эга б^лишидир. Бу нарса шу билан ифодаланадики, жамият- 
даги турли гурузугар ва цатламлар вакилларининг бир хилдаги 
товарларнинг узига булган талаби хцтисодий ва ижтимоий турмуш 
шароитларига ^араб турлича булади,

Товарлар ё шахсий з^амда оммавий истеъмол буюмлари сифатида 
ёки истеъмол этиладиган воситалар сифатида сотилади ва сотиб 
олинади. Шунинг учун ишлаб чи^арувчилар з^ам, истеъмолчилар 
з^ам уларга талаб билдирадилар.

Шундай ^илиб, талаб з^а  ̂ тулашга к;одир эз^тиёж ифодасининг 
бозорда юза га чицадиган шаклидир. Маркетинг стратегияси ва 
тактикасида эз^тиёжлар з^ам, худди талаб сингари, жуда чу^ур 
урганилади. Э^тиёжни инсон, ижтимоий гуруз^ ёки умуман жами- 
ятнинг з^аёт-фаолиятини цувватлаб бориш учун зарур булган бирор 
нарсага муз^тожлик деб таърифлаш русум булган.

84



Бу анчайин бир томонлама таъриф, чунки э^тиёжларнинг шакл- 
ланиш жараёнини тула-тукис акс эттирмайди. Э^тиёжнинг бир 
мунча кенг таърифи мана бундам: э^тиёж истеъмол билан богланган 
муносабатлар мажмуасидир.

Э^тиёжлар уз тара^иётида ишлаб чи^аришдан доим илгарилаб 
кетади ва унинг янада усиб, такомиллашиб боришига йул очади, 
яъни бир ва^тнинг узида ишлаб чи^аришнинг натижаси булиб ^ам, 
уни рагбатлантириб борувчи сабаб булиб з̂ ам з^исобланади.

Жамият тараедиёти жараёнида э^тиёжлар усиб боради ва 
узгариб туради. Баъзилари йу^олиб, янгилари пайдо булади. Улар- 
нинг ми^дор узгаришлари билан бирга табиати, структурасида 
сифат узгаришлари ^ам руй беради. Ижтимоий ва маданий 
эхтиёжлар ортиб боради. Бугунги кунда бу айни^са му^им.

Инсон янги тажрибани з^осил ^илар экан, уз э^тиёжларини 
узгартиради. Амалиёт -  эхтиёжлар динамикасида энг му^им шарт- 
дир.

Истеъмол товарларига булган эз^тиёж ва талаблар и^тисодий, 
ижтимоий, демографик, табиий-и^лим ва бойца омиллар таъсири 
остида шаклланиб боради. Шу муносабат билан бозор сиёсати 
асосланган булиши учун талабни обдон урганиш, унинг ривожла- 
нишидаги тенденциялар ва ^онуниятларни та^лил ^илиш, з^ажми 
ва структураси цандай булишини олдиндан билиш зарур.

Товарларни таклиф ^илиш ва уларга булган талаб бозорда 
ба^олар механизми билан боглангандир.

Товар цийматининг пул ифодаси булмиш ба^о, яъни нарх-наво, 
истеъмол бозорининг сигимига катта таъсир утказади. Ба^олар 
кутарилганида товарларга булган талаб камайиши, баз^олар пасай- 
ганида ортиб бориши керак. Шу билан бирга баз^о талаб ва таклиф 
таъсирига з^ам учрайди. Бунда бозор баз^оларининг табиий (яъни 
товар таннархидан келиб чи^адиган) баз^олардан фар^и турли то- 
варлар учун з а̂р хил булади. Баъзи товарлар хусусида таклифнинг 
талабга мослашуви, уларнинг мувозанатга келиши бойца товарлар- 
дагига Караганда тезрок, ва енгилро^ булади.

Ба^онинг истеъмол товарлари бозорининг сигимига таъсири бир- 
бирига боглиц булган омиллар тизими билан белгиланади. Бу -  
ишлаб чи^аришнинг з^ажми ва структураси, истеъмолнинг товарга 
алоцадор булган ва ало^адормас ^исмларининг нисбати, хомашё- 
нинг циймати ва бопцалардир. Ишлаб чи^аришга богли^ булмаган 
омиллар з^ам бор, масалан, мазкур буюмга булган зарур эз^тиёж ва 
унинг ^ондирилиш даражаси шулар жумласидандир. Чунончи, кун- 
далик талаб товарларига (асосий ози^-овцат маз^сулотлари, кийим- 
кечак ва бопцаларга) з̂ ац тулашга к;одир булган эз^тиёж ба^олар
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ошиб борган ма^алда з^ам етарли даражада ю^ори булиб цолавери- 
ши мумкин, ^олбуки, цайси товарларга булган э^тиёж ^озирги 
кунда амалда тула ^ондирилган булса, шу товарларнинг ба^осини 
пасайтириш бозор сигимини оширмайди.

Ба^олар, бир томондан, ижтимоий зарур сарф-харажатларнинг 
пул улчови булса, иккинчи томондан, ишлаб чицариш ва истеъмол- 
ни янада ривожлантириб бориш учун зарур маблагларни туплаб 
борадиган жамгармадир. Чакана бахоларда тацсимот муносабатла- 
рининг, аввало, жамгарма ва истеъмол нисбатларининг, давлат 
бюджетный шакллантириш ресурсларининг и^тисодий ва ижтимоий 
жи^атлари акс этади.

Таклиф, талаб ва баз^о бозорнинг асосий элементлари булиб, 
доимо бир-бири билан диалектик алоцада, талаб ва таклиф ицти- 
содий цонуннинг таъсирини акс эттирувчи алоцада булади.

Талаб билан таклиф уртасидаги мутаносибликлар ишлаб- 
чи^ариш воситалари билан истеъмол буюмларини ишлаб чи^ариш 
нисбати, ме^нат унумдорлиги билан аз^оли даромадлари усиб бориш 
суръатларининг нисбати, ба^оларнинг умумий даражаси ва айрим 
товарлар ба^олари билан белгиланади. Талаб билан таклиф 
уртасидаги мутаносибликларга э^тиёжларнинг ортиб бориш цонуни 
катта таъсир утказади, бунинг натнжасида харидорларнинг бозор- 
даги товарлар ассортименти ва сифатига булган талаблари ортиб 
боради.

Талаб ва таклиф ^онунининг таъсири товар ишлаб чи^ариш 
табиатига эга булган з^ар цандай ижтимоий-ицтисодий формация 
учун характерлидир. Бизда эса, бозорнинг ана шу элементлари 
уртасидаги бузилган богланишлар, алоцалар з^али paco урнига туш- 
гани йуу Шунинг учун з^ам маркетингга булган к;изи^иш ортиб 
бормоцда.

МАРКЕТИНГНИНГ ^ЗБЕКИСТОН РЕСПУБЛИКАСИ 
ХАЛ!^ ХУЖАЛИГИДАГИ ВАЗИФАЛАРИ

Бозорга комплекс равишда ёндошишдан иборат булган маркетинг- 
нинг бош манбалари турли мамлакатларда цадим замонларга бориб 
та^алади. Товарлар ишлаб чицариш ва хизматлар курсатишни таш- 
кил этишдагина эмас, балки савдода, илмий тад^и^отларда, инсон 
фаолиятининг жуда турли-туман сохаларида з̂ ам маркетингдан кенг 
фойдаланила бошлаганидан кейин у яна бир бор кашф этилди.

Маркетинг йули билан ёндошиш концепцияси ик;тисодий 
жи^атдан ривожланган мамлакатлардаги бозор муносабатларининг 
табиий тараедиёти оцибатида пайдо булди. Чицариладиган маз^сулот 
ассортименти табацалашиб, эз^тиёжлар усиб боргани сайин, фан- 
техника тарацциёти кучайиб, хизмат курсатиладиган со^алар кен-
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гайгани ва ра^обат кескинлашгани сайин бозор арбоблари марке
тинг стратегияси ва тактикасини ишлаб чиодилар, ягона бозор 
жараёни ^атнашчиларини интеграциялашнинг бир мунча янги шакл- 
лари топилиб, улар бош^а-бош^а со^аларда ^ам ^улланиладиган 
булиб борди.

Маркетингнинг айрим усул-амаллари, бозорда булиб турадиган 
узаро ало^аларни таэутил к;илиш техникаси олтмишинчи йиллардаёк; 
социалистик мамлакатлар и^тисодиётида *;улланиладиган булиб 
цолди. Масалан, маркетинг ечимларидан фойдаланиш 50-60-йил- 
лардаёц Венгрияда гушт ма^сулотлари бозорини, Польшада пишло^ 
бозорини тартибга солишда анча муваффа^иятли булиб чив^ди.

Республикамизда маркетинг йули билан ёндошиш фа^ат таш^и 
савдо ишларида ^улланилар эди, чунки талаб билан таклифнинг 
мудом номутаносиб булиши бу усул-амаллардан ички бозорда фой- 
даланишга ^алал берар эди. Маркетинг тизимидан олинган баъзи 
нарсаларгина -  бозор, талаб, савдо конъюнктураси, э\гиёжлар, 
ма^сулот сифатига берилаётган ба^олар тугрисидаги ахборотни 
та^лил ^илиш техникаси, реклама ^илиш усулларн -  муваффа^ият- 
лн булиб чш^ди. Лекин бу -  маркетинг йули билан ёндошиш эмас, 
>;али. Чунки маркетинг бозорни )^ар томонлама комплекс твдлил 
^илиш, барча ижтимоий ва и^тисодий жи^атлардан, жумладан 
ба^олар сиёсати жи^атидан тартибга солнш, талаб ва э\гиёжларни 
^исобга олиб туриб товарлар ишлаб чи^ариш ва реализация ^«лиш
ни ташкил этиш, барча турдаги хизматларни ривожлантириш билан 
таърифланади.

Маркетингдан фойдаланиш юзасидан ^илинган купгина уриниш- 
лар товар-пул муносабатлари чекланиб долган, бозор со^аси тор 
булиб турган шароитларда муваффациятсизликларга олиб келди. 
Чунончи, бир ^анча реклама компаниялари реклама ^илинаётган 
буюмларга талаб ортишига сабаб булди-ю, лекин бу талабни ^он- 
дириш мацсадида шу буюмларни ишлаб чи^ариш учун зарур ре- 
сурслар етишмай ^олди. Рекламадан кутилган натижа салбий булиб 
чн^ди. Мувозанатлашган талаб ва таклиф урнига вужудга келган 
англашилмовчиликлар реклама воситаларига булган ишончнинг 
йу^олишига ёки одамларнинг бирон нарса реклама ^илинаётган 
булса, демак бу нарса унча сифатлимас деб ^исоблайдиган 
булишига олиб келди.

^озир бизнинг и^тисодиётимизда вазият узгариб бормоеда. Бо
зор муносабатларига утиш талаб ва таклифга самарали таъсир 
курсатиб бориш юзасидан турли мамлакатларда тупланган усул- 
амаллар ва ёндошишларни, жумладан, товарлар ва хизматларнинг 
ра^обатбардошлигини тугри ба^олаб, со^а бозорларини узлаштириб
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олишга ёрдам берадиган маркетинг принципларини ^ам тушуниб 
олиб, уларнинг магзини чацишга мажбур этмо^ца.

Маркетингга утишдан олдин -  бу иш эса сарф-харажатлар 
^илиш, сабр-то^ат курсатишни талаб этадиган, боз устига дарров 
самара ^ам бера ^олмайдиган анча мушкул иш -  зарур шарт-ша- 
роитларни, му^ими, ижтимоий-и^тисодий тарацциёт даражасини 
^исобга олиш зарур. Бу иш, бир томондан, а^олининг етарлича 
ю^ори булган талабларига ва харид ^обилиятларига, иккинчи то
мондан, товарлар ва хизматларни танлаш эркинлигига мос келади- 
ган булиши керак.

Маркетингни жорий этиш учун ташкилий шарт-шароитларни 
з^ам яратиш керак: корхоналарни рсжалаштириш ва бош^ариш, 
та^симлаш, ички ва ташци савдо ало^алари тизими, шунингдек 
моддий жи^атдан юцори даражада таъминланган бозор каналлари 
буйича реализация к;илиш воситалари шулар жумласидандир.

Бундай Караганда, и^тисодиётимизнинг ^озирги а^воли, талаб- 
ларнинг ^ондирилмай цолаётгани, и^тисодий ва ижтимоий 
со^аларда номутаносибликлар борлиги маркетингдан фойдаланишга 
имкон бермайдигандек булиб куринади. Бирок;, ran шундаки, айнан 
маркетинг шу цийинчиликларни енгиб утишга ёрдам беради, шу- 
нинг учун ^ам и^тисодиётимиз шароитларида ундан фойдаланиш 
мумкин булибгина ^олмай, балки зарур ^амдир.

Корхоналар учун маркетинг ма^сулот сифатига, унинг рацобат- 
бардощ булишига ^уйиладиган узига хос талаб, турли товарлар 
ишлаб чи^аришни кенгайтиришга ундайдиган рагбат, ани^ талаб 
даражасини ^исобга олиш ва молларни бозор каналлари ор^али 
мо^ирлик билан утказиш имкониятидир.

Талаб ва таклиф бир ^адар номутаносиб булиб турган ик;тисо- 
диётимиз шароитларида товарларни эгасига бориб етадиган ^илиб, 
демак тежамкорлик билан ишлаб чи^ариш ва охирги истеъмолчига 
кам-кустсиз етказиб бериш жуда з̂ ам зарур.

Маркетинг ана шунга имкон очади. Маркетинг шароитларида 
купгина муаммоларни ^ал цилиш мумкин: талабга таъсир утказиш, 
унинг тузилишини узгартириш, ишлаб чицаришни бозор талабла
рига ^араб кенгайтириш мумкин булади.

Бозор муносабатларининг му^им шарти ишлаб чи^ариш ва савдо 
тузилишларидаги монополияга бардам беришдир. Бозорга бсмалол 
кириш ва ундан чи^иб кетиш учун купгина эрк бериш, корхоналар 
ва ташкилотлар фаолиятини бошцаришнинг буйру^ билан 
буладиган та^симот тизимини уртадан олиб ташлаш зарур.

Биздаги истеъмол бозорида руй бераётган жараёнлар жуда му- 
раккаб, тез узгариб туради. Яна бир мушкуллик шундаки, ^озирги
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шароитларда талаб ва таклиф з^амда циймат цонуни амал цилма- 
япти. Масалан, баъзи товарлар ба^осининг кутарилиши талабни 
камайтирмасдан, балки ош ирмо^а. Мана шуларнинг з^аммаси бозор 
жараёнларининг мо^иятини урганиш ва бозор фаолиятини самарали 
цилиб ташкил этиш зарурлигини курсатади.

Бозор фаолиятини пухта уйлаб ташкил этиш -  маркетинг эса, 
айнан шунинг узидан бошк;а нарса эмас -  бизнинг шу кунларимизда 
энг долзарб вазифаларнинг бири булиб цолмоцдаки, хал^ фаровон- 
лигини юксалтириш, инфляцияни камайтириш, туб и^тисодий ис- 
лоз^отларнинг муваффа^ият ^озониши, пул ва товар массасининг 
мувозанатга келиши шу вазифани з а̂л ^илишга куп жиз^атдан 
боглиц булиб турибди.

Бугунги кунда талаб ва таклифни мувозанатлаштиришга имкон 
берадиган ицтисодий дастакларни топиш зарур. Давлат корхоналари 
з^ам, кооперативлар з^ам, якка тартибдаги мез^нат фаолияти билан 
шугулланадиган кишилар з^ам ана шундан манфаатдордир.

Мамлакат хужалигини режа асосида юритишда талаб билан 
таклиф циймат жиз^атидангина эмас, балки купгина бош^а 
курсатгичлар жиз^атидан з^ам мувозанатлашган булиши керак. 
^ацицатда эса, бундай мувозанат булмаган.

Ицтисодиётни бошцаришнинг маъмурий буйруцбозликка асос- 
ланган услуби хужаликда бир цанча иллатлар пайдо булишига олиб 
келди. Моддий таъминотнинг етишмовчилиги з^ам, ишлаб чицариш 
жараёнларида фан-техника тара^иётининг пастлиги з$ам, реклама- 
нинг ишонтира олмайдиган ва асоссиз булгани з^ам, и^тисодиётни 
режалаштириш тизимининг такомиллашмагани, бозорда руй бера- 
ётган жараёнлар тугрисида тула ахборот булмагани ва бошцалар 
з а̂м шулар жумласидандир.

Хуш, замонавий ицтисодиётда маркетингнинг устувор йуналиш- 
лари цандай?

Республикамиз эркин бозор сари бораётган экан, халц хужа- 
лигининг барча соз^аларига оид корхоналар молиявий-хужалик фа- 
олиятининг асосий ицтисодий курсатгичларидан бири фойда булиб 
цолади. Даромадлар ва айницса режалар (планлар) эса, корхоналар 
фаолиятига баз^о беришнинг асосий курсатгичлари сифатидаги уз 
аз^амиятини йуцотиб боради, боз устига хужалик юритишнинг янги 
шароитларида планлаштириш (режалаштириш) иши бевосита 
мез^нат жамоасининг кулига утиб цолади. Планлар, шундай цилиб, 
аз^олининг товарлар ва хизматларга, ишлаб чи^аришнинг эса, ма- 
шиналар, асбоб-ускуналар ва бош^а ишлаб чи^ариш воситаларига
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булган э^тиёжларини з^исобга олиш учун ижтимоий-и^тисодий ху- 
сусдаги бир мулжал булиб ^олади, холос.

Товарлар ва хизматлар сифатининг ю^ори булиши, уларни 
реклама килиш маркетингнинг энг му^им тамойили, корхонанинг 
ра^обат курашида яшаб ^олишининг асосий шартидир.

Эластик ба^олар хужалик механизмини такомиллаштириш, 
хужалик з^исоби ва уз-узини маблаг билан таъминлашга утишнинг 
биздаги корхоналар учун нйсбатан янги булган элементидир. Тар- 
тибга солиб туриладиган, шартнома асосида белгиланадиган ва 
эркин ба^олар маркетинг стратегиясининг энг музрш ва шу билан 
бир вацтда бир ^адар узлаштирилган ^уролидир.

Ра^обат бу ^ам монополиялаштирилган з^олга келтирилган биз- 
нинг и^тисодиётимиз учун янги бир ходисадир. Пекин корхона 
бозордаги уз мав^еини саугаб туришни истайдиган булса, у ра^обат 
^онунларини узлаштириб олишга тутри келади. Бундай шароитлар- 
да з^ар бир корхонанинг товарларни ишлаб чикариш ва сотиш 
жараёнларига янгича ёндашуви, хомашё олишдан тортиб то 
^ушимча хизматларни ташкил этгунча булган з^амма ишларни 
бир-бирига жуда пайваста ^илиб олиб бориши зарур булади. Саноат 
товарлари ва ози^-ов^ат маз^сулотларини ишлаб чикариш ва реа
лизация ¡^илиш жараёнларига ягона бир ёндашувнинг йуушги ва 
улар уйгунлаштирилмай долгами туфайли купинча бу товар ва 
маз^сулотлар бозорларимизда аввал орти^ча ми^дорда булиб тури- 
ши, кейинчалик эса бир мунча ва^тга йуцолиб кетиши мумкин. 
Шунда уларНинг ишлаб чикариш з^ажмларини аслига келтириш 
учун яна елиб-югуришга тугри келади.

Барча товар ишлаб чи^арувчилар ва хизмат курсатувчилар, 
шунингдек бош^а бугинлардаги ходимлар з̂ ам з^озирги кунда мар
кетинг доирасида фикрлашни узлаштириб олишлари керак.

Р^спубликамизда з^озир "Совпластитал", "Ташинтерм", "Фотон", 
"Узулгуржибиржасавдо" тижорат-воситачилик фаолияти билан 
шугулланувчи барча тузилишлари маркетинг тад^и^отларини олиб 
бормо^да. Республика бозор муносабатларининг иккинчи бос^ичнга 
кирган даврда маркетинг тад^и^отларига оид масалаларнинг 
аз^амияти ортиб боришини айтиб утиш зарур, чунки бу даврда 
жаз^он стандартлари даражаендаги буюмларни ишлаб чи^аришни 
кенгайтириш, ма^сулотнинг ра^обатбардошлигнни ошириш, корхо- 
наларни замонавий илгор технологиялар, янги асбоб-ускуналар 
билан таъминлаш долзарб вазифа булиб цолади. Мана шу масала- 
ларни фа^ат маркетинг йули билан ёндошиш асосида ечиш мумкин.
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МАРКЕТИНГНИНГ МА^САДИ ВА ВАЗИФАЛАРИ

Маркетингнинг асосий мацсади тадабга таъсир утказишдир. 
Хуш, бу таъсир ^андай булиши керак? Талабни аввалги даражасида 
сацлаб туриш, уни ошириш ёки камайтириш керакми е булмаса, 
бопп^а ма^сулотларга утиб, янги талабни шакллантириш керакми 
ва з^оказо. Маркетинг фаолиятининг ана шу аник; ма^садларини 
бозорда вужудга келган вазият, харидорлар мулжали, у ёки бу 
бозорга кирадиган корхонанинг ижтимоий ва и^тисодий вазифала- 
рини ^исобга олиб туриб бслгилаш зарур.

Шундай ^илиб, айнан талаб маркетингнинг ма^садини ^аммадан 
кура ани^ро^ белгилаб олишга, керакли стратегияни танлашга 
имкон беради. Маркетинг стратегиясининг >;ар хил ^олатдаги та- 
лабга тугри келадиган бир неча турини тафовут к;илиш мумкин. 
К^’йида талабнинг турли ^олатлари ва маркетинг стратегиясининг 
уларга тугри келадиган вазифалари келтирилган.

1. Манфий талаб. Агар харидорларнинг купчилик ^исми товар- 
ни к;абул ^илмаса, ундан ^очадиган булса, бунда бозор манфий 
талаб ^олатида булади. Маркетинг хизматининг вазифаси -  бозор- 
нинг нима сабабдан товарни ё^тирмаётганини тазршл к;илиб чи^иш 
ва товарни ^айта ишлаш, ба^оларни пасайтириш ва талабни бир 
мунча жонлантириш йули билан салбий муносабатни маркетинг 
дастури узгартира оладими, деган муаммони ^ал ^илишдир.

2. Талабнинг йу^лиги. Истеъмолчилар товарга ^изи^маслиги ёки 
унга бефар^ ^арашлари мумкин. Маркетингнинг вазифаси -  товарга 
хос булган хусусиятларни инсоннинг табиий э^тиёжлари ва истак- 
лари билан боглаш йулларини топишдир.

3. Яширин талаб. Купгина истеъмолчиларда бозорда мавжуд 
булган товарлар ёки хизматлар ёрдамида цондириб булмайдиган 
эз^тиёжлар булиши мумкин. Маркетингнинг вазифаси -  потенциал 
бозор катталигига, сигимига ба^о бериш ва талабни ^ондира ола- 
диган самарали товарлар з^амда хизматларни яратишдир.

4. Камайиб борадиган талаб. ^ар  ^андай ташкилот ^ам узининг 
битта ёки бир нечта товарларига булган талаб камайиб келадиган 
^олатга эртами-кечми дуч келади. Бундай шароитларда нима са
бабдан талаб камайиб, конъюнктура пасайиб бораётганини тазугил 
^илиб чи^иш ва янги соз̂ а бозорларини ^идириб топиш, товар 
характеристикаларини узгартириш ёки бир мунча самарали 
ало^аларни урнатиш йули билан товарларни утказишни яна жон
лантириш мумкин-мумкинмаслигини аницлаш керак булади. Мар- 
кстингнинг вазифаси -  товарни таклиф этиш ишига ёндошувни
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ижодий равишда цайта уйлаб чи^иб, талабнинг камайиш тенден- 
циясини opeara цайтаришдир.

5. Номунтазам талаб. Купгина ташкилотлар молининг утиши 
мавсум сайин, кун сайин ва хатто соат сайин узгариб туради, бу 
нарса уларнинг иш билан етарли таъминланмай, туриб цолишига 
ёки иши з^аддан ташцари купайиб кетишига олиб келади. Масалан, 
жамоат транспортининг купчилик цисми кундузги осойишталик 
пайтида буш туради ва оламлар ^айнаб турадиган соатларда уларни 
ташиб уддалай олмай цолади. Маркетингнинг вазифаси -  ба^оларни 
узгартириш, рагбатлантириш чораларини куриш йули билан талаб
нинг вацт узра узгаришларини билинтирмаслик усулларини '^иди- 
риб топишдир.

6. Тула %имматли талаб. Тадбиркорлар уэларининг товар обо- 
ротларидан цони^адиган булишса, ана шуни тула цимматли талаб 
дейилади. Маркетингнинг вазифаси -  истеъмолчиларнинг 
кунгилларига ёцадиган нарсалар Узгариб турадиган ва рацобат 
кучайиб борадиган булишига ^арамай, талабнинг мавжуд даража- 
сини cay iaé боришдир. Бу з^олда товар ва курсатиладиган хизмат- 
ларнинг сифати тугрисида тинмай цайгуриб боришга, уз хатти- 
^аракатларининг т>три-тугримаслигини билиш учун эз^тиёжларнинг 
^анчалик ^ондирилаётганини доим аницлаб туришга тугри келади.

7. %аддан ортщ талаб. Бунда талаб даражаси бозорда таклиф 
этилаётган товарлар билан цондирилмайдиган булади. Мазкур з^олда 
демаркетинг деб аталадиган маркетингнинг вазифаси -  талабни 
ва^тинча ёки доимий камайтириш усулларини цидириб топишдир. 
Умумий демаркетинг ма^алларида ба^оларни кутариш, 
рагбатлантиришларни сусайтириш, талабни камайтириш, сервисни 
пасайтириш сингари чораларни цулланиб, з^аддан ташцари ортиб 
кетган талабни камайтиришга з^аракат цилинади. Демаркетингдан 
ма^сад -  талабни йуц ^илишдан иборат булмай, балки уни пасай
тириш, камайтиришдан иборатдир.

8. Номащул талаб. Саломатлик учун зарарли товарларга булган 
талабдир. Бу талабга царши туриш учун маълум ма^садга царатил- 
ган хатти-^аракатлар цилинди. Сигарсталар, спиртли ичимликлар- 
ни  тар^атишга ^арши кампаниялар олиб борилади. Маркетингнинг 
вазифаси -  тегишли маз^сулотнинг зарари тугрисидаги маълумот- 
ларни тар^атиб, уларнинг ба^осини кескин ошириб ва бош^а 
йуллар билан истеъмолчиларни узларининг одатларидан воз кечиш* 
ларига кундиришдир.

Шундай цилиб, талабнинг саккиз хил а^воли ва уларга тугри 
келадиган маълум маркетинг тури келтириб утилди.

1. Конверсион маркетинг -  манфий талабни енгишга, яъни товар 
тугрисида булмагур гап-сузлар, хато фикрлар ва бош^а сабаблар
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туфайли унга ^озирча э^тиёж сезилмайдиган жойда амалда уша 
товарга талабни юзага келтиришга ёрдам берадиган маркетингдир. 
Масалан, урушдан ксйинги йилларда саноатда ишлаб чи^арилган 
майонез сотувда пайдо булганида харидорлар бу ма^сулотни ^абул 
^илишмади. Фа^атгина реклама унга талаб пайдо булишига ва 
таклифни мувозанат ^олга келтиришга ёрдам берди.

2. Рагбатлантирувчи маркетинг -  талабни уйготади. Товар ха- 
ридорларни ^изи^тирмай ^уйган ва бугунги кунда ^ар ^андай 
^имматини йуцотиб булган (масалан, баъзи грампластинкалар), 
нотугри жойлаштирилган (жанубда пиймалар ёки шимолда ток 
^аламчалари) ма^алда, янги товарларни цабул цилишга харидорлар 
>;али тайёр булмаган ма^алда (чунончи, бизда дастлабки пайтларда 
купгина электр асбоблари шундай а^волга учраган эди) талаб 
булмаслиги мумкин.

3. Ривожлантирувчи маркетинг -  яширин талабни уз ичига 
олади ва уни аниц юзага чивдан талабга айлантиради (масалан, 
шахсий компьютерларга булган ^озирги талаб).

4. Ремаркетинг -  камайиб бораётган талабни жонлантиради. 
Масалан, о^-цора телевизорлар билан бир ^аторда рангли телеви- 
зорлар пайдо булганида харидорларни о^-^ора телевизорларни 
э^тиётдан са^лаш (учо^ боши, дала ^овлида) ^улайлигига ишонти- 
риш зарур булди.

5. Синхромаркетинг -  узгариб турадиган, номунтазам талабни 
нисбатан барцарор ^олга келтиради. Бундай талаб мавсумий ёки 
бош^ача узгаришларга учраб туради (масалан, моданинг узгариши, 
одамлар дидларининг бопцача булиб цолиши). Синхромаркетинг 
стратегияси таклиф ва талаб ^ажмларини тенглаштиришдир.

6. 1^уллаб-^увватловчи маркетинг -  товар ва хизматлар ассор- 
тиментини арзонлаштириш, янгилаш, тулдириш нули билан истеъ- 
мол ва талабни ^андай даражада булса, шу даражада сак^аб 
боришга имкон беради. Бир ва^тлар талабни са^лаб туриш учун 
савдода гиламлар, бнллур буюмлар ва бош^аларнинг ба^олари 
пасайтирилар эди.

7. Демаркетинг -  з^аддан таш^ари ю^ори талабни камайтиради 
(ба^оларни кутариш, товарларни ким ошди савдоси билан сотиш ва 
бопцалар).

8. К^арши таъсир курсатувчи маркетинг -  номаъ^ул э^тиёжларни 
^ондирувчи товарлар (тамаки ма^сулотлари, спиртли ичимликлар) 
ва хизматларга булган талабни антиреклама ва бопцалар ёрдами 
билан камайтиради ёки йуцотади.
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Маркетинг корхоналарнинг узок; муддатли (келажакка 
мулжалланган) ва ^ис^а муддатли (йиллик) дастурларини з̂ ам 
ма^сад к;илиб олиши мумкин. Корхона маркетинг фаолияти дастур
ларини шакллантиришнинг асосий ^оидаларидан бири ишлаб 
чи^ариладиган ва бозорда реализация ^илинадиган ма^сулотнинг 
сифат ва ми^дор курсатгичларини бирга ^ушиб олиб боришдан 
иборат булмоги керак.

Шундай к;илиб, маркетинг бозорнинг аник; тайин товарлар ёки 
хизматларга булган э^тиёжларини билишни кузда тутади. Шу 
уринда бозор объектлари ва бозор субъектлари, деган тушунчалар 
устида тухталиб утиш жуда муз^им.

Бозор объектлари унга киритиладиган товарлар ва хизматлардир. 
Субъектлари -  айирбошлаш ишларида к;атнашадиган мол етказиб 
берувчилар ва истеъмолчилардир.

Бозор субъектларини корхоналар ва ташкилотлар (уцув юртла- 
ри, касалхоналар ва бош^алар), уй хужаликларига (оилалар ва 
шахсий истеъмолчиларга) ажратиш русум булган.

Шахсий истеъмолчилар бозорнинг энг му^им субъектларидир. 
Худди ана шулар жамиятда ишлаб чи^арилган товарларни сотиб 
оладиган охирги харидорлардир.

Корхоналар икки хил ролни уйнайди: улар сотувчилар булиб 
>;ам, бозорга чик;ариладиган товарларни яратиш учун асосан керак- 
ли хомашё, ишлаб чи^ариш воситалари ва хизматларни сотиб 
олувчи харидорлар булиб з^ам майдонга чи^ади.

Корхоналар хал^ца мулжалланган товарлар ва хизматларни 
реализация ^иладиган ва^тида ёки сотувда воситачи булганида 
(улгуржи савдо) истеъмол товарлари ва хизматлари бозорида фао- 
лият олиб боради. Борди-ю, улар ишлаб чи^ариш жараёнини 
таъминлаш учун маз^сулот харид ^иладиган ёки сотадиган булса, 
бу энди хомашё бозори, ишлаб чи^ариш воситалари бозори, яъни 
ишлаб чи^ариш товарлари ва хизматлари бозори булади.

Хал^ хужалигининг турли соз^алари ва идораларига ^арашли 
корхоналар уртасида горизонтал алоцалар юзага келади. Бозорнинг 
фаолият курсатиб бориши учун шу ало^алар муз^им шарт булиб 
з^исобланади. Бу ало^аларни бошцариш органлари (вазирликлар, 
идоралар)га эга булган асосий хужалик бугинининг вертикал 
ало^алари тулдириб боради. Горизонтал ва вертикал ало^алар жуда 
яхши йулга ^уйилган та^дирдагина бозор самарали равишда фао
лият олиб боради. Бу ало^аларда фшгирликлар булса, бозор муво- 
занати бузилади. Маркетинг йули билан ёндошув бозорда ^арор 
топган алоцаларнинг мацбуллигини аникугашга имкон беради.

Бош^аришнинг маъмурий-буйру^бозлик тизимида бозор струк- 
тураси, товар таклифи, белгиланадиган ба^олар ва молия сиёсатини
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вертикал алоцалар белгиларди ва алмашинув со^асини чеклаб ^уяр 
эди.

Хуш, маркетинг йули билан ёндошиш шароитларида корхоналар • 
учун нималар зарур булади? Корхонанинг бозорга кириши цуйида- 
гиларни кузда тутади (ресурслар ва моддий-техника воситалари 
билан таъминланишдан ташцари):

бозор вазиятини чу^ур пнщлил %илиш ва унинг %ай тарифа 
ривожланиб боришини олдиндан билишни;

горизонтал алоцаларни йулга %уйишда маълум даражада эркин 
билишни;

тижорат ишларидаги ра^обатга ало^адор хавф-хатарни 
х^исобга олиб, бозорда уз мав^еига эга булишни;

конъюнктурага таъсир утказа оладиган технологик ва таш- 
килий сиёсат юргизишни;

бозор муносабатларини шакллантирадиган ра^иблар 
туррисидаги ахборотни йигиб, ишлаб чи^иш ва т а^лил ^илишни;

иш юзасидан музокаралар олиб бориш ва маркетинг ечимлари- 
ни амалга оширишга крдир булган ю^ори малакали мутахассислар 
ва ра\барлар булишини.

План, яъни режа асосий уринга ^уйиладиган ма^алларда ишлаб 
чи^ариш жараенини моддий-техник жи^атдан таъминлаш ва маъ- 
мурий йул билан ^ар хил шаклда назорат олиб бориш з^ал цилувчи, 
бош йуналиш булиб з^исобланар эди. Бозор муносабатларида кор
хонанинг стратегияси билан тактикаси узгаради. Асосий эътибор 
ишлаб чик,ариладиган маз^сулот ассортиментини яхшилаш, товар 
таклифи структурасини такомиллаштириш, уни талабга куцроц мос 
тушадиган з^олга келтиришга ^аратилади.

Корхонанинг ташкилий тузилишида тижорат ишларида муваф- 
фацият цозониш ва техник жиз^атдан прогрессив сиёсат олиб боришни 
таъминлайдиган хизматлар, булимлар муз^им булиб ^олади. Марке
тинг ишларида аввал з̂ ам корхонанинг ичидаги, з^ам горизонтал ва 
вертикал алоцалари доирасиааги барча бугинлар ишида руйи-рост 
уйгунлик булишини таъминлаш зарур. Бундай шароитлардаги энг 
мушкул вазифа -  вертикал интеграция шаклларини узгартириш- 
дирки, бу нарса корхонанинг узига умуман унча боглиц булмайди.

Махсус маркетинг дастурини ишлаб чи^иш ана шуни з^ал 
^илишни осонлаштиради, корхона дастурини бажариш ма^садга 
мувофиц эканлигига ю^оридаги бошцариш органларини ра^амлар 
ва фактлар ёрдамида ишонтиришга ёрдам беради. Маркетинг ечим- 
ларини амалга оширишга бошцариш органларини жалб этиш ва уша 
органларнинг хизмати учун дастурни амалга оширишдан тушадиган 
фойдадан з а̂ц тулашга имкон беради.
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Бозор тугрисида тобора купайиб бораётган ахборотни йигиш, 
машина ёрдамида ишлаб чи^иб, тазухил к;илиш купгина корхоналар 
учун муайян даражада ^ийинчиликлар тугдиради. Бу ишларни 
бажариш учун четдан ишончли мутахассисларни жалб к,илиш ёки 
корхона структурасида тегишли булинма очиш муаммоси юзага 
келади. Бу уринда наинки кундалик дастурларни, балки келажакка 
мулжалланган дастурларни бажаришгаг ало^адор сарф-харажатлар- 
ни з^ам назарда тутиш зарур булади.

Яна муз^им бир масала -  бу маркетинг дастурларининг к;ийма- 
тини, уларнинг ^анчага тушишини з^исоб-китоб ^илиб куришдир. 
Ривожланган капиталистик мамлакатларда товарлар ва хизматлар 
чакана баз^осининг уртача ярмидан кура купрогини маркетингта 
^илинадиган сарф-харажатлар ташкил этади. Бундай Караганда бу 
жуда купдек булиб куринади. Лекин бунга барча маркетинг ишла- 
рига, рекламага, маз^сулотни ташиш, омборларда са^лаш, ассорти
мент сиёсатини ишлаб чициш, маркетинг тад^ицотларини олиб 
бориш ва бопцаларга кетадиган сарф-харажатлар киради.

Маркетинг стратегиясининг зарур элементи корхоналарнинг бо- 
зорда иштирок этувчи барча ^атнашчилар фаолиятини з^исобга олиб 
туриб, амалга ошириб борадиган баз^о билан молиявий сиёсатидир. 
Ана шундай ёндошув товар ва хизматларни ишлаб чи^иш з^амда 
бозорга киритишнинг з^амма бос^ичларида моддий, молиявий ва 
мез^нат ресурсларини интеграциялаш натижасида маркетингта 
буладиган сарф-харажатларни камайтиришга имкон беради.

Корхоналар з^-з^уцуцларини кенгайтириш, уларнинг му ставил 
булиши жавобгарликни зиммага олишни з^ам кузда тутади. Баъзи 
корхоналар жавобгарликни уз устларига олишдан з^айи^иб, 
хужалик юритишда эркин булишни хозугамайдилар. Бу эса, улар 
узларининг молиявий аз^волини яхшилаш ва бозордаги з^олатини 
узгартириш имкониятндан мазфум буладилар деган гапдир. Марке
тинг ну^таи назаридан туриб фикр ^илиш муста^иллик олдида 
кунгилга тушадиган ^ур^увни енгишга ёрдам беради.

Корхонанинг умумий стратегик ма^сади белгилаб олинганидан 
кейин, масалан, янги товарга талаб шакллантирилганидан кейин, 
шу стратегияни амалга оширишга дойр амалий чораларнинг бутун 
занжирини батафсил ишлаб чи^иш керак. Шундай ^илиб, корхо
нанинг стратегияси ^уйидаги масалаларни уз ичига олади:

бозорга $андай товарни, %андай ассортиментда ва »¡андай 
бщолар билан киритиш;

бу товар %андай истеъмолчиларга мулжалланган ва кейинчалик 
унга цандай потенциал истеъмолчиларни жалб %илиш мумкин;
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товарларни режалаштирилган ми^дорда сотиш учун к^андай 
шарт-шароитлар керак;

товарларни етказиб бериш иши »¡андай каналлар ор^али ва 
»¡андай ^ажмларда ташкил этилади;

талабга таъсир курсатиш ва сотувни рагбатлантириш учун 
»¡андай воситалардан фойдаланиш ма^садга мувофщ келади;

сотувдан кейин курсатиладиган хизмат ¡4андай булиши керак 
ва уни ким амалга оширади;

бозор %атнашчилари цандай и^тисодий натижаларни кутиша- 
ди ва бунинг учун %андай сарф-харажатлар »¡илиш керак.

Маркетинг фаолияти тактикасини белгилаб берувчи мана шу 
масалаларни з а̂л ^илиш йуллари бозор ^атнашчиларииинг з^аммаси 
ва з^ар бири учун ало^ида-ало^ида ишлаб чи^илади. Улар аниц- 
тайин ва барча ^атнашчилар томонидан амалга оширилиш муддат- 
лари буйича бир-бири билан богланган булиши керак. Уларнинг 
бирон бугинида узилиш булиб ^олиши мулжалдаги барча ишлар- 
нинг барбод булишига олиб келиши мумкин.

Маркетинг фаолиятининг тайёр йул-йурига йуц. Талабга таъсир 
курсатишнинг усул-амаллари з^ар бир корхона ва бозорга кирити- 
ладиган з^ар бир товар учун янгидан ишлаб чи^илади. Чет элларда 
бунинг учун махсус фирмалар ва институтлар яратилган. Йирик 
корхоналардан биронтаси булсин, маркетинг билан шугулланадиган 
махсус бопцармасиз ёки маъмурий-бошцариш аппарати таркибига 
кирадиган маркетинг булимисиз тирикчилик цила олмайди.

Хуш, маркетинг ма^садлари к^андай асосий ишларга (вазифа- 
ларга) ^аратилган? Бу -  эз^тиёжлар, талаблар ва таклифлар 
тугрисида олинган ахборот асосида бозорни тад^и^ этиш; товарлар 
ишлаб чи^арувчи ёки уларни реализация цилувчи корхонанинг 
тактик ишларини белгилаш учун зарур маълумотларни йигиш ва 
тазу!ил ^илиб чи^иш; товарни бозорга киритишга дойр хизмат- 
ларнинг з^амма турлари тугрисидаги ахборотни, тулдирувчи то
варлар билан урин босувчи товарлар тугрисидаги маълумотларни 
ш$лг& киритиш. Маркетингга дойр барча ахборотни тазугал ^илиб 
чи^иш тизими талаб ва таклифни олдиндан з^исоб цилиб чи^ишга 
имкон берадики, бусиз мулжалдаги сотув з^ажмини белгилашнинг 
иложи йу^. Бундай з^исоблар одатда энг кам — энг куп деган 
орали^да олиб борилади.

Реклама з^ам муз^им нарса. Рекламанинг вазифаси мавжуд бозор 
сегментини мустаз^камлаб бориш, янги-янги харидорларни топиш, 
янги бозорни шакллантиришдир. Маркетинг тизимидаги реклама
нинг асосий хусусияти эса, узлуксиз таъсир утказиб бориш ва доим
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янгиланиб туришдир. Бироц, харидорнинг психологияси учун товар 
ва фирманинг образи (имижи) ва маркаси ^ам му^им,

Сотувни рагбатлантириш маркетингнинг вазифаларидан бири 
булиб, бозорга киритиладиган товар реализациясини режалашти- 
рилган ми^дорга етказишга имкон беради. Демак, у ^илинган 
сарф-харажатларнинг урнини тулдириб, фойда олишга имкон бера
ди. Сотувни рагбатлантириш учун унннг ярмаркалар, моллар соти- 
ладиган кургазмалар сингари актив шаклларидан, махсус савдо 
агентларининг хизматларидан, шунингдек имтиёзли ба^олар ^уйиш 
усулларидан фойдаланиш мумкин.

Нарх-наволар (ба^олар) снёсатн ёрдамида талаб ва таклиф 
нисбати тартибга солиб борилади. Биздаги корхоналар учун бу 
масалалар анча мураккаб. Бозор ба^оларини белгилаш усул-амал- 
лари, услублари ^озирча йу^.

Маркетинг тизимининг молни утказиш, сотишга ^аратилган 
снёсатн -  бу товарнинг бос^ичма-бос^ич ^аракатланиб бориш жа- 
раёнини ташкил этишдир. Бу сиёсат ^абул ^илинадиган ^арорлар 
товар массасининг ^аракатига, у ишлаб чи^арнлганидан бошлаб то 
истеъмолга етиб боргунча утадиган бутун йулининг ксйинги ^ар 
бир бос^ичига ^андай таъсир курсатишини ани^ та>^лил ^илишни 
кузда тутади. Айни вацтда молни утказиш, сотиш дейилганида 
ишлаб чи^ариш билан савдо ало^аларининг бутун тизими, жумла- 
дан улгуржи ва чакана савдо, товарларни ташиб бериш ва са^таш 
ишлари тушунилади.

Биздаги ицтисодиёт шароитларида маркетингнинг товар сиёсати 
сингари вазифаси ^ам долзарб вазифадир. Товар сиёсати пухта 
уйлаб амалга оширилганида ресурсларни жой-жойига ^уйиб ва 
самарали равишда ишлатиш мумкин. Товар сиёсати ишлаб чи^ари- 
ладиган буюмларнинг тайинли бир гуру^аги истеъмолчиларга 
мулжалланган булишини, товарнинг ани^-тайин истеъмолчиси 
булишини кузда тутади.

Бизнинг ички бозоримизда таклиф этиладиган товарлар ассор- 
тименти уртача истеъмолчи деб аталмиш кишиларга мулжал- 
ланадиган булса, бозор бундан ют^азади, истеъмолчининг уртачаси 
булмайди, узи. Харидорларнинг кунгиллари исташига ^араб та- 
бздалаштирилмаган товарлар танлаб олишга имкон бермайди. Мар
кетинг ечимларида бундай доллар истисно этилади.

Ю^орида айтиб утилган маркетинг ишларининг бутун мажмуа- 
сини бир йула (баравар) амалга ошириб бориш керак. Ана шундай 
маркетинг ишлари истеъмолчилардан саноат ва савдо корхоналарига 
ва тескари тартибда узлуксиз ахборот келиб туришини таъминлай- 
ди. Бу эса, ишлаб чи^аришга, товар ассортименти, сотиш шароит-
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лари, хизматлар соз^асига уз ва^тида узгартиришлар киритиб бо- 
ришга, харидорга таъсир утказиб туришга имкон беради.

Маркетинг ма^садларини, унинг усул-амалларини бирма-бир са- 
наб утиш бозор фаолиятининг ташкил этилиши тугрисида етарли 
тушунча бермайди. Тайёр йул-йури^лар булиши мумкин эмас.

ТОВАРНИНГ ^АЁТ ЦИКЛИ ВА МАРКЕТИНГ СТРАТЕГИЯСИ

Маркетинг асосан бозорда фирмаларга сиёсат утказувчи ис- 
теъмолчини кузда тутади. Чиндан >̂ ам, шундай. Маркетинг стра- 
тегиясининг асосий объекти бозорда узини тегишлича тутадиган 
ва ^3 э^тиёжларига эга булган истеъмолчидир. Шунинг учун з̂ ам 
фирмалар уз маз^сулотларининг харидорларини (ташкилотлар, 
корхоналар, оилалар, айрим кишиларни) синчиклаб урганишга ва 
уларга истеъмол хоссалари >*ар хил булиб, таба^алаштирилган 
ба^олар ^уйилган турли хилдаги товарлар ва хизматларни так- 
лиф этишга ^аракат ^иладилар.

Маркетингда товарлар (товарлар гуру^и ёки комплекси), шунинг- 
дек хизматлар юзасидан иш олиб борилади, яъни маркетинг опе- 
рацияларининг предмети товарлар ва хизматлардир. Товар айир- 
бошлаш алмашиниш буюми деб тавсифланади.

И^тисодиётга оид ажнабий адабиётда айирбошлаш буюмини 
одатда ма^сулот деб аталади. Товарлар ва хизматлардан таш^ари 
айрим кишилар, ташкилотларнинг хатти-з^аракатлари ва роялари 
з^ам айирбошлаш маз^сулоти булиши мумкин, деган таъриф з̂ ам 
учраб туради.

Товарни маркетинг операциялари предмети, яъни айирбошлаш 
маз^сулоти деб ^араладиган булса, унинг асосий хоссалари истеъ- 
молчини мумкин ^адар купро^ ^ондирадиган, шунда з^ам истеъ- 
молчи кутганидек эмас, балки бундан з̂ ам ошириб цондирадиган 
булиши керак. Истеъмолчининг узи кутганидан ортик, даражада 
наф куриши з̂ ам жуда муз^им. Сотиб олувчи харидорнинг 
узил-кесил аз^ду-^арорини баъзан айни шу истеъмолчи белгилаб 
беради.

Истеъмолчининг курадиган нафи буюмларнинг асосий хоссала- 
ригагина богли^ булиб ^олмасдан, балки ^ушимча хоссаларига з̂ ам 
богли^ булади. Товарнинг асосий хоссалари унинг цандай ма^садда 
яратилганига боглиц булса, ^ушимча хоссалари истеъмолчининг 
буюмга булган муносабати билан белгиланади. Масалан, турмушда 
ишлатиладиган ёритувчи асбобларнинг асосий вазифаси хона ёки 
иш жойини яхши ёритишдан иборат булса, цушимча вазифаси уша
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хона ёки жойга файз берувчи безак булиб хизмат ^илишдир. 
Тегишли лампалар (кварц лампалари) ;танлаб олинадиган булса, 
ёритувчи асбоб хоналардаги микробларни улдирадиган, бадан тери- 
сини тоблайдиган таъсир ^ам курсатиши мумкин.

Буюмнинг ишлатишга боплилиги техник ва технологик характе- 
ристкаларига (ишончли ишлаши, узо^ чидаши, таъмирининг осон 
булиши) богли^ булиб, тутишга ^улайлиги, чиройлилиги билан з̂ ам 
белгиланади. Техник-технологик курсатгичлар гарчи жуда му^им 
булса-да (товарнинг асосий истеъмол хоссаларини шу курсатгичлар 
ташкил этади), харидорнинг товарга булган охирги муносабати 
буларга боглиц эмас. Трактор жуда ихчам ва пиши»; булиши 
мумкин, лекин у ноцулай булса, у бозорда эргономика, эстетика, 
дизайнни ^исобга олиб ишланган трактор олдида куп ют^азади.

Ана шунинг учун ^ам фирмалар узларининг ма^сулотларини 
лойи^алаш ва ишлаб чицаришда маркетингнинг асосий талаблари- 
дан бирига: техника сиёсатида харидорларнинг хо^иш-истаклари, 
талаб ва э^тиёжларнинг ^аммасини ^исобга олиш керак, деган 
цоидага амал ^илиб боришади.

Модомики, маркетинг стратегиясинннг асосий объектлари истеъ- 
молчилар экан, демак, курсатиладиган хизмат ёки товар маркетинг 
тактикасининг асосий объектларидир, деб айтиш мумкин.

Маркетинг тактикаси ^ис^а муддатли, оператив ечимларни, бо- 
зорни ривожлантириш, унда конъюнктурани бар^арор с а ^ а б  туриш 
йулларини ^идириб топиш ва амалга оширишни кузда тутади. 
Унинг стратегияси эса, уртача ва узо^ муддатларга мулжалланган 
ма^садлардир.

Бозорда вазият тез узгариб турадиган шароитларда (шу нарса 
^озирги бозорнинг асосий белгисидир) узоц муддатга мулжалланган 
маркетинг ечимлари устун туради. Улар бозорга ^ар томонлама 
ёндошиш зарурлигидан келиб читали. Ана шундай вазиятларда 
маркетингмикс деган стратегиядан фойдаланилади.

Маркетингмикс у ёки бу со^а бозорига таъсир утказиш учун 
бозор субъекти (саноат ёки савдо корхонаси) томонидан 
кулланиладиган воситалар мажмуасидир. Масалан, илгари колхоз- 
лар ва совхозлар учун тракторлар чи^ариб келган ва бугунги 
кунда шахсий томорца хужаликларининг эгалари, ижарачилар, 
фермерлар учун митти, яъни мини-тракторларни ишлаб 
чи^аришни узлаштираётган саноат корхонасига маркетингмикс 
стратегиясини ^улланиш керак булади.

Бунинг маъноси нима? Аввало, шахсий мулкдорларга уч-беш 
йнлдан кейин ^андай тракторлар керак булади, ^андай ^илиб 
бозорни булар билан тулдириш мумкин деган саволга жавоб бериш
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керак. Сунгра, мини-тракторлар ишлаб чи^аришнинг бутун техно
логик занжирига, жумладан, уларни йигиш ва э^тиёт ^исмлар 
билан таъминлашга ^илинадиган сарф-харажатлардан таш^ари, 
тракторларни со^а бозорига чицариш, реклама ^илишга, шунингдек 
транспортда жунатиш, сагугаш, улгуржи ва чакана ^илиб сотишга 
кетадиган сарф-харажатларни аншутаб чи^иш лозим.

Маркетингмикс стратегиясини ташкил этувчи ечимлардан 
ма^сад истеъмолчилар талабига таъсир утказишдир. Бундай таъсир 
утказишнинг воситалари эса товар ассортимента ва сифати, 
ба^олари, устамалар ва скидкалар, хизматлар мажмуаси, молни 
етказиб бериш тизими ва бопщалардир. Маркетингмикс стратегия- 
сининг асоснй элементлари уртасида тескари ало^а ^арор топади. 
Бу элементлар з^ам ало^ида-ало^ида, з^ам з^аммаси бир булиб амал 
к;илиб бориши мумкин, лекин албатта микро ва макрому^итга ^араб 
амал ^илиб боради.

Макрому^ит омиллари ^аторига ^уйидагилар киради: ижтимоий- 
сиёсий тузум ва ^у^у^; хал^ хужалигининг даражаси ва тузилиши; 
маданият, таълим, расм-русумлар; жамиятдаги фан-техника та- 
раздиётининг даражаси; и^тисодий ва ижтимоий шарт-шароитлар; 
демографик омиллар.

Мнкрому^ит омиллари ^уйидагиларни уз ичига олади: ухшаш 
со^а корхоналарн билан ра^обат даражаси; бозор конъюнктураси; 
конкрет бозор тузилиши ва харидорларнинг талаблари; рацобатчи 
фирмаларнинг рекламаси ва бопцалар.

Бошцариш ва режалаштириш тизимига макрому^ит з^ам, микро- 
му^ит з^ам киради.

Маркетингмикс концепцняси бозорга таъсир курсатишнинг барча 
воситалари корхоналарга ^анчага тушишини, шунингдек уларни 
^улланишдан ^анча самара олиш мумкинлигини албатта з^исоб-ки- 
тоб ^илиб чи^ишни кузда тутади. Бу уринда бозорга киритиладиган 
товар з^аёт циклининг бос^ичи жуда му^им булиб ^олади.

Бозорга таклиф этиладиган з^ар бир товар узининг з^аёт циклига 
ёки уз харидорини топиши керак булган даврга эга булади.

Товар з^аёт циклининг бос^ичлари (товарнинг бозорда сотилиш 
бос^ичлари) тафовут этилади. Дар бир бос^ичга маркетингнинг уз 
тактикаси мос келадн. Даёт циклининг босцичларига ^араб бозор 
субъектлари з^ар хил фойда олади.

Даёт циклининг даври, ^анча давом этиши купгина омилларга 
богли^. Товарни узига мос жойини топиб «¡уйиш, ба^осини та- 
ба^алаштириш йули билан (з^аёт циклининг бос^ичига ^араб) з^аёт
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циклининг узига ^ам таъсир утказиш, яъни у ни узайтириш ёки 
^ис^артириш мумкин.

Товар циклининг график тасвири туртта (бешта) босцичи 
булган образли эгри чизи^ шаклига эга.

Биринчи бос^ичи -  товарни бозорга киритиш даври. Унга талаб 
аста-секин усиб боради ва бунда рагбатлантирувчи маркетинг так- 
тикаси -  актив реклама керак булади.

Товар ^аёт циклининг иккинчи босцичи сотув ^ажмининг тез 
усиб боришидир.

Учинчи бос^ичи -  ма^сулотнинг етуклик даври. Бунда сотув 
^ажми >;амон усиб боради, лекин у энди иккинчи бос^ичдагига 
Караганда сезиларли даражада пасайган булади.

Туртинчи ва бешинчи бос^ичларида талаб аста-секин, кейин эса 
кескин равишда пасайиб боради.

Шундай к;илиб, товар )^аёт циклининг з^ар бир бос^ичи турлича 
булади ва со^а бозорида узига яраша турдаги тегишли маркетинг 
ишларини олиб боришни та^озо этади.

Товар ^аёт цикли эгри чизигининг шакли, бос^ичларининг 
^анча давом этиб бориши товарнинг хоссаларига, жумладан уни 
узига ухшаш буюмлардан ажратиб турадиган янги фазилатларига 
боглиц. Товар хоссаларининг истеъмолчилар талабларига мос кела- 
диган булиши айни^са му^им.

Товарнинг з^аёт цикли уринбосар товарлар сонига, уларнинг 
ра^обатбардошлигига з̂ ам богли^дир. Эгри чизиц шакли товар 
бирлигини ишлаб чи^аришга кетган сарф-харажатларга >*ам богли^. 
Масалан, замонавий электрон техникасини ишлаб чи^ариш ^озирги 
кунда жадал усиб бормоча, солиштирма сарф-харажатлар 
(ма^сулот бирлигининг к;иймати) эса энг янги ишлаб чи^ариш 
технология«! узлаштирилаётганлиги натижасида камайиб боради.

Шундай цилиб, маркетинг йули билан ёндошишда товар з^аёт 
циклининг биринчи бос^ичидан имкони борича купро^ фойдаланиш 
ва янги моделларни ишлаб чи^иш ^амда уларнинг бозорини ривож- 
лантириб бориш учун ^амма чораларни куриш керак.

Купгина товарларга талаб ^ис^а муддатли булади. Бундай то
варлар, айни^са модага богли^ булган товарлар ^аёт даврининг 
^анча давом этишини олдиндан билиш ^ийин. Бундай товарларнинг 
^ает даврида икки бос^ич тафовут этилади: биринчи бос^ичида 
сотув кескин усиб боради, иккинчисида худди шундай кескинлик 
билан камайиб кетади. Бошцача айтганда, товарнинг бозорга аста- 
секин кириб бориш босцичи булмайди. Сабаби шуки, мода жуда 
з а̂м авжига чи^адиган ва^т узо^ давом этмайди, мода тусатдан ва
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кескинлик билан ^айтиб ^олади. Талаб ^ам худди шунингдек 
тусатдан камайиб кетади. Моданинг учига чиедан буюмларни бо- 
зорга киритишнинг тижорат ну^таи назаридан анча хатарли экан- 
лиги ^ам тасодифий эмас. Бундай буюмларнинг ба^олари биринчи 
бос^ичда жуда ю^ори булади.

Модага кирган баъзи буюмларнинг з^аёт даври уч босцичли 
булади. Охирги бос^ичида талаб аста-секин пасайиб боради ва 
товарни уринбосар буюмлар аста-секин си^иб чи^аради. Масалан, 
ёши утган одамлар модага консерватив муносабатда булишади ва 
энди модадан чи^иб цолган буюмларни з^али узо^ ва^тгача сотиб 
олаверишади.

Шундай з^ам буладики, мода ^айтиб келади. Утган йиллардаги 
буюмларни кунгил яна истаб ^олади. Шунда уша товар з^аётининг 
иккинчи даври бошланади. Талаб камайганидан кейин яна усиб 
боради-ю, лекин з^аётнинг биринчи циклидагидан кура камрок; 
усади. Масалан, олтмишинчи йилларнинг бошларигача биллур бу
юмлар бизнинг ички бозоримизда дурустгина утиб турар эди. Ва^т 
утиши билан улар русумдан чи^иб ^олди. Уларнинг сотилиши 
сезиларли даражада камайиб ^олди. Етмишинчи-саксонинчи йил- 
ларда эса, биллур буюмларга булган талаб кескин ошиб кетди.

Баъзи буюмларга з^аёт циклининг узо^ давом этиб бориши 
хосдир. Бу з^олда талабнинг у с и ш и  ^ис^а муддат бар^арор булиб 
туриши ва пасайиб ^олиши билан навбатлашиб боради -  талаб бир 
камаяди-да, кейин яна купайиб ^олади. ^аёт циклининг шу тарифа 
узайиб ^олишининг сабаблари з^ар хил булиши мумкин: товарнинг 
янги со^аларда ^улланилиши, янги бозор сегментларининг топили- 
ши, баз^оларнинг пасайиши ва боицалар шулар жумласидандир.

Товар з^аётининг биринчи бос^ичида товарнинг одамлар эътибо- 
рига тушган булиши, сифати муз^им аз^амиятга эга. Маркетинг 
ишларининг стратегиясида етакчи ролни маз^сулот ишлаб чи^арувчи 
корхона уйнайди. К>айси корхоналар ишлаб чицариш ва бозор 
конъюнктураси масалаларини яхши биладиган, бу сосала малака ва 
тажрибага эга булса, бозорда шу корхоналарнинг иши юришавера- 
ди. Товар сифатини назорат ^илиб борадиган булинмалар (хизмат) 
яхши ишлайдиган булиши керак. Товарнинг ра^обатбардошлигини 
айнан сифати белгилаб беради.

Товар сифатининг мезонлари унинг техник даражасигина эмас, 
буюмнинг эстетик, эргономик хоссалари, тежамкорлиги, таъмири- 
нинг осонлиги, урови, баз^оси, бир-бирини тулдирадиган ва бир-би- 
рининг урнини боса оладиган буюмларга к;иёсан фазилати, хомашё- 
сининг тури, экологик жиз^атдан тозалиги хам товар сифатини 
белгилайдиган муз^им мезонларидир.
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Хусусан ^иммат турадиган буюмларнинг утиши ^андай булишини 
олдиндан билиш учун синов бозорларидан фойдаланилади. Бу корхо- 
нанинг муваффа^ият ^озониши (ёки ^озона олмаслиги)ни билиб 
олиш, товарни бозорга киритишга ёрдам берадиган омилларни 
з^исобга олиш имконини беради. Ана шундай синов сотувлари нати- 
жасида товарни харидорларнинг я;айси гуру^лари, ^андай ба^ода, 
к;ай тарифа уралган ёки ^адо^лаиган з^олда, бозорнинг к;айси сегмен- 
тида ^абул ^илишини, буюмда *;андай камчиликлар топилганини, 
рекламанинг ^андай воситалари ^аммадан кура яхши самара бери- 
шини олдиндан билиб олиш мумкин булади.

Ма^сулот ва бозор сегментининг турига ^араб корхона 
ба^оларни узгартириб туради. ^озирги кунда ба^оларни шартнома 
асосида белгилаш кенг русум булиб бормо^да, товар-пул муноса- 
батлари ва бозор ривожланиб борган сайин корхоналар эркин 
баз^они жорий этиш з^уцу^ини цулга киритадилар. Ана шунда ишни 
бозор талабига ^араб олиб бориш ксрак булиб цолади. Бозор 
конъюнктурасини х,исобга олмасдан туриб, ба^оларни шунчаки 
кутариш муваффа^иятга олиб бормайди.

Товар з^аётининг иккинчи бос^ичида унинг биринчи бос^ичида 
^илинган сарф-харажатлар цайтарилиши керак. Агар шундай булиб 
чи^маса, икки йул булиши мумкин: маркетинг сарф-харажатларини 
кескин камайтириб, ишлаб чицаришни йигиштириш ёки, аксинча, 
бозорга киритиладиган товар сифатини яхшилашга ^илинадиган 
сарф-харажатларни купайтириш ва сотув шароитларини такомил- 
лаштириш, балки харидорлар товарни ^абул ^иладиган булиши 
учун ба^оларни ^ам камайтириш керак булади. Ана шундан ке- 
йингина ^илинган сарф-харажатларни ^айтариш ва фойда олиш 
чораларини курит мумкин. Лекин шу маркетинг тактикаларидан 
бирини танлаб олишдан а в вал и^тисодий ^исоб-китобларни ^илиб 
куриш, бозорни урганиш ва рекламани мо^ирлик билан ^улланиш 
зарур.

Товар э^аёт циклининг учинчи босцичида сотув ва фойда 
з^ажмларининг усиб боришини таъминлаш муз^им. Бу уз-узидан 
буладиган иш эмас, балки савдодаги воситачиларнинг товарни 
реализация ^илишда курсатадиган ташаббусига боглюушр. Марке
тинг сарф-харажатларини бир йула камайтиришда янги бозорларга 
ёки мавжуд бозорларнинг янги сегментларига кириш заруриятини 
унутиш ярамайди. Буюмнинг сифатини яхшилаш ва ра^обатбар- 
дошлигини ошириш, ба^оларни бозорга к>араб узгартириб туриш, 
товар з^аракатланиб борадиган занжирни, сотув шароитларини та- 
комиллаштириш ва реклама тугрисида з^ам ^айгуриш уринлидир.
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Бу босцичда товар айланиб турадиган со^анинг имкониятлари 
^ам муз^им. Бозордаги асосий роль энди савдо корхоналарига утади. 
Равшанки, товарни етарли ^ажмларда таклиф этиш мумкин. Мар
кетинг харажатлари урнининг тулиш-тулмаслиги бевосита савдо 
корхоналари ва уларнинг мол етказиб берувчиларига богли^ 
булади.

Товар з^аёт циклининг етуклик бос^ичида, сотув ^ажми з^али 
усиб бораётган даврда мол етказиб берувчи корхоналар янги тур- 
даги ма^сулотлар ва уларни янги >;аёт циклига тайёрлаш тугрисида 
^айгуришлари керак.

Талаб камайиб ^олганида (бу тусатдан рун бериши мумкин) 
корхонада ишлаб чи^аришни янгилаш учун, балки, фурсат 
булмайди.

Эскириш бос^ичи бошланиб, бозор ^исцарганида ва айни^са 
товар з^аёт диклининг сунгги бос^ичида ишлаб чи^аришни чеклаш, 
товар захираларини зур бериб реализация ^илиш, товарни истеъ- 
молчига етказиб бериш учун к,илинадиган сарф-харажатларни ка- 
майтириш, купинча эса, баз^оларни з̂ ам пасайтириш асосий вазифа 
булиб цолади.

БО ЗО РН И  ^А Р ТОМОНЛАМА ТАДКДО ЭТИШ

Маркетинг чора-тадбирлари таклил ^илинар, режалаштирилар, 
амалга оширилар ва назорат ^илиб борилар экан, деярли з а̂р бир 
цадамда ахборот керак булиб туради. Ахборот тизими бозорнинг 
учала асосий элементларини: таклиф этилаётган товарлар, харидор- 
лар талаби ва нарх-наволарни уз ичига оладн. Бозорда руй бера- 
ётган жараёнлар тугрисидаги ишончли ва уз ва^тида олинган 
ахборотга ^араб талаб-эз^тиёж, таклиф, бозордаги баз^оларнинг к,ан- 
дай узгаришини олдиндан билиб олиш, янги маркетинг чора-тад- 
бирларини ишлаб чи^иш мумкин.

Биринчи ^арашда бозор анча оддий система булиб куринади. 
Аслида бундай эмас. Бозорнинг з^амма элементлари тинимсиз 
здоакатда булиб туради. Шу сабабдан бозорда ^арор топаётган 
муносабатларни урганмасдан туриб, руй бера оладиган 
узгаришларга баз^о бермасдан туриб, бозорга чи^иш ярамайди.

Бозорни узлаштиришдан аввал фирмалар уни, албатта, з а̂р 
томонлама тад^и^ цилиб чицадилар ва бунга йирик маблагларни 
сарфлайдилар. Бозор сирларидан тегишлича огоз  ̂ бу'лмай туриб, 
таваккал ^илншнинг урни йу^. Бозор ра^обати шароитларида ти- 
жорат ишларида таваккал ^илиш анча хатарли.
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Маркетинг хизматининг булимлари ва булинмаларида бозорга 
киритиладиган товарлар ёки таклиф этиладиган хизматлар, буларга 
булган талаблар, истеъмол даражаси, ишлаб чи^ариш шароитлари, 
сотув ва бош^аларга дойр каттагина ^ажмдаги ахборот тупланиб 
борадй ва тазу1 ил ^илинади.

Мана шуларнинг ^аммаси хужалик фаолиятини самарали ^илиб 
ташкил- этишга, капитал маблагларни ажратишда устувор 
йуналишларни аниучаб, маркетинг ишларида буладиган хатоларни 
олдиндаи к^ра олишга ёрдам беради.

Умуман, бозор тугрисидаги ахборотнинг учта асосий манбаини 
ажратиш мумкин: корхона ва ра^ибларининг хужалик фаолияти 
тугрисидаги маълумотлар; махсус тад^и^отлар ва кузатувларнинг 
натижалари; мамлакат, туман, со^а ва бош^алар тара^циётининг 
умумий ижтимоий-ицтисодий курсатгичлари.

Корхонанинг хужалик фаолияти мана бундай миедор 
курсатгичлари билаи таърифланади:

утган, цозирги ва олдинда турган даврдаги сотувнинг абсолют  
ра^амлар ва щиймат билан белгиланадиган ^ажмлари;

ишлаб чщариш %ажмлари, ишлаб чщариш »¡увватлари, иш 
кучи, хом ашёнинг $иймати, захиралар, ишлаб чи^ариш даражаси;

сотувнинг, жумладан, товарлар %аракатланадиган йулларнинг 
ташкил этилиши тугрисидаги, савдо ходимлари, рекламага %илин- 
ган харажатлар тугрисидаги, буюртмаларни етказиб бериш муд- 
датлари, нарх-наволар, шартнома шартлари ва бош^а шартлар 
тугрисидаги ахборот;

кадрлар, ишнинг ташкил этилиши ва бош^арув структураси, 
вазифаларнинг та^симланиши, ю^ори лавозимларни эгаллашга 
мулжалланган захира, ишчи ва хизматчилар сони.

Бозорни ^ар томонлама тад^и^ ^илишда ва махсус кузатувларда 
олинадиган ахборот: ма^сулотнинг истеъмол хоссаларини; охирги ва 
орали^ истеьмолчиларнинг таркиби ва сонини; сотув ва та^симот 
ишларини ташкил этиш йулларини; рекламанинг а^волини; бир 
^анча хусусий масалаларяи (масалан, муомала чицимларини, ом- 
борларни ма^садга мувофи^ ^илиб жойлаштириш ва бопцаларнк) 
таэутл ^илиб чи^ишга имкон беради.

Маркетинг режасига мувофод ишлаётган корхонанинг фаояия- 
тига таъсир утказувчи маълумотлар ижтимоий-и^тисодий ахборот 
жумласига киради, булар к^уйидагилардир:

демографик, ижтимоий, сиёсий, щтисодий йуналишлар; 
а^оли ва корхоналар даромадлари, харажатлари ва харид 

жамрармаларининг структураси;
нарх'наволарнинг умумий динамикаси;
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таш^и савдо;
Хукуматнинг с о л и л а  тортиш со^асидаги сиёсати, хужалик 

фаолиятини режалаштириш, назорат %илиш ва идора этиб бориш. 
тартиби;

$онунчиликда буладиган турли узгаришлар.
Рак,обат ^илувчиларнинг фаолияти тугрисидаги маълумотлар 

з^ам ижтимоий-и^тисодий ахборот жумласига киради.
Маркетинг хизматига ^анчалик катта з^ажмдаги мураккаб ахбо- 

ротни туплаш, ишлаб, тазушл ^илиб чи^ишга тугри келишини 
тушунмо^ учун маз^с у лотла рн и нг истеъмол хоссаларини тад^и^ 
^илиш технологияси тугрисида сузлаб бериш кифоя.

Янги буюмларни ажратиб, танлаб олиш з^аммадан осон. Шундан 
кейин истеъмолчиларнинг янги буюмга ^андай муносабатда 
булишини урганиш зарур булади. Товарнинг керакли сифатлари 
истеъмолчи кутган мулжалларга ^анчалик тугри келаркин. Бу 
нарсани ишлаб чи^арувчининг узида тайёрланган буюмлар устида- 
гина эмас, балки ра^обат ^илувчи фирмаларнинг буюмлари устида 
з^ам текшириб курилади. Ма^сулотларнинг таъми-мазаси, з^иди, 
ранги, фасони, пишиклиги, ишлатишга цулайлиги ва одамларни 
^изи^тирувчи бойца хоссаларига истеъмолчиларнинг ^андай муно- 
сабат курсатиши ало^ида ишлаб чицилган методикалар буйича 
таз^лил ^илиб чицилади. Шу билан бирга маз^сулотнинг маркаси, 
номи, имижи (обраэи) одамларнинг з^аёлида ^андай фикрлар 
уйготиши тадци^ к;илинади. Низ^оят, урови, тузилиши, таици 
куриниши, такрор-такрор ёки узо^ муддат ишлатишга ярок;лилигига 
баз^о берилади, Лекнн буларнинг з^аммаси з^ам бозорга киритилади- 
ган товар сифатининг маркетинг концспциясини ишлаб чи^ишга 
зарур ахборотнинг тула руйхати эмас, з^али мутлацо.

Бозорни та з̂ л ил ^илиш умумнй маркетинг тад^и^отларининг бир 
цисми, холос. Бозорга дойр тад^ицотларни шартли равишда асосий 
тад^и^отлар деб з^исоблаш мумкин.

Шуларга багафсилро^ тухталиб утайлик. Бозорни тад^и^ 
^илишда ^уйидагилар ани^лаб олинади:

бозорнинг калами, асосий тенденциялари ва мавсумий омил- 
лари;

бозорга киритиладиган ёки унда булган маз^сулотларнинг ^анча- 
си сотилиши мумкинлиги;

товарларнинг истеъмолчиларни ^изи^тирувчи хоссалари ва 
бойца жи^атларининг узгариш тенденцияси;

истеъмолчиларнинг таркиби -  ёши, жинси, минта^ада, ижти- 
моий созвала тутган урни, оиласининг катга-кичиклиги, харнд
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цилишга лаёк^ати, истеъмолчи сифатидаги хусусиятлари, даромади- 
нинг даражаси;

харидорларнинг ассортиментни режалаштириш, сотув ва рекла
м а м  ташкил этишда фойдаланса буладиган хо^иш-истаклари, ни- 
ятлари;

маз^сулот сотиш з^ажми, унинг умумий бозор з^ажмидаги улуш- 
лари (жумладан, минта^алар ва бозор таба^аси буйича);

фирманинг ра^обатга ^одирлиги ва бозорда тутган мав^еи.
Равшанки, бозор тугрисидаги ахборот з^ажми жуда катта, унинг 

табиати эса э̂ ар хил. Шу муносабэт билан бозорни тад^иц этиш 
ишида турли билим ссцалари буйича мутахассислар иштирок этади, 
тад^и^отларнинг узи эса к,иммат тушадиган булади. Лекин фирма- 
лар бозорни имкони борича тезроц узлаштириб олишга интилиб, 
сарф-харажатлардан ^очмайди, чунки рацобат цилувчилар бозорга 
янги одамни киритмаслик учун ^арши чораларни куради. Бозорни 
тадк;и^ этиш жараёнининг узини, хусусан бу тадци^отларнинг 
натижаларини фирмалар сир са^лайдиларки, бу нарса тасодифий 
эмас.

Бозорни тад^и^ этиш натижалари к;улга киритилиб, фирма 
уларни маркетинг концепциясинн асослаш учун ^абул ^илганидан 
кейин синов сотувларини ташкил этиш бошланади. Бундай сотув- 
ларнинг асосий вазифаси канчалик муваффа^иятга эришиш имко- 
нияти борлигини аник^лаш ва фирманинг бозорда яхши мав^ега эга 
булишини белгилаб берадиган узига хос омилларни урганишдир.

Истеьмол молларини бозорга киритишга дойр маркетинг режа- 
лари асосан а^олининг э^тиёжлари, дидлари, харид ^обилиятини 
кузда тутиб тузилади. Шундан келиб чи^иб бозор тад^икртлари- 
нинг асосий элементи -  талаб ани^ланади.

Харидорлар талаби тугрисидаги ахборотни туплашнинг з а̂р хил 
манбалари ва усуллари бор. Талабни урганиш ва олдиндан билиб 
олиш учун з а̂р хил ахборот зарур булади: и^тисодий, демографик, 
ижтимоий ва бошца ахборотлар шулар жумласидандир. Иктисодий 
ахборотда хужалик муносабатлари ва ижтимоий ишлаб чи^ариш 
жараёнлари, моддий бойликлар та^симоти, алмашинуви ва истеъ- 
моли акс этади.

Ахборот ишончли, бекаму-куст, узлуксиз, аник; ва >?з вак;тида 
олинган булиши керак. Ахборот ишончли булиши керак, деган 
талабнинг маъноси шуки, тупланган ахборот жараённинг ривожини 
тугри акс эттирадиган, з^одиса ва богланишларникг кузга куриниб 
турган белгиларини эмас, балки ички, бош сабабларини очиб 
берадиган булиши лозим. Масалан, товарларнинг катта захираси
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бор, деган маълумотнинг узи азрли талабининг узгаришини таъ- 
рифлаб берадиган ахборот була олмайди, з^али. Сотиб олинган 
товарлар з^ажми савдо корхоналарининг эз^тиёжларига мос келиш- 
келмаслигини. билиш керак. Уттан йиллар маълумотлари ва бопца 
маълумотлардан ажралиб долган маълумотларни ^ам ахборот деб 
^исоблаб булмайди. Ахборотнинг узлуксиз, Уз вацтида ва етарли 
миедордаги объектлардан олинган булиши музртм.

Олинган маълумотлар обдон та^лил цилиниб, хатолар, уларнинг 
табиати анш^лаб чицилгани, янги келган ахборот аввалдан бор 
ахборотга солиштириб курилганидан кейин ахборотнинг яроуш- 
яро^лимаслиги тугрисида з^укм чи^арилади.

Ахборотнинг яроцли-яро^лимаслиги з а̂р бир конкрет з^олда ^абул 
цилинадиган ^арорларнинг табиатига цараб ани^анади. Масалан, 
муайян бир товарга талаб ортиб бораётгани маълум булсин. Бунда 
шу товарни купро^ харид цилиб ^уйиш керак, деб царор цилиш 
мумкин булур эди. Лекин аввал харид ^ажмини ^анчага ошириш 
кераклигини ани^лаш лозим. Буни товар захиралари ва ушбу 
товарга булган талабнинг келгусида ^андай узгариб бориши 
тугрисида ^ушимча ахборот олгандан кейин аншдош мумкин.

Шундай х^илиб, аз^оли талабини таз^лил цилиб чи^иш ва тижорат 
хусусида асосланган ^арорларни цабул ^илишга ахборотнинг 
яро1{ля-ярох(лимаслкги здоида тугри хулоса чи^ариш учун махсус 
ахборот мажмуига эга булиш керак.

Харидорларнинг талаблари туррисидаги ахборот одатда жадвал- 
лар ёки ало^ида курсатгичлар куринишида узатилади ва йигиб 
борилади.

Харидорларнинг талаблари туррисидаги ахборотни йигашда 
и^тисодий ахборот тизимини ташкил этишнинг умумий тамойилла- 
рига амал ^илиш керак.

Харидорларнинг талаблари Тугрисидаги ахборотнинг асоснй ман- 
балари ^уйидагилардир: статистика з^исоботлари; о ила бюджетлари 
статистикасининг маълумотлари; талабни урганиш учун утказилган 
махсус тад^и^отларнинг натижалари; саноат ва савдо-сотю^даги 
оператив ва бухгалтерия з^исобларига дойр маълумотлар.

Ахрли талабларининг шаклланиш жараёнларини урганишда то
варлар ншлаб чи^аришни таърифловчи статистик курсатгичлар: 
аз^олининг сони ва таркиби, даромадлари, омонат банкларига 
цуйган маблаглари та\лил  ^илиб чицилади. Аз^оли талабларини 
олдиндан билиш учун саноатга дойр статистика ^исоботларидан, 
хал^ истеъмоли моллари ишлаб чи^аришнинг натурал 
курсатгичларда олинган динамикасн ва даражасн тугрисидаги маъ- 
лумотлардан фойдаланилади.
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Даромадларни таърифлаб берадиган энг му^им ахборот жумла- 
сига ^уйидагилар киради: а^оли, жумладан жамоа хужаликларидаги 
колхозчиларнинг даромадлари, пенсиялар, стипендиялар, на- 
фа^алар, шахсий томорца ва уй хужалигидан тушадиган даромад- 
лар, ишчи ва хизматчиларнинг уртача ойлик иш ^а^и буйича, 
колхозчиларнинг жамоа хужаликларида ме^натга з\ац тулаш дара- 
жаси буйича та^симланиш цаторлари.

Ишчи ва хизматчиларнинг уртача ойлик иш ^а^и ва жамоат 
жамгармаларидан келадиган даромадлар тугрисидаги маълумотлар- 
ни йиллик статистика тупламларидан олиш мумкин. Даромадлар 
даражасини акс эттирадиган бош^а курсатгичлар бюджет тад^и^от- 
лари ва а^олининг пул даромадлари ^амда сарф-харажатлари ба- 
лансига дойр материаллар асосида ^исоблаб чицилади.

А^олининг сони тугрисидаги маълумотларни а^олининг ^аракати 
цайд ^илиб бориладиган статистика ^исоботларидан топиш мумкин. 
А^оли таркиби тугрисидаги асосий ахборот манбаи эса, махсус 
руйхатларнинг материалларидир.

Савдо статистикаси умуман мамлакат, айрим минта^алар, 
ша^арлар ми^ёсида, шунингдек ша^ар тарзидаги мавзелар, ^ишло^ 
жойларида ^ондирилган талаблар ^ажми тугрисида, барча товарлар 
ва товар гурузутри буйича давлат савдоси ва кооператив савдода 
товарлар сотуви ва улардаги товарлар захиралари тугрисида маъ- 
лумотларга эга булишга имкон беради. Щу курсатгичлар асосида 
^осила маълумотлар: мамлакат, ша^арлар ва цишлоц жойларида 
а^оли жон бошига тугри келадиган товарлар айланишининг ^ажми 
^исоблаб чи^илади ва ^оказо.

Харидорлар талаби тугрисидаги ахборотнинг му^им манбаи сав- 
додаги бухгалтерлик ва тезкор з^исобга дойр маълумотлардир (ма- 
салан,улгуржи реализация курсатгичлари булган улгуржи базаларда 
товарлар ^аракатининг, ички гуру^ ассортименти буйича келиб 
тушадиган товарлар ва за^ираларнинг миедорий-суммали ^исоби).

Харидорлар талаби тугрисидаги расмий ахборот манбаларининг 
биронтаси тула-тукис ва ишончли тасаввур бермайди. ^амма маъ- 
лумотлардан комплекс равишда фойдаланиш ва уларни махсус 
кузатувларнинг материаллари билан тулдириш зарур. Махсус куза- 
тувлар материалларини йигиш катта харажатлар билан богли^ 
булади ва бош^а манбалардан ахборот олиш мумкин булмаган 
ма^аллардагина уларнинг ишончлилиги синаб курилади.

Талабни урганишда асосий нарса зарур маълумотларнинг ^ажми 
эмас, балки талаб ривожиниыг тенденциясини таърифлаб берадиган 
асосий курсатгичларнинг нечоглик кенг ^амраб олинганидир. Талаб
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тугрисида ахборот йигишнинг бир неча усули бор, шуларнинг бири 
танлаб олиш усули, сайланма усуддир.

Бу усул моз^ият эътибори билан шундан иборатки, урганиш учун 
объектнинг бир ^исми танлаб олинади-да, шунга к^араб бутун объект 
тугрисида фикр юритилади. Бу усулнинг афзаллиги >;ам шунда, 
чунки ахборот бутун мажмуадан йигилмай, балки фацат унинг бир 
^исмидан йигилади. Шунда иш осонро^ кучади, арзонроц тушади, 
тезрок; битади.

Шундай цилиб, талабни урганишда танлаб олиш усули з^аммага 
маъ^ул тушадиган, манзур усул булиб крлди.

МАРКЕТИНГ ТИЗИМ ИДА БА^ОЛАР СИЁСАТИ

Нарх-наво, яъни ба^о -  бозорнинг энг мураккаб элементидир. 
Нафсиламбирини айтганда, нарх-навони элемент деб з^исоблаб 
булмайди. Ба^о талаб билан таклифни бир-бирига боглаб туради. 
У доим узгариб турадиган, з^аракатчан механизм булиб, бозордаги 
вазият узгаришларига тез ва чаедонлик билан мослашиб боради.

Ба^оларнинг узгармайдиган, бир хил турадиган булиши а^олини 
товарлар ва хизматлар билан таъминлашдаги ижтимоий адолатнинг 
асосий тамойилларидан биридир, деган фикр бизнинг и^тисодиётда 
узок; ва^т ^укмрон булиб келди. Узгармайдиган ба^олар ишлаб 
чи^аришнинг одатдагидек ривожланиб бориши ва талабларни ^он- 
диришга з^алал беради, адолатли ^иймат з^осил ^илинган деган хом 
хаёлга олиб боради. ^озирги кунда нархлар тизими шунчалик 
чалкашки, калаванинг учини топиб олиш ни^оятда мушкул, энг 
асосийси эса шуки, бу тизим хужалик юритишнинг янгича бозор 
шароитларида ишламай ^уяди.

Бозор нарх-навоси, баз^осининг асосий хоссаси -  унинг мудом 
узгарувчан булишидирки, бу цонуний з^амдир. Чунки нарх-наво 
з^амиша узгариб турадиган талаб билан таклифни бир-бирига 
боглайди.

Шу сабабдан маркетинг стратегиясида *;ам онгли равишда худди 
шундай з^аракатчан (узгариб турадиган) нарх-наво сиёсатидан фой- 
даланилади. Бундай баз^олар бозорда товарларнинг утишига, товар 
^аётидаги турли даврларни идора этиш ва бош^аришга, бозорга 
янги истеъмол моллари ва ишлаб чи^ариш воситаларини киритиш- 
га, эскиларини си^иб чи^аришга ёрдам беради.

Базр з̂ еч ^ачон асоссиз равншда узгармайди. Масалан, камчи- 
ликлари булган ёки маънавий жи^атдан эскириб долган товарлар 
арзонлаштирилган ёки з^атто арзимаган баз^олар билан сотилади.
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Баланд ба^олар янги истеъмол хоссаларига эга булган яхши сифат- 
ли товарларга ^уйилади. И^тисодий жи^атдан ривожланган мамла- 
катлар маркетингида ^иймат з^осил булиши муаммоси хусусида 
фа^ат асосий стратегии йуллар ишлаб чи^илади, нархларнинг узи 
эса фа^ат бозор субъектлари: саноат, савдо фирмалари ва корхона- 
лари томонидан белгиланадики, бу бежиз эмас.

Товарларнинг бозорда ра^обатбардошлиги ва з^олати, демакки, 
сотиладиган товарлар массасида корхона улушининг ортиб бориши 
з$ам баз^олар даражасига богли^.

Хуш, маркетинг тизимнда баз^оларни шакллантиришда нимани 
з^исобга олиш муз^им? Товарнинг дастлабки баз^оси цандай булиши 

. керак, фойда олиш ва уз маз^сулотини рсализациясининг бозордаги 
улушини ошириш учун дастлабки ба^они ^ай тарифа узгартириш 
лозим?

Маркетинг мутахассислари маркетинг режасининг умумий стра- 
тегиясидан келиб чицадиган з^ар хил йуллардан фойдаланадилар. 
Шуларнинг асосийлари тугрисида сузлаб утамиз.

Маркетингта дойр ба^олар сиёсати ишлаб чи^аришнинг хусуси- 
ятларини, товарлар та^симоти, алмашинуви ва истеъмол и, яъни 
ижтимоий такрор ишлаб чи^аришнинг з^амма босцичларини з^исобга 
олган *олда амалга ошириб борилади. Товар шу бос^ичлардан утиб 
борар экан, уларнинг з̂ ар бирида баз^они узгартирадиган омиллар 
таъсир курсатиб боради.

Товар ёки хизматнинг ба^осида ^илинган сарф-харажатлар, 
баз^ода ифодасини топадиган фойда, талаб ва таклифнинг нисбати 
з^исобга олинади.

Климат э^осил булиши, ба^о белгилашнинг маркетингча сиёсати 
фирмаларга объектив и^тисодий ^онунлар ва жараёнларга таяниб 
туриб, ба^оларни "сацлаб боришга" нмкон беради. Бозорда нормал 
^иймат з^осил булишининг асосий шартларидан бири шуки, фойда 
улуши з а̂р хил товарлар баз^оси билан бараварлашиб ^олмаслиги 
керак.

К^иймат з^осил булиши жараёнларига давлатнинг аралашуви ва 
фирманинг ба^о сиёсати баъзи товарлар бозорларида ^иймат з^осил 
булишига сезиларли таъсир курсатади. Ишлаб чи^ариш нечоглик 
йириклашган ва марказлашган булсз, бозор механизмига давлат 
шунча кам аралашади.

Бирок;, ба^оларнинг шаклланишида, айни^са саноат буюмлари 
ба^оларининг шаклланишида ра^обат кучлари майдонга читали, 
демак, битта товарнинг узига цуйиладиган баз^олар монопол тар- 
тибдагндан кура анча ”з̂ ар хил" булади. Тайер саноат ма^сулоти
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ва хомашё так^ослаб куриладиган булса, биринчи гуру^га мансуб 
товарлар хусусида ассортиментнинг янгиланиб туриши ва фан-тех
ника тара^иётининг суръатлари юкрриро^, бозори ча^онроц, бир 
цадар узгарувчан, рацобат куламлари ва имкониятлари кенгро^ 
булади, демак, баз^олар з^ам купро^ таба^алашади. Ё^илги-хом ашё 
товарлари бозорида эса, аксинча, ба^олар умуман хужалик ва 
конъюнктурада даврий равишда руй бериб турадиган узгаришларга, 
шунингдек олибсотарлик ишларига купроц боглиц булади. Шу 
сабабдан и^тисодиёт юксалганида ва пасайиб ^олганида хомашё 
тайёрлайдиган хужалик соз^алари батога цараб з^амиша уз 
^аракагларини сезгирлик билан узгартириб борадилар

Фирмалар баз^оларнинг конкрет даражаларини белгилар экан, 
з^озирнинг узида мавжуд булган бозор баз^оларига ^араб иш 
курадилар ёки ишлаб чи^ариш сарф-харажатларндан, ё булмаса, 
фойданинг базсо нормасидан келиб чициб баз^о цуядилар.

Биринчи з̂ ол товарлар ассортименти гарчи баъзан янгиланиб 
борса з^ам, бир ^адар бар^арор турадиган, сотувчилар з^ам, хари- 
дорлар з^ам куп буладиган эркин бозор шароитларида з^аммадан куп 
татбиц этиладиган йулдир. Бу з̂ ол енгил саноат буюмлари, ози^- 
ов^ат маз^сулотлари, баъзи турдаги асбоб-ускуналар бозори учун 
характерлидир.

Автомобиллар, ^ора ва рангли металлар, нефть ва уни к;айта 
ишлаш маз^сулотлари сингари аксари монополистик тарзда ишлаб 
чи^ариладиган маз^сулотлар бозорига келганда эса» аз^вол бош^ача. 
Бу уринда баз^о ишлаб чи^ариш сарф-харажатларига ёки фойдага 
цараб шакллантирилади, бунда фирма ёки давлатнинг баз^о сиёсати 
етакчи уринда туради.

Лекин бу -  бозор тара^^иётини фа^ат баз̂ о з̂ ал ^илади деган шп 
эмас. Ба^олар даражаси ишлаб чи^арнладиган ва реализация цилина- 
диган товарлар з^ажмига з^ам богли^ булади. Ишлаб чи^ариш з^ажми 
камайганида ёки товарлар задира ^илиб куп йигиб ^уйилганида таклиф 
^илинадиган товарлар з̂ ам камайиб ^олади.

Ишлаб чи^ариш з^ажми ортганида ёки йигаб ^уйилган 
за^иралардан фойдаланилганда таклиф ортади. Фирмалар 
ба^оларни кутариш ёки уларнинг пасайиб кетишига йул ^уймаслик, 
фойдани с а ^ а б  цолиш ёки з^атто купайтириш учун биринчи йулни 
танлайдилар. Фирма бозордаги з^укмрон ^олатини муста^камлаб 
бориши учун унга иккинчи йул керак булади.

Равшанки, талаб з^ам ба^оларга таъсир утказади. Талаб не- 
чоглик катта булса, баз^о шунча ю^ори булади ва аксинча. Лекин 
фирмалар талабни ба^олар ёрдами билан эмас, балки реклама
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ёрдами билан тартибга солишга ^аракат ^иладилар ёки ба^оларга 
бойца махсус усул-амаллар билан таъсир утказадилар.

Шуни айтиб утишга арзийдики, ажнабий фирмалар ба^оларни 
деярли ани^ белгилайдилар. Танин шарт-шароитларга к;араб 
ба^олар белгилашнинг мана бундай усуллари ^улланилади: ишлаб 
чицаришнинг тула-тукис харажатлари; уртача олннган харажатлар; 
энг катта; нормал (стандарт) харажатларига ^араб ба^о ^уйиш 
методлари ва бевосита харажатларни ^исобга олувчи фойда норма- 
сига цараб ба^о ^уйиш усули. Шу усуллар тугрисида батафсилро^ 
тухталиб утамиз.

Тула-тукис харажатлар усули товарни ишлаб чи^ариш ва реа
лизация ^илишга кетган барча бевосита ва билвосита сарф-хара- 
жатларни ^исоблаб чи^иб, ба^о цуйишга асосланган. Бу усулга 
мувофи^ олиб бориладиган ^исоб-китобларни шартли равишда мана 
бундай тасаввур этиш мумкин. Бевосита сарф-харажатларнинг 
^амма моддалари асос цилиб олинади. Буларга нушимча харажат
лар ва фойда ми^дори ^ушилади. Фойда маълум ссуда фоизи, 
капитал айланишининг уртача тезлиги ва ра^обат даражасини 
назарга олиб, соца буйича белгиланган уртача фойда нормасидан 
^исоблаб чи^илади.

Уртача олинган харажатлар усулида ^ам ^исоб-кнтоблар асосан 
худди олдинги ^олдаги каби олиб борилади. Ма^сулот бирлигига 
^илинган уртача (узгарувчан ва доимий) сарф-харажатлар ани^ла- 
над и. Вазият арзимас даражада узгарадиган булса, яъни ишлаб 
чицариш ^ажми озгина ^ис^арадиган ёки кенгаядиган булса, 
ба^олар тула-тукис харажатлар даражасига мослаштирилмайди ва 
фирмалар уларни и^тисодий циклнинг уртача харажатларига ^араб 
белгилашга ^аракат ^иладилар.

Фирма ба^оларни маълум ва^т мобайнида бир хил саг^лаб ту- 
ришни истайдиган булса, купинча ана шу усулдан фойдаланади.

Энг катта харажатлар усули ишлаб чи^аришни кенгайтиришга 
ало^адор сарф-харажатларни ^исобга олишга имкон беради. Фирма 
ишлаб чи^ариш ^ажмини кенгайтириб, бозорда катта улушга эга 
булишни, товарларни купро^ утказишни истайдиган ма^алда шу 
усулдан фойдаланилади.

Ба^оларни ^исоблаб чи^ишнинг бу усулидан цазиб олувчи ва 
^айта ишловчи со^аларда фойдаланилади, бу со^аларда ишлаб 
чи^ариш кенгайган сайин ишлаб чи^ариш сарф-харажатлари кес- 
кин ортиб боради.

Ишлаб чи^аришнинг нормал (стандарт) сарф-харажатларига 
асосланадиган усул ба^оларни ^исоблаб чи^ишнинг узига хос усули
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булиб, унда ба^олар фирманинг ^а^и^атда цилган сарф-харажатла- 
рига ^араб эмас, балки мавжуд ишлаб чи^ариш шароитларнда ва 
мавжуд моддий ва ^иймат нормативларида ^илиниши керак булган 
тахминдаги сарф-харажатларига к;араб з^исоблаб чи^илади.

Бу уринда з^амма ^нсоб-китоблар ишлаб чи^ариш бошланмаси- 
дан олдин бажарилади, ма^сулот таннархининг калькуляцияси эса, 
белгиланган хомашё ва материаллар нормалари, иш кучи учун 
туланадиган >;а  ̂ нормалари, шунингдек ^ушимча харажатлардан 
келиб чи^иб тузилади.

Бевосита харажатларни з^исобга олувчи фойда нормасига ^араб 
баз^о куйиш усули. Бу уринда з^ам ^увватлар маълум даражада ишга 
солинган пайтдаги ишлаб чи^ариш сарф-харажатлари асос ^илиб 
олинади. Лекин фойдани белгилашда бопцача йул тутилади; фирма 
уз товарига шундай ба^о к;уядики, бу баз^ода маълум ми^дордаги 
фойда олдиндан белгилаб к;уйилган булади.

Баз^они з^исоблаб чи^ишнинг ^айси усулини танлаб олиш 
маъ^ул буларкин? Одатда ишлаб чи^ариш з^ажми, бозорнинг не- 
чоглик барцарорлиги ва ундаги улушнинг ^анчалиги, ба^онинг 
ва^тинча ёки нисбатан доимийлиги, товарнинг тури, бойца то- 
варлар урнини боса олиши ва боицаларга ^араб иш курилади. 
Товарнинг ^исоблаб чн^илган баз^оси бу з^али бозор баз^оси эмас- 
лигини назарда тутиш керак. Бозор ба^осини бозорнинг узи тар- 
тибга келтириб туради. ^исоблаб чи^илган ва бозорда ^а^икатда 
булган ба^оларнинг нисбати з^ар хил булади. Умумий конуният 
мана бундай: фирма бозорда нечоглик; баркарор з^олатни эгалла- 
ган ва унинг маркетинг стратегияси бобидаги тажрибаси нечог- 
ли^ катта булса, унинг з^исоблаб чи^арган бахоси бозор баз^осига 
шунча я^ин булади.

Маркетинг йули билан ёндошишда бозор ба^осини асосли тарз- 
да з^исоблаб чи^ишдан таццари, ба^оларни узгартириш сиёсати з̂ ам 
муз^имдир. Баз^оларни кутариш, пасайтириш, баркарор тутиш ^абул 
^илинган формулалардан келиб чи^иб ёки турли вариантларни 
бирга ^ушиб туриб з̂ ар хил йуллар билан: аста-секин ва бир текис, 
бос^ичма-бос^ич ёки бирдан амалга оширилади. Баз^оларни 
узгартиришнинг у ёки бу сиёсатини танлаб олиш бозордаги аник; 
шарт-шароитларга, реализация ^илинадиган маз^сулотнинг табиати- 
га (янгилиги, бир-бирининг урнини боса олиши, патент 
з^имоясининг даражасига), шунингдек фирманинг уз соз^аси бозори- 
да тутган мавк;еига боглик;.

Баз^о товар з^аёти даврийлиги бос^ичига з̂ ам куп даражада 
богли^ булади. Чунончи, машиналар ва асбоб-ускуналар хусусида
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улар ^аётининг даврийлиги эндигина бошланиб келаётган даврда, 
одатда, энг юцори, лекин эластик ба^олардан фойдаланилади. Янги 
ассортиментам режалаштириш, тажриба намунасини ва сериясини 
яратиш, реклама ^илиш ишлари ва товарни утказишнинг бойца 
усуллари товарни йирик сериялар билан, оммавий равишда ва 
узлаштирилган бозорга чи^аришдагидан кура купроц сарф-харажат- 
ларни талаб ^илади. Шунинг учун з̂ ам бундай буюмларнинг 
ба^олари улар з^аёт циклининг ривожланиб бориш ва етуклик 
даврларида, одатда, аста-секин пасайиб боради, эскириш, кекса- 
йиш даврида эса, яна бар^арор ^олга келади. Улиш даврида товар 
баз^оси ^аммадан паст булади.

Шунга яраша баз^о ичига ^ушиладиган фойда з^ам узгаради: 
зарардан энг кам мик,дорга (з^аёт даврийлиги бошланиш даврида); 
уртачадан паст даражадаи уртача даражага (ривожланиш даврида); 
энг куп ми^дорга -<етуклик даврида); уртача м и^ордан  уртачадан 
паст миедорга (кексайиш даврида); энг кам миадорга (улиш дав
рида) томон утиб боради.

Маркетинг стратегиясикинг асоси товарнинг сифати ва ра^обат- 
бардошлигидир. Ба^ода худди сервис даражаси сингари, бу з̂ ам 
з^исобга олинади. Ю^ори сифатли товарлар ишлаб чи^ариш, хари- 
дорлар ва истеъмолчиларга курсатиладиган хизматнинг говори да- 
ражада булиши ^ушимча сарф-харажатлар билан, демакки, товар
лар ва хизматлар ба^оларининг кутарилиши билан богли^.

Шу билан бир ва^тда ишга анъанага мувофи^ ва маркетинг йули 
билан ёндошиш ма^алларида ишлаб чи^ариш, сотиш ва хизмат 
курсатиш жараёнларини ташкил этишнинг \ар  хил моделларидан 
фойдаланилади.

Анъанага мувофи^ ёндошувда харидор буюмларни сотиб олиш 
ва улардан фойдаланиш ва^тида бажариладиган сервис ишларнга 
^а^и^атда анча куп маблаг ва ва^т сарфлайди, чунки буюмнинг 
берадиган нафи айрим хусусиятларига боглик, булади. Буларнинг 
з̂ ар бирига ало^ида з̂ ац тулашга тугри келади.

Маркетинг ечимлари эса, харидорнинг пул маблаглари ва ва^тини 
тежайди, товарлар ва хизматларни гарчи бир ^адар кцори баз^оларда 
таклиф этса з^ам, уларни истеъмолчига керакли з^амма хосиятлари 
жамланган з^олда етказиб беради. Натижада умумий сарф-харажат
лар камро^, буюмнинг нафи эса купро^ булиб чи^ади.

Масалан, фермер уз ерининг тупрогидан намуна олиб маркетинг 
фирмасига юборса, бас, шунда у керакли угитларнинг з^аммасини 
улардан з а̂р бири к,ачон, ^анчадан ва ^андай ^илиб ишлатилиши 
кераклиги курсатиб ^уйилган йул-йурицлар билан биргаликда ола- 
ди. У мана шу хилдаги хизматдан фойдаланмаганида эди, анча куп
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сарф-харажат цилган булар ва бунинг устига ишнинг натижаси 
яхши чи^ишига ^еч ким кафолат ^ам бермас эди. Ана диундай 
^олларда ^осилдорлик ортиб, ма^сулот сифати яхшиланиши, 
ма^сулотни саушб ^уйишда буладиган нобудгарчиликлар камайи- 
ши, ер унумдорлиги ортиши чет эл тажрибасидан маълум. Бунда 
фермер уз ма^сулотининг ра^обатбардошлиги жи^атидан з^ам 
ютади.

Бозорни кузда тутадиган маркетинг фирмалари билан ишлаб 
чицаришни кузда тутадиган маркетинг фирмаларининг молиявий 
сиёсатида му^им тафовутлар бор. Бозорни кузда тутадиган марке
тинг фирмалари ^андай ба^они харидор маъ^ул, деб топишга тайёр 
эканлигига, бозордаги мав^ега эга булиш ва уни муста^камлаш 
учун ба^олар сиёсатидан ^андай фойдаланиш кераклигига, ра^обат- 
чилардан ^андай реакция кутиш мумкинлигига эътибор беради. 
Ишлаб чи^аришни кузда тутадиган маркетинг фирмалари эса, 
тоЪарнинг ба^осини эмас, балки таннархини назарда тутиб иш 
куради ва таннархи паст булгани з^олда сифати юцори товарларни 
ишлаб чи^аришни йулга ^уйишга ^аракат ^  ил ад и, товарларнинг 
истеъмолчига керакли хусусиятлари тугрисида кам ^айгуради.

Маркетинг шароитларида узгариб турадиган, яъни эластик деб 
аталмиш ба^олардан фойдаланилади. Бозордаги вазият таъсири 
остида узгармайдиган к;атъий ба^олардан фар^ ^илиб, эластик 
ба^олар талаб ва таклифда руй берадиган узгаришларга сезгир 
булади. Айни шу хилдаги эластик ба^олар уз-узини тартибга солиб 
борадиган бозорнинг асосини ташкил этади.



IV боб. РЕКЛАМАГА ДОИР ФАОЛИЯТ

Реклама бирор корхона, муайян турдаги буюм, хизмат ёки 
ижтимоий ^аракатнинг эл орасида ном чи^аришини таъминлаш 
учун товарга, хизматга одамлар диедатини жалб этиш, буларни 
кенг маълум ^илиш, улар тугрисидаги маълумотларни тар^атиш 
ма^садида олиб бориладиган фаолиятдир. Мо^ирлик билан ташкил 
этилган реклама бозордаги харидорларнинг хо^иш-истаги ва истеь- 
молчиларнинг хатти-^аракатларини бошцариб боришда ёрдам бе- 
ради.

Рекламанинг тарихи узо^. У товарни истеъмолчиларга утка- 
зишнинг неча ун йиллар давомида синовлардан утган усул-амалла- 
ридан фойдаланади. "Реклама -  савдо-сотицнинг жони" деган ran 
бежиз айтилган эмас.

Товарнинг харидорларга утиши ^амиша ^ам уз-узидан булаве- 
радиган иш эмас. Товар танцис булиб турган шароитлардагина 
бозор товарнинг сифати, ба^оси, цандай ма^садларда ишлатилиши, 
мавсумийлиги ва талабни юзага келтирувчн бойца омилларни куп 
сурншгирман, ^аммасини ^аэм ^нлаверади.

Шу билан бирга, бунда товарлар ва хизматларга булган талаб 
цондирилмай ^олаверади.

Рисоладагидек росмана ривожланиб бораётган бозор шароитла- 
рида буюмларни истеъмолчи оладиган булиши учун уларнинг 
купчилигини тегишлича ^озирлаш, фаоллик билан тижорат 
таргиботини олиб бориш керак булади.

Ана шу уринда харидорларнинг диедатини товарларга жалб 
цилиб, одамларнинг ^изи^иши ва хо^иш-истагига таъсир 
утказадиган, русум булиб долган талаблар урнига янгиларини юзага 
келтирадиган реклама му^им булиб крлади. Мана шундай реклама 
талаб-э^тиёжларни шакллантиради.
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Рекламанинг асосий вазифаси -  товарлар ва хизматлар 
тугрисида, уларнинг к;ай тарифа ва ^аерларда сотилиши тугрисида 
махсус ахборот воситаларидан фойдаланиб туриб, сузлаб беришдир.

Лекин рекламанинг вазифаси биргина ахборот беришнинг узи 
билан чекланмайди. Рекламанинг узига хос томони шуки, у ахборот 
беришни таргиб ва ташви^от ^илишни ишонтириш билан бирга 
олиб боради. Шундай ^илиб, таъсирчан реклама зарур маълумот- 
ларни берадиган ва шу билан бирга ишонтирадиган, маълум 
ма^садга царатилган, фаол булиши керак. Ана шундай реклама 
талабни маълум йуналишда шакллантиради-да, товар ва хизматлар- 
нинг бир туридан бойца турига кучиради, харидорларнинг 
э^тиёжларини очиб беради з^амда уларнинг азуш-ниятларига таъсир 
утказади.

Реклама ишлаб чи^арувчилар, савдо-соти^ билан шугулла- 
нувчилар, истеъмолчилар уртасида тижоратга дойр ахборот билан 
уртоутшиш учун имкон беради. Реклама -  товарлар ва хизматлар 
тугрисида ишлаб чи^аришдан савдо ва харидорлар томонига утиб 
турадиган турли маълумотлар о^имидир.

Рекламанинг пировард ма^сади -  бозорда таь^дим этилаётган 
товарларга харидорлар рагбатини оширишдан иборат. Реклама 
^илинаётган буюмлар режалаштирилган реализация ^ажмига му- 
вофи^ купро^ сотиладиган булиши керак. Бу ма^садга босцич- 
ма-бос^ич эришиб борилади. Лекин з^ар бир бскцичда турли 
вазифалар уртага ^уйилади: харидорлар ди^атини  товарга жалб 
этиш, уларда ^изи^иш уйготиш, э^тиёжларни шакллантириш, 
одамларнинг харид ^обилиятини молни муайян савдо корхонаси- 
дан сотиб олишга йуналтириш шулар жумласидандир.

Лекин реклама онг-шуурга з а̂м таъсир утказадиган омилдир. 
Унинг таъсир кучи жуда зур. Масалан, купгина харидорлар мол- 
нинг баз^осига сифатлари, асллилигининг мезони, курсатгичи деб 
^арайдилар. К,имматро^ з̂ а  ̂ тулашга тайёр турадилар, негаки, бу 
алоз^ида, боицача бир нарса-да, ахир.

Реклама ишининг турли шаклларидан фойдаланилади. Реклама 
фильмлари, эшиттириш ва курсатувлари, плакатлар ва вара^алар, 
атайлаб ишланган витриналар, кургазмалар, реклама кампаниялари 
ва боицалар ана шундай иш шаклларидандир. Реклама саноат 
корхоналари билан савдо корхоналари манфаатларининг пайваста 
булиб бирга ^ушилишига, а^оли талабини цондириш ва истеъмолни 
ма^садга мувофиупаштириш учун тижорат сиесатини тугри олиб 
боришга имкон беради. Биро^, биргина рекламанинг узи у ёки бу

121



турдаги буюмларни купро^ сотишга ёрдам беради, деб уйлаш 
соддалик булур эди. Харидорларнинг а^ди-^арори товарнинг сифа- 
тига з^ам, баз^осига з^ам, уровининг турига з^ам, шунингдек сотувдан 
кейинги хизматга з^ам богли^ир.

Реклама унинг самарадорлигини таъминловчи талабларга жавоб 
берадиган булиши керак: з^аедоний ва ани^, тайинли бир доирага 
^аратилган, илмий жиз^атдан асосланган, куп маълумот берадиган 
ва кишида завц уйготадиган, фойда берадиган булиши шарт.

Реклама ишини ишлаб чи^арувчилар з^ам, сотувчилар з̂ ам олиб 
боришлари мумкин. Бунда товар ишлаб чи^арувчи фирмалар уз 
рекламаларини, бир томондан, сотувчиларга, иккинчи томондан, 
истеъмолчиларга ^аратадилар.

Савдо ходимлари узлари сотадиган товарларни яхши билишлари 
керак. Шу сабабдан, савдо тармогига ^аратилган реклама жуыцин- 
лиги жиз^атидан истеъмолчиларга мулжалланган рекламадек 
булмаса-да, лекин купро^ маълумотларни узига жо ^илганлиги 
билан ундан ажралиб туради. Савдо рекламаси эса, харидорларга 
мулжалланган булади ва товар тугрисида маълумот беришдан 
тапцари, савдонинг эстетик савияси билан маданиятини юксалти- 
ришга ёрдам берадиган булиши керак.

Бутун реклама фаолияти, айни^са товарлар рекламаси харидор- 
лар талаби ва бозорни урганиш ишлари билан чамбарчас богланган 
з^олда олиб борилган так^ирдагина самара беради.

^айси товарларга талаб тез узгариб турадиган ёки з^али шакл- 
ланиб олмаган булса, бундай товарлар рекламаси бош^ача, доим 
бир хилда талаб ^илиб туриладиган товарлар рекламаси эса яна 
боицача булади.

Реклама фаолиятидаги ахборот з^ажми умуман товарлар ва 
айрим молларга булган талаб тугрисидаги маълумотлардан (та- 
лабнинг з^ажми, структураси, шаклланиш хусусиятлари туг
рисидаги маълумотлардан), умуми^тисодий ахборотдан, ишлаб 
чи^ариш ва истеъмол тугрисидаги, савдодаги вазият узгаришлари, 
савдо хизматларини ташкил этиш тугрисидаги маълумотлардан 
таркиб топади.

Талаб тугрисидаги турли-туман ахборотдан реклама фаолиятида 
^уйидаги ма^садлар учун фойдланилади:

-  реклама ^илиш учун тавсия этиладиган товарларни танлаб 
олиш, товар рекламасини и^тисодий жи^атдан асослаш ва режа- 
лаштириш учун;

122



-  рекламага дойр чора-тадбирларни ташкил этиш ва утказиш 
учун;

-  реклама воситаларини ани^лаб олиш, харидорларнинг 
рагбатларига к;араб реклама тузиш, реклама жойлаштириладиган 
каналларни аник^аш учун;

-  ^анча ва^т оралаб ва ^айси ва^тда реклама цилиш керакли- 
гини анииулаш учун;

-  рекламанинг ицтисодий ва психологик таъснрини ашнугаш 
учун.

Рекламанинг вазифаларини, ижодий стратегиясини з^ам ани^лаб 
олиш зарур. Реклама йуналишларини асослашда аввало товарлар- 
нинг етарли ишлаб чицарилаётгани, товар зазртраларини, реклама 
^илинаётган товарларни узлуксиз етказиб бернб туриш имконият- 
ларини зртсобга олиш керак. Бойца маълумотлар; товар бозорининг 
сигами; нормадан ортиц товар за^иралари; товарнинг исти^боли ва 
з^оказолар тугрисидагн маълумотлар з^ам му^им.

Рекламадан янги товарни бозорга чи^ариш учун з̂ ам фойдала- 
нилади. Янги товарлар билан савдо цилиш коныонктураси з^али 
бе^арор, уларнинг сотуви, за^иралари, нстеъмоли тугрисидагн ах- 
борот эса ё етишмайди ёки узи йу^. Йуналишларни танлаб олиш 
учун мутахзссислар янгиликлар рекламасига дойр таклифлар тузнб 
чи^ишади. Буларда товарларнинг одамлар афзал деб бнлган хосса- 
лари ва ишлаб чицариш испцболлари тугрисидагн ахборот, шунинг- 
дек аз^оли талаби цандай булнши тугрнсида олдиндан айтилган 
маълумот, синов учун утказилган сотувларда бозордаги харидорлар 
устндан олиб борилган кузатишларнинг натижалари булади.

Реклама йуналишини танлашда савдо билан саноатнинг узаро 
таъснрига ва маз^аллий ресурслардан тайёрланган ^ушимча товар
ларнинг товар оборотидаги иштирокига з^ам аз^амият берилади.

Рекламага дойр фаолнят маркетинг хизматларининг бир таркн- 
бий ^исми булиб, унинг ёрдамида корхонанинг бозордаги мавцеи 
бевосита ёки билвосита йул билан муста^камланади, таклиф эти- 
лаётган товарлар ва хизматларни сотиш жонланадн.

Реклама билан бир ^аторда ^уйидагнлардан з^ам фойдалани- 
лади:

"сотувга ёрдам бериш" -  товар ёки хизМатларнинг сотувини 
эришилган даражада са^лаб бориш учун ^илинадиган ^ис^а муд- 
датли ишлар. Масалан, товарларга бепул бериладиган бонлар, товар 
намуналари, уларни мукофотга бериш, буюмларнннг ^андай ишла-
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шини намойиш этиш, ба^оларки пасайтириш, имтиёзлар белгилаш, 
бепул хизматлар курсатиш ва бош^алар шулар жумласидандир;

дилер-агентлар, коммивояжерлар ёрдамида молларни сотиш- 
булар янги товарларнинг афзаллик томонларини, уларни ишлатиш 
усуллари ва боицаларни тушунтириб берадилар;

"паблик рилейшиз" -  жамият билан алоца урнатиб, уни йулга 
^уйиш, яъни фирма шу^ратини ёйиш учун маз^сулот ёки хизмат- 
ларни таргиб этиш, реклама ^илиш;

''паблисити' -  мутахассислар ва улгуржи харидорларга 
мулжалланган хужалик таргиботини олиб бориш. Худди "Паблик 
рилейшиз" сингари, "паблисити" дан ма^сад товар ва хизматлар 
сотувини т\тридан-т>три купайтириш эмас, балки корхонани, унинг 
маркасини ва товар маркасини таргиб этишдир;

реклама кампаниялари, ярмаркалар, кургазма-сотувлар ва товар 
реализация ^илишнинг бош^а шакллари.

Реклама маълумотлари кутилмаган, янги булиши, одамнинг 
^ис-туйгуларига таъсир утказадиган булиши билан ажралиб туриши 
керак. Бундан таш^ари, реклама товарнинг харидор эътибор бер- 
маслиги з̂ ам мумкин булган хоссаларини курсатиб берадиган 
булмоги лозим. Товар бозорга кириб, з^аётининг цикли усиб бора- 
ётган даврда реклама айни^са зарур. Рекламанинг маълум бир 
доирага, яъни бозорнинг муаяйн сегментларига ^аратилган, истеъ- 
молчиларнинг з а̂р хил гурузушрига тушунарли, одамларнинг эсида 
^оладиган булиши шарт.

Реклама харидорни бозорда муайян з^аракат ^илишга даъват 
этади, ундайди, товар ва хизматларнинг ^айси ма^садда керакли- 
гини, ба^осини курсатиб беради, уларни олиш шартларини маълум 
^илади. У битта хабарнинг узини турлича ахборот куринишида ва 
з^ар хил бадиий шаклларда куп марталаб такрорлаш, ^илинган 
хариднинг к,андай афзалликлари борлигини з^амма тушунадиган 
к,илиб тасвирлаш усулларидан фойдаланади.

Рекламанинг асосида, ю^орида айтиб утилганидек, иккита эле
мент: ишонтирувчи ва маълумот берувчи элемент ётади. Ишонти- 
рувчи элементлари ("кундириш, рози булишга ундаш") рекламанинг 
мотивацион функциясини, маълумот берувчи элементлари эса 
унинг билдирувчи функциясини акс эттиради. Иккаласи биргаликда 
таъсир утказади ва рекламанинг муваффа^иятини таъминлайди. 
Дарво^е, реклама харидорларга з̂ ар хил таъсир утказади. Баъзи 
^олларда одам молни дарров сотиб олади, бош^а долларда эса, 
аксинча, мол тугрисида ахборот тупланиб бориб, харидор уни 
олишга тайёр булганидан кейин молни сотиб олади.
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Реклама билан мурожаат этиш учун оммавий ахборот воситала- 
ри: газеталар, журналлар, радио, телевидениедан, шунингдек 
ало^ида нашр этиладиган вара^алар, буклетлар, афишалар ва 
бойца реклама ишларидан фойдаланилади. Ёдгорлик рекламаси з̂ ам 
бор: календарлар, авторучкалар, ён дафтарлар, халтача ва 
боицалар шулар жумласидандир. Реклама учун стадионлардан з$ам, 
кинотеатрлар, транспорт воситалари, уйларнинг олд деворларидан 
з а̂м фойдаланилади.

И^тисодий ривожланган мамлакатларда реклама -  соз̂ а индус- 
триясидир. Реклама фаолияти билан махсус реклама агентликлари 
шугулланади, улар корхона ва ташкилотларнинг буюртмалари би
лан реклама со^асида тадци^отлар олиб борадилар, унинг самара- 
дорлигини урганадилар, конкрет реклама буюртмаларини бажара- 
дилар. Рекламага сарфланадиган харажатлар з^ам товарлар чакана 
баз^осининг ярмини ташкил этади.

И^тисодиёт мувозанатдан чи^иб, товар ассортименти тор б^либ 
долган, хизматлар чекланган, ишлаб чи^ариш ва тацсимот монопо- 
листик-давлат структуралари ихтиёрида булган, жуда куп талаблар 
^ондирилмай турган биздаги олдинги шароитларда рекламага зару- 
рият куц эди. Сунгги йилларда товарлар ишлаб чи^ариш кенгайди, 
ассортимент анча бой булиб ^олди, бозор и^тисодиёти ривожланиб 
бормоча, ишлаб чи^ариш тузилмалари ва бозорда монополизм 
бардам топмо^а, кооперативлар, ^ушма корхоналар, якка тартибда 
ме^нат ^илувчилар пайдо булмо^а, демак, эндн ра^обат з̂ ам бор. 
Шу сабабдан реклама з̂ ам сунгги йилларда бир мунча жонланиб
1^0ЛДИ.

Рекламага дойр з^ар бир иш самара берадиган шароитда бажа- 
рилиши керак. Масалан, реклама материаллари почта ор^алн юбо- 
рилганида ёки эълон босиб чи^арилганида реклама ^илинаётган 
товарлар бир мунча к;ис^а ва^т ичида сотилиши лозим. Реклама 
ишларининг самарадорлигинн уларни бошлашдан аввалги ва 
утказиб булгандан кейинги сотувлар з^ажмларини солиштирнш йули 
билан ани^лаш мумкин. Узо^ давом этадиган реклама акциялари 
(реклама кампаниялари) бутунлай боцца масала. Уларнинг сама- 
радорлиги дарров маълум була ^олмайди.

Шундай ^илиб, реклама ва талаб, булар бир-бирига богли^дир, 
чунки реклама талабга таъсир утказиш усулидир.

Маркетинг дастури талабнинг пасайиб кетишига йул ^уймай, 
уни аввалги даражасида са ^ а б  туришни кузда тутадиган булса, бу 
з^олда цуллаб-цувватловчи рекламадан фойдаланилади. Ундан 
ма^сад товарни харндорлар эсига тушириб туришдир. Узлаштириб
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олинган бозор имкониятлари энди тугаб битган булса, реклама янги 
бозор сегментларини ёки реклама ^илинаётган буюмларнинг афзал 
хоссаларини мулжал ^илиб олади. Масалан, товарнинг истеъмолда 
удум булиб цолгани, нуфуздорлиги, модага тутри келиши ва 
бошцалар далил ^илиб келтирилади ва з^оказо.

Шундай з^одиса з^ам буладики, маркетинг дастури талабни (ма
салан, тамаки ма^сулотларига булган талабни) камайтиришни ва- 
зифа ^илиб цуяди. Бундай з^олларда антирекламадан (чекишнинг 
з^алокатли таъсири тугрисидаги рекламадан) фойдаланилади.

Борди-ю, талабни ошириш, сотув з^ажмларини купайтириш ва- 
зифаси кундаланг турган булса, реклама ишлари товар з^аёт цик- 
лининг муайян бос^ичларнда рекламанинг барча усул-амаллари ва 
воситаларидан фойдаланишни уз ичига олади.

Янги талабни пайдо цилиш ва талабни бош^а товарга утказишга 
^аратилган реклама з^ам турли хил воситалардан фойдаланиш йули 
билан олиб борилади.

Турли маркетинг концепцияларида кузда тутиладиган реклама 
тугрисида айтилган бу гапларнинг з^аммаси реклама ишларини 
утказиш ва реклама фаолиятини олиб боришдан аввал ^илинаднган 
жуда катта ва мураккаб юмушлар тугрисида тула тасаввур бермай- 
ди. Рекламага оид з^ар бир иш товар ва хизматларнинг хусусият- 
ларини, потенциал харидорлар ва истеъмолчилар доирасини, рекла
ма кимга ^аратилган булса, уша кишиларнинг руз^ий хусусийТла- 
рини з^исобга олиб туриб, шу билан бирга санъаткорона юксак дид 
билан бажариладиган юмушдир. Реклама буйича мутахассислар эса, 
рацобат кураши шароитларида рекламага оид уз ечимларининг 
тижорат сирларнни са^шб борадилар. Энг муваффациятли чиздан 
ечимларга патентлар берилади, муаллифларининг з^-^У КУ ^ари 
^онун томонидан му^офаза ^илинади.

Реклама харидорларни бозорда таклиф этилаётган товарлар ва 
хизматлар билан таништиради. У тижорат корхоналари фаолияти- 
нинг таркибий ^исми булиб, анчагина пул маблагларини сарфлаш 
билан богли1у»ир. Биро^, бу харажатларнинг самараси уларга кетган 
пул ми^дорига з^амиша з̂ ам мутаносиб булавермайди ва рекламани 
рсжалаштириш, ташкил этиш ва утказишда тижорат корхоналари 
цулланадиган усул-амаллар, воситалар ва иш шаклларига куп 
даражада богли^ булади. Тижорат ахбороти ва реклама воситалари 
з^озир шу ^адар куп ва турли-туманки, одамлар бу ахборотнинг 
з^аммаси билан танишиб чи^иш ва шунга цараб маълум бир ^арорга 
келишга ^одир булолмайдилар. А1̂ Ш да утказилган текшириш 
натижаларига кура, уртача америкалик з а̂р куни 1600 реклама
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хабари таъскрига учраб туради. Ана шунча хабарларнинг кичик бир 
^исмигина америкалик кишининг дш^ат-эътиборини узига ^аратиб, 
унда ^иЗи^иш уйготиши мумкин, холос. Баъзи маълумотларга 
Караганда ^ар кунги 1600 та хабар атиги 76 ,нафар (яъни 5 фоизга 
я^ин) кишининг ди^атини узига жалб цилса, бош^а маълумотлар
га Караганда, 83 кишининг диедатини жалб этади.

Гарбдаги энг йирик реклама ва тижорат фирмалари узларининг 
амалий фаолиятларида реклама кампаниясидан аввал истеъмолчи- 
ларга ру^ий жи^атдан таъсир утказишнинг шу кампания самара- 
дорлигини оширадиган турли-туман усулларини олдиндан урганиб 
чгарнпга тобора купроц а^амият бермо^далар. Ана шуни урганиб 
чи^илганидан кейин реклама берувчилар билан истеъмолчиларнинг 
тил топишишлари енгиллашади, харидорлар а^линв антушб олиб, 
реклама хабарларининг шакли ва мазмунини уларнинг ижтимоий 
а^волига яраша белгилаш осонро^ булади.

Бу ишнинг энг музртм томони ^уйидаги саволларга жавоб то- 
пишдир.

Биринчидан, истеъмолчиларнинг дш^ат-эътиборини реклама- 
нинг ^андай воситалари билан ^аммадан кура купро^ жалб этиш 
мумкин?

Иккинчидан, хабарлардаги ^андай далил-исботлар истеъмолчига 
^аммадан кура купро^ таъсир ^илиши мумкин?

Учинчидан, ахборотни узатишнинг энг маъ^ул воситалари (ка- 
наллари) цана^а ва улардан фойдаланиш усуллари ^андай?

Пировардида ^ар хил саноат товарларини сотадиган уртача 
тижорат корхонасининг реклама бюджети ^ай тарифа та^симлани- 
шини курсатадиган иккита мисол келтирамиз.

Узоц муддат ишлатиладиган истеъмол молларини сотиш билан 
шугулланадиган уртача тижорат корхонаси реклама бюджетининг 

тацсимоти (жами харажатларга нисбатан % \исобида)

Газета, журналларда эълон цилиш, мацолалар 
маткларини тузиш ва босиб чицариш 45-50
Кургазмалар ва ярмаркалар 10-12
Кино ва телевшион реклама 8-9
Ташци реклама 6-7
Босма асарлар ва нашрлар 6-7
Бевосита реклама 3-4
Реклама эсдаликлари 1-1,5
Тадцицот фаолияти 3-4
Техник харажатлар ва хизматлар зца̂ и (г-7
Захира 11
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Саноатда ишлатиладиган машина ва ускуналарни сотувчи импортер-фирмалар 
реклама бюджетининг тацсимоти 
(жами харажатларга нисбатан %)

Газета, журналларда эълон цилиш 28,9
Проспектлар, каталоглар нашр этиш 24,4
Ярмарка ва кургазмалар 16,8
Бевосита реклама 1,7
Рекламага цилинадиган бошца харажатлар 15,6

Сунгги йилларда телевизион рекламанинг роли айни^са ортиб 
бормо^да. Сарф-харажатларининг ^ажми 80-йилларнинг урта- 
ларида А ^Ш -ва Гарбий Оврупо мамлакатларида ^амма реклама 
сарфининг 17 фоизини ташкил этди. К,уйидаги жадвал баъзи 
капиталистик мамлакатларнинг реклама харажатлари тугрисида 
маълумот беради:

Баъзи мамлакатлардаги реклама харажатлари

Мамлакатлар
Реклама харажатлари

ички миллий ма^сулот 
миедорига нисбатан, 

фоиз ^исобида

а*оли жон боши 
^исобидан олганда, 

доллар

Австрия 1,23 -

Буюк Британия 1,27 39,60

Голландия 1,29 56,80

ГФР 0,73 11,79

Дания 1,3 69,67

Италия 0,68 17,0

Финляндия 1,5 54,66

Франция 0,78 37,75

Швейцария 1,82 114,49

Швеция 1-01 61,71

Япония 1,01 -
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Товарларни та^симлаш каналлари, уларни утказиш, 
сотишни ташкил этиш ва жонлантириш

Купчилик одамлар маркетинг товарларни сотиш, утказиш, деб 
нотугри фикрда булишади. Маркетингни улкан бир тог деб олинса, 
товарларни сотиш, утказиш шу тогнинг атиги бир чуц^исидир, 
холос. Маркетингнинг истеъмолчилар э^тиёжини аншушш, яхши 
товарларни ишлаб чи^иб, муносиб ба^оларини белгилаш, уларни 
та^симлаш тизимини йулга цуйиш сингари булимлари борки, бу- 
ларни унутиш ярамайди. Равшанки, бу ишларнинг ^аммаси аник; 
ма^садга ^аратилган булиши билан бирга узаро маркам богланган 
булиши ^ам керак.

Товарларни утказиш, сотиш маркетинг вазифаларидан биридир, 
лекин у ^амиша ^ам энг му^ими булиб ^исобланавермайди. 
Тугрироги, бу ишлар бир мунча кенг куламдаги маркетинг мажму- 
асининг бир ^исми, бозорга мумкин ^адар купроц таъсир утказа 
олиши учун бир-бири билан пайваста богланиши керак булган 
маркетинг воситаларининг бир ^исми булиб ^олади.

Маркетинг концепциясининг бозор муносабатлари тизими учта 
асосий элементни уз ичига олади:

— ишлаб чи^ариш ва савдо;
— бозор субьектлари уртасидаги ало^алар;
— товарларни та^симлаш каналлари.
Бозор цатнашчилари ва товарларни та^симловчи э^амма канал- 

лар занжирининг узаро муносабати молларни утказиш жараёнидан 
узга нарса эмас.

Маркетингга дойр адабиётда "молларни утказиш" — деган ту- 
шунча икки маънода: товарни ишлаб чи^арувчидан истеъмолчига 
етказиб бериш жараёни ёки уни сотиш маъносида ишлатилади. 
Аслини айтганда, товарларни утказиш ва сотиш бир хилдаги жара- 
ённинг узи эмас, чунки ма^сулотни муваффа^иятли реализация 
к;илиш товарлар сотилгунча улар утиб борадиган турли каналлардан 
самарали фойдаланишга бонш^.

Тацсимлаш каналлари товарларнинг уларни ишлаб чицарувчи- 
лардан истеъмолчилар томонига утиб борадиган йулидир. Бу бозор 
жараёни ^атнашчиларининг конкрет технология ва конкрет шакл- 
лардаги жами ало^аларни >;ам уз ичига олади. Чунончи, товарларни 
ишлаб чи^арувчилар савдо билан буладиган ало^аларни йулга 
^уйиш учун товарларни утказиш инфратузилмасини ташкил этади- 
ларки, бунда махсус булимлар, омборлар, зарур асбоб-ускуналар, 
транспорт воситалари, реклама воситалари ва бош^алар булади.
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Та^симлаш тизимининг му^им бугини улгуржи савдодир. Чет 
элларда бу тизим йирик савдо кампанияларидан иборат булиб, 
уларнинг ихтиёрида замонавий омбор техникаси, совитгич ускуна- 
лари, транспорт воситалари, компьютер техникаси ва бош^алар бор. 
Афсуски, бизда улгуржи савдо жуда ночор а^волда.

Тацсимлаш тизимининг охирги бугини маркетинг тизимида 
ало^ида уринда турадиган чакана савдодир. Чакана савдо харидор- 
лар ва истеъмолчилар билан бевосита богланган булади. Маркетинг* 
да товарлар ва хизматларнинг харидорлари ва истеъмолчилари 
тафовут ^илинади.

Товарларни утказиш сиёсати ани^ томонга ^аратилган булнши 
керак. Товарларни утказиш ишининг муваффа^ияти шу сиёсатга 
боглиц. Ажнабий мамлакатларда улгуржи савдо — уртада туради
ган, орали^ харидордир. Охирги харидорлар, ^а^и^ий истеъмолчи
лар эса онлалар, айрим кишилар, бир гуру^ кишилар, жамоалар 
булиши мумкин.

Биздаги ички бозорда харидор билан истеъмолчини одатда айнан 
бир деб ^исоблашади. Аслида эса харидор билан истеъмолчи бир 
шахснинг узи эмас, мутла^о. Эркакларга мулжалланган купгина 
буюмларни аёллар сотиб олишади ва аксинча. Болаларга керакли 
товарларни ота-оналари сотиб олишади. Шу сабабдан реклама 
фаолиятида ва молларни утказишни жонлантириш юзасидан 
куриладиган чораларда харидорлар билан истеъмолчиларга хизмат 
курсатувчи ходимларни фарц цилиш русум булган.

Ицтисодий жи^атдан ривожланган ма>(лакатларда товарларни 
сотиш ишига тижорат воситачилари ва агентлари, жамиятлари, 
уюшмалари, фирмалари жалб этил ад и.

Тижорат воситачилари товар ишлаб чи^арувчи ва савдо ^илувчи 
конкрет корхоналарнинг агентлари булиб, воситачилнк асосларида 
ишлайди, брокерлар, дилерлар >̂ ам шу жумлага киради.

Саноат ва савдо фирмаларининг тижорат агентлари савдо-со- 
т и ^ а  дойр музокараларни олиб боради, фирма номидан битимлар 
ва шартномалар ту зад и, товарларни реализация ^илишга ёрдам 
беради, уларни утказиш каналларини белгилайди. Брокерлар булар- 
дан фар^ цилиб, фойдали хизматлар курсатади ва товарларни 
утказиш, сотиш шартлари тугрисида келишиб олишади, лекин 
товар юзасидан моддий масъулиятни уз зиммаларига олмайди. Улар 
товар намуналари билан таниш булади, лекин шундай доллар ^ам 
учрайдики, брокерлар узлари сотаётган товарларни курмаган 
булади. Уз хизматлари учун брокерлар воситачилнк тодини олади, 
бу ^а^ уларга товарни утказиш ёки сотиш ишлари тугагани ва 
шартнома бажарилганидан кейингина туланади.
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Дилерлар муста^ил майда тадбиркорлардир, улар товарларни 
фирмалардан узлари сотиб олиб, истеъмолчиларга узлари ёки уз 
сотувчилари ёрдамида сотишади.

Товарларни утказиш, сотиш жараёнининг му^имлиги ва хусуси- 
ятла'рини, унинг маълум доирага царатилганлигини з^исобга олиб, 
маркетинг дастурларида хамиша товарларни утказиш, сотишни 
самарали ташкил этишнинг бир неча му^обил моделлари булади. 
Ма^сулотнинг хусусиятларига (уни саугаш, ташиш шароитлари, 
ишлаб чи^ариш ва етказиб бериш мудда1*лари, ^ай з^олда истеъмол 
^илишини ва боицаларга) к;араб, товарлар з^аракатининг, товарлар
ни та^симлаш каналининг энг ^улай варианти танлаб олинади. Бу 
вариантлар ^уйидагича булиши мумкин:

1. Ишлаб чи^арувчидан орали»  ̂ истеъмолчи томонига (бу асосан 
хом ашёни кайта ишловчи ва буюмларни бутловчи корхоналардир).

2. Ишлаб чи^арувчидан охирги истеъмолчи томонига.
3. Ишлаб чи^арувчидан улгуржи савдо ор^али истеъмолчи томо

нига.
4. Ишлаб чицарувчидан улгуржи ва чакана савдо ор^али истеъ- 

молчига.
5. Ишлаб чи^арувчидан воситачилар (брокерлар, комиссионер- 

лар, дилерлар) ор^али чакана савдо ва истеъмолчи томонига.
Товарларнинг та^симланиш занжири з^ар хил: иккита ва бундан 

кура купро^ воситачиларни ^з ичига олиши мумкин. Лекин куп 
миуюр та^симлаш даражалари булган каналлар камро^ учрайди. 
Та^симлаш каналининг даражалари нечогли^ куп булса, уни назо- 
рат ^илиш имкониятлари шунча кам булади. Бундан таш^ари, бу 
нарса ^ушимча сарф-харажатларга з^ам олиб боради. Шу муносабат 
билан товарларни утказишнинг у ёки бу моделини танлашда з^ар 
бир таксимлаш каналининг ^анчага тушиши з^исобга олинади ва 
товар з^аёт циклининг з̂ ар ^айси бос^ичи учун энг цулай варианти 
танланади.

Лекин товарларни утказиш, сотиш каналлари биргина сарф-ха- 
ражатларнцнг узига ^араб танлаб олинмайди. Биринчидан, та^сим- 
лаш каналларининг з$ар ^айсисидаги хизматлардан олинадиган 
^ушимча даромадлар билан сарф-харажатлар урнини тулдириши 
мумкин. Иккинчидан, товарларни утказиш, сотиш ишлари товар 
з^аракати жараёнини тезлаштирадиган ва бозор сигимини кенгайти- 
ришга, ^ушимча талаб юзага келишига ^улай шароитлар яратади- 
ган булса, корхоналар бу ишга баъзан онгли равишда цушимча 
харажат ^илишади. Масалан, сабзавот ва мевалар з̂  ос или йигаб-те- 
риб олинадиган мавсумда уларни кбайта ишлаш ва са^лаб ^уйишга
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етарли ^увватлар булмаса, шу маз^сулотни янгилигича тезро^ реа
лизация цилиш ма^садга мувофицдир. Бунинг учун сарф-харажат- 
ларни уйлаб утирмасдан имкони борича каналларнинг з^аммасидан 
фойдаланилади.

Та^симлаш каналларининг моддий-техник жи^атдан таъминлан- 
ганлиги (товарларга белги ^уйиш, уларни урашдан тортиб, улгуржи 
ва чакана савдони ташкил этишгача) маркетингнинг товарларни 
утказиш сиёсати тизимида жуда му^им роль уйнайди.

Товарларни утказиш, сотиш технологиясида энг замонавий ва 
такомиллаштирилган воситалардан фойдаланилади. Фан-техника 
тара^иётини бу со^ага жорий этишнинг фа^ат асосий 
йуналишларини тилга олиб утамиз:

та^симлаш каналларининг з̂ ар бирига келиб тушган, унда со- 
тилган ва захира булиб турган товарлар тугрисидаги ахборотни 
йигиш ва ишлаб чи^ишни компьютерлаш;

товарларнинг ^аракатланиш жараёнларини бош^ариш ишларини 
замонавий ^исоблаш техникаси ва оргтехника асосида диспетчер- 
лаш;

ишлаб чицилган товарларни сацлаш учун турли корхоналар 
тармогини, жумладан тез бузиладиган товарлар учун ишлаб 
чи^арувчилардан то истеъмолчиларгача утиб борадиган йулнинг 
бошидан охиригача ягона совитиш технологиясини яратиш;

товарларни сотишга тайёрлаш ишларини: к;адо^1аш ва ураш, 
товар ишлаб чи^арувчилардан улгуржи ва чакана та^симлаш ка- 
налларида товар ассортиментини бут з^олга келтириш ишларини 
механизациялаш, товарларни ташишда контейнерлардан, шунинг- 
дек сау тб  цуйиш ва реализация ^илиш учун керакли асбоб-уску- 
налардан кенг фойдаланиш, товарларни савдо корхоналари ичида 
ташиш ва кучиришда уларни ортиш ва тушириш ишларини меха
низациялаш, чакана савдо корхоналарининг кассаларида товарлар 
з^аракатини з^исобга олишда штрихли кодлардан ва з^исоблаш асбоб- 
ларидан фойдаланиш ва з^оказо.

Маркетингнинг тамойилларидан бири — жуда куримли, яхши 
фойда келтирадиган, бозорбоп товарларни ишлаб чицариш керак, 
деган тамойил, бундай Караганда, жуда оддий булиб куринади. 
Лекин аслида бундай эмас. Товарларни утказиш, сотишга цилинган 
харажатлар баз^оларни кутариш эвазига урни ^опланади, 
баз^оларнинг узи эса чексиз усиб боравериши мумкин эмас. Акс 
з^олда талаб камайиб кетади, бу эса маркетинг стратегиясига зид- 
дир. Бундан таш^ари, товарлар ва хизматлар бозорида истеъмолчи 
уларни танлаб олиш имкониятига эга булиши, яъни товарлар
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ассортимент бой булиши керак. Бозорда чаодон утадиган буюм- 
лардан таицари, камдан-кам талаб ^илинадиган ма^сулотлар ^ам 
булиши лозим, лекин буларни утказиш ^имм атро^а тушади. Чу- 
нончи, харидор мижозларни йу^отиб цуймаслик учун баъзи турдаги 
ма^сулотлар зарар берадиган булса ^ам ишлаб чи^арилаверади. Бу 
^олда куриладиган зарарнинг урни тушадиган умумий фойдадан 
^опланиши мумкин ва лозим.

Товарларни утказишга дойр маркетингнинг узига хос хусусияти 
шундаки, та^симлаш тизимида банд булган ходимлар товарлар 
реализациясининг ^ажмлари катта булишидан шахсан манфаатдор 
булиши керак. Бунда шу со^адаги ходимларнинг масъулияти ^ам 
ортиб боради.

Маркетинг шароитларида фирмаларнннг снёсати ходимларни 
юксак касб ма^орати усулларига, хизмат курсатишнинг муайян 
андозаларини эгаллашга, харидорлар билан муомала цила билишга 
ургатиб боришни кузда тутади. Бу — сотув ^ажмини режалашти- 
ришга, товарларнинг керакли захираси билан обороти нисбатини 
ани^лай билиш, белгиланган бахоларга риоя ^илиш, куп сонли 
мижозларга ^ар хил тарзда хизмат курсатиш ва бош^аларни >̂ ам 
уз ичига олади.

Товарларнинг бозор каналларидан утиб бориши товарни улгуржи 
ва чакана савдога келтиришдан тортиб то истеъмолчиларга етказиб 
бергунча утадиган муддат буйича, шунингдек уларни са^лаб 
^уйишга ^илинадиган сарф-харажатлар буйича жуда мацсадга му- 
вофиц булиши лозим. Масалан, биргина хал^ истеъмоли молларини 
улгуржи ва чакана савдо ор^али сотишга ало^адор фаолият, агар 
савдо сервисининг даражаси паст булса, хизматларни ^исобга ол- 
маганда, бизда жамиятга йилига 40 миллиард сумдан купроеда 
тушади (1990 йЛ.

Маркетинг стратегиясида эса та^симлашнинг барча каналларида 
савдо хизмати жараёнининг ^имматлашуви одатдаги ^ол деб 
^нсобланади. Лекин бунда шу ишнйнг сифати ^ам сезиларли дара- 
жада кутарилиши керак. Савдо фирмалари ва воситачилар хари- 
дорларга курсатиладиган хизматлар сифати ортиши ва ^ажми кен- 
гайиши натижасидагина цушнмча фойда олишлари мумкин..

Товар ^аракатининг бутун системаси товарлар захираларига ^ам 
богли^ эканлиги чет эллар тажрибасидан яхши маълум. Хизмат 
курсатиш даражасининг юксалиши, бир томондан захиралар 
^ажмининг ортиб боришига олиб к ел ад и, чунки талабни ^ондириш 
ишончли булиши керак. Иккинчи томондан, товар захираларини 
купайтириш муомала харажатларннн ортиб боришига олиб боради.
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Молларни ташиш, саупаб ^уйишга, кредитларга цилинадиган хара- 
жатлар ^ам ортиб боради. Бу уринда сарф-харажатлар билан 
пировард натижаларнинг нисбати самарадорлик мезони булиб 
^исобланади. Пировард натижалар деганда наинки молиявий жи^ат 
(фойда даражаси), балки хизмат ишларининг сифати, даражаси ^ам 
тушунилади, бу эса молларни ва буюртмаларни тез етказиб бериш 
ва бажариш, сифатсиз товарларни эгасига ^айтариш, э^тиёт ^исм- 
ларни урнатиш, таъмирлаш, етказиб беришга дойр хилма-хил хиз- 
матларни уз ичига олади. Хизматларнинг ^ар ^айсисига бозор 
узининг сифат андозаларини белгилаб ^уяди.

Товарлар ^аракатининг му^им элементлари товарлар захирала- 
рини урнига келтириш, омборда сауташ ва ташиб бериш ишларини 
ташкил этишдир. Ма^бул ^ажмдаги товар захиралари харидорлар 
талабини цондирадиган ва айни пайтда энг куп фойда олишни 
таъминлайдиган булиши керак.

Товар захираларини ма^буллаштиришда уларнинг ишлаб 
чи^арувчилар, товар утказувчи тармоучар ва истеъмолчилардаги 
^ажмлари, истеъмолчиларнинг товарлар билан ^анчалик таъмин- 
лангани, захиралар ^ажмининг товар ^аракатига, жумладан, товар
ларни ташиш ва сотиш ишларининг ташкил этилишига боглиушги 
^исобга олинади.

Товарларни утказиш, сотишга дойр фаолиятнинг му^им элемент
лари реализация динамикасини та у п т  ^илиш, савдо ^исоботини 
олиб бориш, савдо бюджетлари ва квоталарини (жумладан, мол 
сотишга к,илинадиган сарф-харажатларни), ^исоблаб бориш, шунинг- 
дек, товар оборотини ассортимент ва сотувчи ташкилотлар буйича 
режалаштиришдир.

Корхона уз фаолиятини маркетинг тамойиллари асосида олиб 
борар экан, товарларни утказиш, сотиш билан шугулланадиган 
булимларининг тузилиши ва вазифаларини узгартириши зарур 
булади. Товарларни утказиш, сотиш булимининг ходимлари буюрт
маларни бажарувчи кишиларгина булиб ^олмасдан, балки тижорат 
агентлари ва воситачиларига, улгуржи ва чакана савдога техника 
ва и^тисодиётга дойр керакли масла^атларни бера оладиган, рекла
ма ишини биладиган, кургазмалар, ярмаркалар ташкил этишни 
уддалайдиган, товарларни магазинларнинг савдо заллари ва витри- 
наларида чиройли ^илиб курсатиб ^уя оладиган, хуллас товарни 
харидорларга та^дим эта оладиган, ма^сулотни сотиш ва сервис 
хизмати курсатишга ёрдам бера оладиган ю^ори малакали мутахас- 
сислар булиши керак.

Шундай цилиб, маркетинг шароитларида сифатли ма^сулот иш
лаб чи^ариш керак. Сотув жараёнкга таъсир утказа билиш лозим.
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Бу уринда з^амма нарса: бир талай ухшаш товарлар орасида уз 
корхона товарный сотиб олишни маъ^ул курадиган харидорлар 
талабини шакллантириш мацсадида алоз^ида ташкил этилган комп
лекс тадбирлар; тижорат воситачилари ва сотувчиларни моддий 
рагбатлантириш чоралари; истеъмолчилар билан ишончли ало^алар 
урнатиш учун з^ар хил учрашувлар, кампаниялар утказиш (бу 
"паблик рилейшиз" дейилади), фирма образи (имижи)ни жорий 
этиш, хизматлар, з^омийлик, товарга йулдош буладиган махсус 
реклама ва ахборот доираларини кенгайтириш жуда муз^им.

Мана шу хатти-з^аракатлар ва чораларнинг з^аммаси истеъмол- 
чини тарбиялашга, унда фирмага керакли харидорлик рагбатини 
белгилайдиган урганиш-одатлар, дид, талаб ва эз^тиёжларни шакл- 
лантиришга ^аратилгандир. Булар реклама, махсус ахборот, сотув 
ишлари, товар намуналарини та^дим этиш, кургазмаларни ташкил 
этиш йули билан олиб борилиши ва з^оказо.

Товарларни утказиш, сотишни жонлантиришга дойр иш 
з^ажмини тасаввур этиш учун саноат а^амиятига молик товарларни 
ишлаб чи^арувчи фирмалар цулланадиган баъзи реклама усуллари- 
нигина келтириб утамиз:

— фирма ма^сулотлари ва келажакда ишлаб чицарадиган товар- 
ларни намойиш к;илиб цуйиладиган саноат кургазмалари ва экспо- 
зициялари. Бу уринда маз^сулотни етказиб берувчилар машина ва 
асбоб-ускуналарни уларга цизи^адиган з^амма истеъмолчиларга 
курсатиб ^уйиш, потенциал мижозлар билан учрашиш, уз 
маз^сулотини сотиш, янги тижорат воситачиларини таништириш 
имкониятларига эга булади;

— товарлар намуналарини тарцатиш, Харидорларни жалб этиш- 
нинг бу шакли хом ашё ва материаллар бозорига нисбатан олганда 
сотув шартномалари деб аталадиган шартномаларнинг ажралмас 
^исмидир. Тар^атилган намуналар ёрдамида сотувчи товарнинг 
з^амма тегишли сифатини кафолатлайди;

— фирмани мапцур ^илиб, унинг обрусини кутаришни, соз^ада 
илгор уринни эгаллашни, товарларни утказадиган, сотадиган хиз- 
мат вакилларига йул очилишини таъминлаб берадиган жамоат 
фикрини шакллантириш ва оммалаштириш ("паблик рилейшиз"). 
Фирмани оммавий ахборот воситалари ёрдамида оммалаштириш 
иши рекламадан фар^ ^илиб, фойда з^исобидан олиб борилади;

— ма^бул харидорлар номига тугридан-тугри почта ор^али рек
лама, каталоглар, эсдалик реклама юбориш, норасмий шароитда 
мижозлар билан тадбирлар утказиш.
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Маркетинг хизматини ташкил этишнинг асослари

Маркетинг хужалик фаолиятини ташкил этишнинг щундай бир 
турики, бунда харидорларнинг э^тиёжи, товар ва хизматларнинг 
сифати, уларнинг бут, бекаму куст булиши, хизмат курсатиш 
ишига режа билан ёндошиш асосий нарса булиб ^исобланади. 
Маркетингни ташкил этиш хусусиятлари, ахборотни йнгиш, ишлаб 
чи^иш ва таз^лил ^илиш, илмий-тадци^отлар олиб бориш, товар 
обороти ^ажмларини олдиндан мулжаллаб, белгилаб ^уйиш, ассор- 
тиментни режалаштириш, реклама иши ва маркетинг тизимига 
кирадиган бошка турдаги фаолият билан машгул булувчи ихтисос- 
лашган хизматларнн тузиш хусусиятлари шундан келиб чи^ади.

Ишлаб чицаришга царатилган корхона бопцарув органларннинг 
ташкилий тузилишида му^андис-техник ходимлар асосий булиб 
^олади.

Маркетинг хусусида олганда булар тижорат ходимларидир. Чет 
эллардаги йирик фирмалар ра^бар ходимлар орасида товарларни 
утказиш, сотиш билан шугулланадиган махсус булим ва бопцар- 
маларнн тавофут цилишади, булардаги ходимлар бопца 
булинмалардагига Караганда ^аммадан куп булади.

Фирманинг ташкилий тузилмасида маркетинг хизматининг их- 
тисослашган туртта йирик булинмалари мавжуд:

— товарларни утказиш, сотиш ишларига дойр булинма, бунинг 
вазифаси ходимлар ишини тайёрлаш ва ташкил этиш, сотув ^ажми 
ва структурасиНи мулжал билан олдиндан ани^лаш ва режалашти
риш, товарларни та^симлаш, сая^аш, сотиш, шунингдек статистика 
^исобини ва та^лил ишларини олиб боришдир;

— реклама ва сотув ишларини жонлантириш булинмаси, бу 
булинма реклама цилиш, жамоатчилик билан ало^алар урнатиш 
("паблик рилейшиз"), талабни жонлантириш билан шугулланади;

— бозор тад^и^отлари булинмаси, бунга турли маълумотлар 
билан таъминлаб тураднган кутубхона, ахборот ва тад^и^от хиз- 
матлари киради;

— товарлар ассортименти, ба^оси, уровларининг турларн ва 
техник хизмат курсатишга цуйиладиган талабларни белгилаш билан 
шугулланадиган ассортимент режалаштириш булинмаси.

Бу уринда маркетинг хизматининг тахминий тузилиши келти- 
рилган булиб, у фирма фаолиятининг йуналиши ^амда ишининг 
хусусиятларига ^араб узига хос шакл-шамойилни касб этади. Чу- 
нончи, минта^алар буйича маркетинг булимлари турли мамлакат 
ва ша^арлардаги хал^аро корпорациялар ва йирик фирмаларга 
характерлидир.
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Маркетинг тузилмасидаги элемен и и рни структуравий ва функ
ционал элементларга ажратиш русум бултан. Структуравий кенжа 
тизимлар алмаишнув со^аси (тижорат ишлари); бозор каналлари 
(товарлар утиб турадиган ва алмашиш ишларини бажаришга ёрдам 
берадиган ташкилотлар, корхоналар ва муассасалар); бозор му^ити 
(ра^обатчилар); маркетингни ичкаридан ташкил зтиш (товарларга 
булган талаб ва таклифларни урганиш ^амда мулжал билан олдин- 
дан айтиш, маркетинг к,арорларини цабул ^илиш ва буларнинг 
бажарилиши устидан назорат олиб бориш) со^аларини уз ичига 
олади. Маркетингни ичкаридан ташкил этиш бажарадиган вазифа- 
лари жи^атидан катта булим булиб, структуравий кенжа тизимга 
киради, лекин узи функционал булим ^аторида саналади.

Маркетинг хизматида алмашинув ишлари у ёки бу товарларни 
саноат корхонасидан улгуржи ва чакана савдога етказиб беришни 
шунчаки ташкил эта олишнинг узигина эмас. Улар алмашинув 
жараёнида шерикларига узаро фойда куришни (фойдага, турли 
имтиёзларга эга булишни) таъминлаб берадиган муносабатлардир. 
Бундай ишларда товарнинг узигина эмас, балки ^ушимча ^улай- 
ликлар, чунончи товарнинг ^аердан ва ^ачон олиниши, сотув 
шакли, ассортиментни таклаш имкониятлари ва бош^алар ^ам 
му^им булади. Ана шундай ишлар корхоналар орасидаги алмаши
нув муносабатларини давом эттириш ёки уларга бардам бериш 
зарурлиги тугрисида ^арор ^абул цилишга имкон очадики, и^тисо- 
диёт режа асосида юритиладиган ва^тда бунинг иложи й у у

Ю^орида келтирилган маълумотлар муносабати билан ва марке
тинг концепциясини цабул ^илган чет эл фирмаларида тупланган 
тажрибани з^исобга олиб, фикримизча, корхоналарда махсус марке
тинг хизматини тузиш ма^садга мувофи^ир, бу хизматни ё тижо
рат ишлари директори ёки маркетинг буйича директор бош^ариб 
боради ва унинг вазифалари ^уйидагилардан иборат булади: бозор- 
ни тад^и^ этиш; ишлаб чи^ариладиган ма^сулот ассортиментини 
режалаштириш; реклама ва товарларни утказиш, сотиш ишларини 
режалаштириш; товар ^аракати жараёнини бош^ариб бориш; сотув- 
дан кейин хизмат курсатиш ишларини режалаштириш; маркетинг 
назоратини олиб бориш. Маркетинг хизматининг конкрет структу- 
раси ишлаб чицариладиган ма^сулотнинг табиати ва ассортименти- 
нинг куламини, потенциал харидорлар таркибини, бозорнинг мин- 
та^авий хусусиятлари, сотув ^ажми ва бош^аларни ^исобга олиб 
тузилиши керак.

Саноат корхонаси маркетинг хизматининг тахминий тузилиши 
к,уйида курсатилган.
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Бозор и^тисодиётига утилиши муносабати билан корхоналари- 
мизда тижорат хизматлари яратилмоеда, буларда савдо ишлари 
буйича тижорат директори (директор уринбосари) лавозими бор. 
Бундай булимлар авваллари з^ам булар эди. Лекин улар маркетинг 
ечимлари билан шугулланмас эдилар, з^олбуки бундай ечимларда 
бутун ишлаб чи^аришни бозор талабларига ^араб цайта йулга 
солиш учун узо^ мудцатли тижорат ало^аларига катта урин бери- 
лади.

Талабни урганиш, келгусида ^андай булишини мулжал билан 
а н и м а т  ва шакллантириш бозор шароитларида савдонинг вазифа- 
лари булмай ^олади. Товарлар ишлаб чи^арадиган корхоналар з̂ ам 
реклама билан, бозорни тад^и^ этиш, бозор баз^оларини ани^лаш, 
хизматларни ишлаб чи^иш, бозор сегментларини жугрофий мезон- 
лар, одамларнинг ёши ёки бойца мезонлар буйича узлаштириш 
билан з а̂м шугулланишлари лозим, боицача айтганда, илгари ис- 
теъмолчини фа^ат савдо урганиши керак, деб з^исобланган булса, 
маркетинг буйича иш юритилганда товарларни ишлаб чи^арувчилар 
з^ам бунДан жуда манфаатдор булади.

Маркетингнинг асосий вазифаларидан бири ра^обатбардош бу- 
юмларни бунёдга келтириш ва оммавий услубда ишлаб чи^ишни 
йулга цуйиш, шу билан бирга уларнинг кцори сифатли з^амда 
истеъмолчилар талабига мос келадиган булишига кафолат бериш- 
дир. Маркетинг буйича иш юритилганда кцори сифатли буюмлар 
деб сифати жиз^атидан хал^аро техник андозалар талабларига жавоб 
бериш билангина чекланиб к;олмай, балки мазкур бозор сегменти- 
даги истеъмолчининг талабини з^ам ^ондирадиган буюмларга айти- 
лади. Шу муносабат билан маркетинг хизматининг асосий вазифа
ларидан бири сифатни боицаришдир.

Сифатни боыцаришнинг комплекс тизимлари хал к; хужалиги 
турли соз^аларининг корхоналарида 70-йиллардаё^ ривожлана бош- 
лаган эди. Лекин булар асосан з^ар хил андозаларни ишлаб чи^иш 
ва буюмларнинг шу андозаларга мос келиш-келмаслигини назорат 
^илиб боришни кузда тутар эди. Истеъмолчиларнинг баъзи талаб- 
лари з^ам бу уринда з^исобга олинган. Лекин бундай тизимлар 
товарларнинг кцори сифатли булишини таъминлай олмади, чунки 
харидорларнинг келгусидаги талаб-ээ^тиёжлари назарда тутилмади. 
Товарлар жуда тан^ис булиб турган шароитда одамларнинг 
эз^тиёжлари келгусида ^андай булишини з̂ еч ким суриштириб 
утирмайди.
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Англиянинг энг яхши фирмаларидан бири "Маркс энд Спенсер" 
сифатли бопщариш тизими деган тушунчага мана бундай таъриф 
беради: "Бу энг кам сарф-харажат ^илган з^олда ишлаб чи^ариш 
ва хизмат курсатишни таъминлаш ва шу билан бирга истеъмол- 
чиларнинг талаб ва э^тиёжларини бутунлай ^ондириш учун 
сифатни яратиш, сифатни са^лаб бориш, сифатни такомиллаш- 
тириш йулида турли гуруодаги ходимлар куч-гайратларини бир- 
лаштирадиган самарали тизимдир", Бу фирманинг буюмлар си- 
фати масалаларига маркетинг йули билан ижодий равишда 
ёндошувига з̂ ам мисол келтириш мумкин. Тикилган ва трикотаж 
буюмларини ищлаб чи^арувчи маыцур "Кора" фирмаси корхона- 
ларига биринчи буюртмани жойлаштиришда "Маркс энд Спенсер" 
тижорат компаиияси улгуржи савдогарларнинг биридан аёллар 
пайпогани ун икки жуфти (дюжинаси)ни 9 шиллингу 6 пенсдан 
сотиб олди. "Кора" буларни 8 шиллингу 6 пенсдан етказиб беришга 
тайёрлигини билдирди. Бунда "Маркс энд Спенсер" компанияси 
^ушимча фойдани узлаштириб кетавермади ва чакана нархнинг 
1 шиллинг пасайтирилишидаги фар^дан фойдаланмайди. Пуллар 
товар сифатини яхшилаш ма^садида ишлаб чи^аришга сарфлана- 
ди. Шундай ^илиб, исгеъмолчилар пасайтирилган ба^одаги ав- 
валги товарни эмас, балки худди шу ба^ода сифати яхшиланган 
товарни оладиган булди. ~

Маркетинг хизматида кадрларнинг цандай а^амияти борлиги 
з^озир келтирилган мисолдан ани^ куриниб турибди. Чет элларда 
маркетинг буйича мутахассислар махсус мактаблар ва университет- 
ларда тайёрланади. Бизнинг мамлакатимизда бу иш энди бошланиб 
келаяпти. Лекин маркетинг ечимларига э^тиёж ни^оятда катта. 
Хужалик з^исобининг жорий ^илиниши, солиц тизимининг ислоз  ̂
этилиши, тижорат банклари пайдо булиши, шартнома асосида 
ба^олар *$йшшшининг кенг русум булиши, к,иймат з^осил 
булишини ислоз  ̂ ^илиш—мана шу ва бошца омиллар мутахассис- 
ларнинг маркетинг стратегиялари туфайли ажнабий маркетинг 
усул-амалларини бизнинг шароитларимизда ^амиша ^ам ^улланиб 
булавермайди. Биз уз тад^ицотларимизни ташкил этишимиз ва уз 
тажрибамизни орттириб боришимиз зарур булади.

Хаётимизнинг мантики бизни му^аррар узгаришларга рупара 
^илиб ^уйди. Маъмурий раз^бар урнига ижод кишиси келиши ксрак. 
Биринчи даражали купгина касблар орасида тадбиркор касби устун 
б^либ цолиши лозим. Бу эса шу касбга кенг куламда ^араш
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бизнес ауш н и  з^ам ^ар томонлама ^уллаб-^увватлаш, з^ам бекаму 
к^ст тайёрлаш, з̂ ам уз ватанимиз маркетинг мактабини яратиш 
керак дегйн маънони билд и ради.

40-50-йилларда бизда "^амма нарсани кадрлар з^ал ^илади", 
деган шиор олдинга сурилиб, баралла эълон ^илинган эди. Бу шиор 
республикамизда шунчаки бир ran  булиб келди, холос. Бу шиор- 
нинг асл моз^иятини гарбдаги одамлар тушуниб етдилар ва амалга 
оширдилар. Эндиликда бизда шу ^олни з^аётга ^айтариш учун 
имкониятлар бор. Бозор муносабатларининг умумжа^он назарияси 
ва амалиётига, яъни маркетингта ало^адор янги и^тисодий тафак- 
кур бу ишда бизга ёрдам беради.

Рацобат даражаси жуда ю^ори булган гарб мамлакатларида 
и^тисодиётнинг деярли з^амма соз^аларидаги биронта фирма булсин 
у ёки бу шаклдаги рекламасиз тирикчилик цила олмайди.

Реклама деган тушунчага корхона фаолиятининг з^ар хил тур- 
лари киради:

— тайёрланадиган ма^сулот ва уни ишлатишга мулжалланган 
реклама;

— корхонанинг узини кузда тутадиган реклама;
-  очи^ (тугридан-тугри) реклама;
— яширин (билвосита) реклама (масалан, бирор фильмда буюм- 

нинг маълум бир маркаси курсатилади ёки матбуотда корхонанинг 
фаолияти ва ма^сулотларининг сифати тугрисида ижодий ма^ола 
босиб чи^арилади);

-  товарларни утказиш, сотишни кенгайтиришга йуналтирилган 
реклама ва з^оказо.

Демак, корхонанинг уз ма^садига эришишига тугридан-тугри 
билвосита ёрдам берадиган з^амма чораларни реклама жумласига 
киритиш мумкин.

Рекламани уч жи^атдан олиб курсах булади:
— фирма ички рекламаси;
-  жамиятда корхона обру-эътиборини оширишни кузда тутади

ган реклама ("паблик рилейшиз");
-  товарларни утказиш, сотишни кузда тутадиган реклама.
Ф и р м а  и ч к и  р е к л а м а с и . Б у  рекламанинг асосий вазифа-

ларидан бири ходимларда уз корхонасига ишонч пайдо ^илиш, 
уларда узларининг та^дири шу корхона та^дирига мазикам боглиу 
деган туйгу уйготишдир.

Фирма ички рекламасининг воситалари ^уйидагилардир:
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-  корхона ташкилий структурасининг тегишли даражаси ва 
ра^барият билан ходимлар уртасидаги яхши узаро муносабатлар;

-  ходимлар учун ижтимоий имтиёзлар;
-  фирма газетаси;
-  ра^барларнинг жамиятда узини намунали тутиши.
Рекламани шу жамиятда олиб ^ара ганда корхонанинг з^ар бир

ходими з̂ ам жамият аъзоси, з̂ ам потенциал мижоз эканлигини 
з^амиша эсда тутиш керак.

Ж а м и я т д а  к о р х о н а  о б р у - э ъ т и б о р и н и  о ш и р и ш н и  
к у з д а  т у т а д и г а н  р е к л а м а .  Йирик корхоналарда ана шун- 
дай реклама фаолиятини амалга оширишга дойр махсус булимлар 
булади. Улар одатда тугридан-тугри ра^бариятга буйсунади.

Бу реклама ^уйидаги воситалардан фойдаланади:
-  матбуот вакиллари билан муло^от;
-  матбуотда тугридан-тугри товарни реклама ^илмасдан, корхо

нанинг юту^арини (масалан, з^омийликларини) реклама ^иладиган 
эълонлар;

-  корхона ра^барларининг мамлакат ижтимоий з^аётида иштирок 
этиши (масалан, АК,Шда менежерлар ва^тинча з^укумат органлари- 
да ишлашади).

Т о в а р л а р н и  у т к а з и ш ,  с о т и ш н и  к у з д а  т у т а д и 
г а н  р е к л а м а . Бу-реклама фаолиятининг асосий соз^асидир, у 
маркетинг микс тушунчаси билан маркам богланган булиб, товар
ларни сотишга таъсир утказадиган бир-бирига богли^ омилларнинг 
з^аммасини уйгунлаштириб боради.

Реклама фаолияти бошидан охиригача бозорни чу^ур урганишга 
асосланади.

Маълум бир ма^садга ^аратилган рекламанинг вазифалари 
цуйидагилардан иборат:

-  корхона обру-эътиборини кутарнш. Товарни тайёрлаган кор
хона харидорга таниш ва яхши ном чи^арган булса, ана шу 
так^дирдагина харидор товарни юцори баз^ода сотиб олишга тайёр 
туради;

-  мазкур товарга эз^тиёж пайдо булишига кумаклашиш, яъни 
талабни юзага келтириш;

-  истеъмолчиларга товар тугрисидаги зарур ахборотни бериш;
-  товарларни утказиш, сотишни таъминлаш, шу созвала эришил- 

ган натижаларни ^уллаб-^увватлаш ва кенгайтириб бориш.
Реклама фаолиятининг асосий тамойили, муваффа^иятннинг 

муз^им шарти харидор эслаб ^оладиган ва конкрет товарни з^аёлига
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келтирадиган рекламани доимий муомалага киритишдир. Мана шу- 
нинг учун хам корхона рекламасининг асосий мавзуи узгармаслиги 
керак;

-  товарга ва уни тайёрлаб чи^арган корхонага ишонч ^осил 
е̂ и л и ш ;

-  мижозларнинг э^тиёжларидан келиб чициш. Реклама истеъ- 
молчининг ру^ияти, харид ^илинадиган нарсани танлаб олишдаги 
рагбатларини урганиш ва та^лил к;илиб чи^иш билан маркам 
богланган;

-  мазкур товарга муайян образ (имиж) бериш;
-  товарнинг фирма номи, таш^и куриниши ва уровлари ^андай 

буЛишини ишлаб чи^ишдан олдин потенциал харидорлар доираси- 
ни, уларнинг маданий савиясини, урф-одатлари, урганишлари-ва 
бош^аларни ^ар томонлама та^лил ^илиб, аник^лаб олиш керак.

Гарбда маркетинг соз^асида бозорни ру^ий тазушл йули билан 
урганиш усули сунгги ва^тларда кенг русум булиб ^олди.

Реклама корхонанинг бутун фаолиятини, яъни унинг ташци 
куриниши, ходимларнинг юриш-туриши, котибларнинг телефондаги 
овозидан тортиб товарнинг номи, урови, мижозларга хизмат 
курсатишгача булган бутун фаолиятини з$ар томонлама уз ичига 
олади.

Товарлар сифати жи^атидан нечогли^ кам фар^ ^иладиган 
булса, уларни шунча купрок; реклама ^илиш керак.

Кенг истеъмол товарлари рекламасига буладиган сарф харажат- 
лар урта з^исобда ^ажмининг 5 фоизидан 15 фоизигача боради.

Реклама ишини режалаштиришда ^исобга олиш керак булган 
асосий нарсалар ^уйидагилардир:

т о в а р н и н г  з^олати:
-  истеъмолчи рагбатларига нисбатан;
-  ра^обатга нисбатан;
р е к л а м а  м а ^ с а д и :
-  товарнинг маълумлик даражаси;
-  унга бериладиган маълум имиж (образ);
р е к л а м а  о б ъ е к т и :
-  ким (и^тисодиёт со^аси, рекламани ким тавсия этади, ким з̂ ал 

цилади);
-  унинг структураси (фирманинг катта-кичиклиги, тузилиши, 

ру^ий омиллар);
р е к л а м а  м а з м у н и :
-  концепцияси (нима реклама ^илинади);
р е к л а м а  в о с и т а л а р и :
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-  ^андай цилинади (рекламани матн, графика ор^али ёки ба- 
диий воситалар билан энг яхши самара берадиган даражага етказиш 
усуллари);

р е к л а м а  б ю д ж е т » :
-умумий бюджети (мавсум омилини з^исобга олган з^олда);
-  ра^обатчиларнинг реклама имкониятларига ^иёсан олганда;
р е к л а м а  ч о р а - т а д б и р л а р и н и н г  р е ж а с и :
-  рекламанинг нечоглик тез-тез такрорланиб туриши;
-  сифати;
-  рентабеллиги;
-  конкрет реклама воситалари буйича та^симланиши;
в а ^ т  э ъ т и б о р и  б и л а н  о л г а н д а  р е к л а м а  ч о р а -  

т а д б и р л а р и н и н г  р е ж а с и :
-  реклама кампанияларинннг муддатлари;
б а т а ф с и л  к а л ь к у л я ц и я с и :
-  одатда реклама махсулотининг сотиладиган ба^осига ^араб 

минг донаси ёки бойца бирликлари з^исобидан олинади;
р е к л а м а н и н г  с а м а р а д о р л и г и  у с т и д а н  н а з о р а т :
-  сотувлар з^ажмидан сарфланган маблагларни циёслаб куриш.

Товар уровининг роли

Товарларнинг урови биринчи царашда халц хужалигининг унча 
а^амият тутмайдиган ва жуда з^ам зарур булмаган со^аларидан 
бири булиб куринади, лекин сунгги ун йилликлар мобайнида бу 
сох,а катта суръатлар билан ривожланиб келмо*у*а.

Гарбда зцмма товар ва ма^сулотлар урогли^ з^олда сотилади.
Т о в а р  ё к и  м а ^ с у л о т н и н г  у р о в и :
-  товарларни бузилиш ва шикастланншдан са^лайдиган; -  транс

п о р та  ташиш, унга ортиш ва тушириш учун осон ва ^улай 
булишини таъминлайдиган;

-  з^ажми ва огирлиги жи^атидан товарни сотиш учун энг ^улай 
бирликларни яратишни таъминлайдиган;

-  му^им реклама ролини уйнадиган булиши керак.
Т о в а р  ё к и  ма з ^ с у л о т  у р о в и н и н г  к у р и н и ш и г а  

т а ъ с и р  ^ и л а д и г а н  о м и л л а р :
-  товарнинг транспорт воситалари, омбор воситаларидан унумли 

фойдаланишга имкон берадиган огирлиги ва з^ажми, бунда транс
порт тарифларининг тинмэй ортиб бораётгани з^исобга олинади;

-  автоматлаштириш, транспортда ташиш ва мижозлар омборида 
сак^лаш учун уров воситаларининг нечоглик мосланганлиги;
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-  товарнинг цаи тарифа ва ^андай йуллар билан ташилиши, 
чунки товарларнинг урови уларнинг ^андай транспортда ташили- 
шига и^араб ^ар хил булади.

Т о в а р  у р о в и н и н г  м а т е р и а л и  у ч  х и л  о м и л н и  
^ и с о б г а  о л и б  т у р и б  т а н л а н а д и :

-  товар уровининг нечоглик сезгирлиги;
-  ташиш ва омборда саугаш ва^тида етиши мумкин булган 

шикастларнинг тури;
-  товар ^айси мамлакатлар ор^али ташиб утиладиган булса, уша 

мамлакатларда маълум товарни ташиш ва омборларда сауш пга 
дойр амал ^илаётган ^онунлар ва йул-йуриулар.

Гарбий Европа мамлакатларида {ГФР, Австралия, Швецария- 
да) товарларнинг уровига дойр ягона андозалар, меъёрлар бор.



V боб. ИШЛАБ ЧИЦАРИШ ОМИЛЛАРИ БОЗОРИ

Ишлаб чицариш ресурслари бозорлари куздан кечирилганида 
биринчи навбатда фирмалар харидор булиб, ресурсларнинг эгалари, 
фирмалар билан бирлашган хонадон хужаликлари эса сотувчилар 
булиб мандонга чи^ишини назарда тутамиз.

Бир тадбиркорнинг иккинчи бир тадбиркорга сотадиган товар* 
лари ва хизматлари истеъмолчиларга утказиладиган ох ирги ма^- 
сулотлардан фарк, ^илиб, уларни оралик; ма^сулотлар деб аташ 
русум булган. Уз навбатида фирмалар уларга хонадон хужаликлари 
томонидан етказиб бериладиган бирламчи ишлаб чи^ариш омилла- 
ридан: ме^нат, ер-сув ва сармоя (капитал)дан фойдаланади. Хусу- 
сий шахсларни, бевосита ёлланувчиларни ме^нат билан таъминлай- 
ди. Ер-сув ва сармояни эса хонадон хужаликлари беради, чунки 
корхоналарнинг з^аммаси ^ар к;алай хонадон хужаликларига ^араш- 
ли булади.

Фирмаларнинг ишлаб чи^ариш омилларига булган талабини 
ишлаб чи^ариш талаби деб аташ русум булган. Бу талаб фирма 
ишлаб чи^аришининг ^ажмига ва ишлаб чи^ариш омилларига 
цилинадиган сарф-харажатларига боглицдир. Таклиф нуцтаи наза- 
ридан олинганида ишлаб чик,ариш омиллари пировард натижада 
фирмалар томонидан эмас, балки хонадон хужаликлари томонидан 
берилади.

Х,ар бир турдаги ва ^ар бир сифатдаги ресурслар учун ало^ида 
бозорлар бор. ^ар  бир ра^обатчи ресурслар бозори доирасида со
тувчилар андозага келтирилган, яъни стандартланган ресурслар 
хизматларини таклиф этади. Ёлловчилар бозор ба^оларидан туда 
хабардор булишади. Бозорда бир мунча ю^ори ба^они талаб цила- 
диган сотувчи харидорни тополмай ^олади.

Ишлаб чицариш омилларига булган талабни таз^лил цилиш учун 
фирма иккита омилдан -  сармоя К ва ме^нат Ь дан фойдаланиб, уз 
ма^сулотини ишлаб чицаради, бу омилларни Гк (сармоя учун
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туланадиган ижара эоди) ва (иш ^а^ининг тариф ставкаси) 
ба^оларида сотиб олиш мумкин деб тахмин ^илайлик. Табиийки, 
^ушимча ишчи кучини ёллаш одатдаги иш ^аци харжларидан кура 
купро^ ^ушимча даромад берадиган булса, ана шундагина уринли 
булади. К,ушимча иш кучидан тушадиган ^ушимча даромад 
ме^натнинг чегаравий даромадлиги деб аталади ва МЯРь билан бел- 
гиланади. Агар МЯРь иш >;а^и \У га ^илинадиган сарф-харажатларга 
тенг булса, фирма купроц ишчи ёллаши керак.

МЯРь ^ушимча мез^нат бирлигидан фойдаланиш натижасидан 
ишлаб чик,ариладиган ^ушимча ^ажмдаги ма^сулотдир. Ишлаб 
чи^аришнинг цушимча ^ажми ме^натнинг чегаравий ма^сулоти 
МРь, ^ушимча даромад эса чегаравий даромад МЯ билан ифодала- 
нади. Бунда

МЯРь~(МРь) (МЮ булади. (1)

Ишлаб чи^ариш омилларининг ^ар ^андай ра^обатчи бозори 
учун шу тенглик бажарилади.

Фараз ^илайликки, фирма шу учала омил -  ме^нат, сармоя, ер- 
сувнинг ^ар бирини самарали ишлатиб, фойдани мумкин ^адар 
купайтиради. Иш зоди ставкасини билан, сармоянинг рента 
ба^осини Гк ва ернинг рента ба^осиини Гт билан белгилайлик. 
Фирма фойдани мумкин ^адар купро^ оширишга уринадиган булса, 
бунда цуйидаги учта шарт бажарилиши керак.

МРЬ • \1R-W (2)
МРК • МЯ-Гк (3)
МРТ ■ МИ-Гт (4)

бунда М РЦ МРК, МРТ -  тегишлича ме^нат, сармоя ва ернинг 
чегаравий ма^сулоти. Бозор мутла^о ра^обатчи булса, МИ ишлаб- 
чицариш ба^осига ва тенгликлардан ^ар бирининг чап ^исмида 
турган купаювчига тенгдир.

Тенглама (2) нинг иккала ^исмини МЙ ва \У булсак,

мяь _  _!_ /сч
w мл

келиб чи^ади.
МРК 1 
гк ми

танлашида ме^нат ва сармоядан фойдаланишнинг нисбий сарф-ха- 
ражатлари ^ал цилувчи таъсир курсатади. Фирма сармоядан фой-
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даланиш мицёсини белгилаб олганидан кейин ма^сулот учун 
чи^ариш усулини танлаб олади.

Омилларнинг реал ба^олари
(2), (3), (4) тенгламаларидаги МЯни Рга алмаштириб, шу 

тенгламаларнинг иккала ^исмини Рга булсак, барча омилар учун 
цуйидаги нисбат келиб чи^ади:

омилнинг номинал ба^оси
Омилларнинг реал ба^олари * чегаравий ма^сулот 

ншлаб чицаришнинг номинал ба^оси
Мутлацо ра^обат шароитларида мазкур фирманинг ишлаб 

чи^ариш омилларига булган талаби шу омилларнинг реал ба^осига 
^араб 5̂ар хил булади. Бу ба^о х а  уз навбатида омилнинг номинал 
ишлаб чи^ариш ба^осида булинган номинал ба^осига тенгдир.

Омиллар бозорининг бир ^анчасида айрим харндорлар якка 
^укмронлик ^илади, яъни улар ишлаб чи^ариш омилларини куплаб 
сотиб олиб ва майда харидорлар тулаши мумкин булган ба^олардан

17- чизма. Ишлаб чицаришнинг чегаравий ва ?ртача 
харажатлари шу тарифа Узгаради.
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кура пастроц ба^олар тугрисида музокаралар юритиб, батога таъ- 
сир утказишлари мумкин.

Ишлаб чицариш омили таклифининг эгри чизиги монополист 
учун бозордаги таклиф эгри чизиги га мос к ел ад и. У ишлаб чицариш 
омилининг ба^оси кутарилиб борган сайин шу омилларни етказиб 
берувчилар бу омиллардан ^анча сотиши мумкинлигини курсатиб 
беради. )^ар ^айси ма^сулотнинг бирлигига монополист бир хилда 
ба^о тулайдиган булгани учун таклиф эгри чизиги уртача сарф-ха- 
ражатлар эгри чизиги булиб ^олади. Уртача сарф-харажатлар эгри 
чизиги ю^ори кутарилиб боради, чунки монополист куп ми!^дор 
омилни сотиб олмоцчи булса, анча ю^ори тулаши лозим
булади. Фойдани мумкин цадар купайтиришга уринадиган фирма 
учун харидлар х;ажми чегаравий сарф харажатлар эгри чизиги 
буйича белгиланади.

Ер ва сармоя омиллари бозорлари

Ер ишлаб чи^арищ омили булиб ^исобланади, лекин у ишлаб 
чи^ариладиган, етиштириладиган нарса булмасдан, балки табиий 
объектдир, аммо унинг кулами, миуюри чекланган.

Сармояни жисмоний капитал, яъни сармоя ва инвестициялар деб 
^араш мумкин.

Жисмоний сармоя товарлар ишлаб чи^ариш ва хизматлар 
курсатишда ^атнашадиган, ишлаб чи^арилган товарлар захираси- 
дир. Ицтисодиёт томонидан тупланган жами жисмоний сармоя 
захираси шу ицтисодиётнинг асосий фондларидир. Бой и^тисодиёт 
а^оли жон бошига тугри келадиган катта ^ажмдаги асосий фонд- 
ларга эга булса,

м р т  _  1 
Гг мк

ёки

МРь МРК МРТ 1 (й .
W Гк ~  Гк ~  МИ 10;

Тенглама (6) фирма омиллар сарфи ^ажмларни танлашда амал 
цилиб бориши керак булган ^оидадир. Сарф-харажатларни энг кам 
даражага тушириш учун чегаравий ма^сулот катталигининг сарф- 
харажатларга булган нисбати барча омиллар учун бир хил булиши 
керак.

Фирма сарф-харажатларни энг кам даражага туширадиган булса, 
ишлаб чи^аришни бир бирликка кутариш сарф-харажатларнинг
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^андай турдаги омиллар ^улланишига богли^ булмаган милорда 
ортишига олиб келади.

Тенглама (6) ни

ш?=^=  ̂= мс = мк <7)
куринишида ёзсак, барча омиллар цажмларини танлаш учун асосий 
цоидага эга буламиз.

Ю^орида баён цилинганларни умумлаштириб, ишлаб чи^ариш 
^ажми ^ар ^андай булганда ^ам унга кетадиган сарф-харажатларни 
энг кам даражага тушириш учун омилдан фойдаланиш харажати- 
нинг чегаравий ма^сулот ми!дзорига булган нисбати ^амма омиллар 
учун бир хил булиши керак дейиш мумкин. Бу нисбат )^ам 
фирманинг чегаравий сарф-харажатларига тенг булади.

М е\нат ва сармоянинг узаро урин алмашиниши

Ишлаб чи^ариш жараёнида сармоя ва ме^нат бир-бирининг 
урнини босиши мумкин. Иш >оди XV нинг сармоя рента ба^оси Гк 
га нисбати нечогли^ кам булса, ме^натдан фойдаланиш сарф-хара- 
жатлари сармоядан фойдаланиш сарф-харажатларига Караганда 
шунча кам булади. Бу нисбат нечогли^ кичик булса, сармоядан 
кура ме^натдан фойдаланиш шунча маъ^улро^ булиб куринади ва 
фирма сармоя сарф-харажатларига Караганда шунча купро^ 
^ажмдаги ме^натдан фойдаланадиган булади. \У/Гк нечоглиц куп 
булса, сармоя билан ^уролланганлик шунча кам булади.

Тенглама <7)ни мана бундай куринишда ёзиш мумкин:

>У _ МРН 
Гк МРК

(8 )

W/Гк нечоглиц кичик булса, ме^нат чегаравий ма^сулотининг 
худди шундай сармоя курсаткичига нисбатининг оптимал даражаси 
шунча кам булиши тенглама (8) дан куриниб турибди. )^ар цандай 
^ажмдаги сармоя учун ме^нат сарфининг пасайиб борадиган сама- 
раси шундай буладики, кишиларнинг бандлиги усиб борган сайин 
МРЬ/МРК камайиб боради, яъни сармоя билан ^уролланганликнинг 
купайиши МРЬ/МРК нинг камайишига олиб келади. Тенглама (8) 
ме^натнинг нисбий сарфи нечоглиц куп булса, фирма ме^натдан 
сармояга Караганда шунча купроц фойдаланишини курсатади.
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Инвестициялар жорий ишлаб чи^аришнинг бир ^исмидан асосий 
фондларни купайтириш учун фойдаланиладиган та^дирда ишга 
солинади.

Ер ва сармоя узоц муддат фойдаланиладиган бойлик булгани 
учун уларнинг ^озирги кундаги ^иймати келгусида улар нималарни 
етказиб беришига бог лиц. Демак, сармоя ва ер тугрисидаги и^ти- 
содий назарияда вацт асосий уринда туради.

Сармояга булган талаб ва унга дойр таклиф механизмини 
тушуниб олмо!^ учун бирор актив захираси билан маълум вацтда 
шу актив бунёдга келтирадиган хизматлар уртасидаги тафовутларни 
шунингдек уша активдан тушадиган даромадлар о^ими ёки рента 
билан шу актив ба^оси уртасидаги тафовутларни аниугаб чи^амиз.

Сармоя хизматларидан фойдаланиш ^иймати сармоянинг рента 
(ижара) ба^осидир.

Сармоянинг рента баз^оси бозор ба^оси ёки фирма томонидан шу 
сармоянинг бир ^исми ижараси учун туланадиган маблаг тарик.аси- 
да майдонга чи^иши мумкин.

Масалан, ижара з^аци ставкасига тенг келадиган рента ба^оси 
бор, у сармоядан соатига ёки ^ар кеча кундузга фойдаланганлик 
учун туланадиган долларлар м и^ори билан белгиланади.

Захира ва оцим тушунчалари уртасидаги тафовутни ани^ тасав- 
вур цилиш учун ^уйидаги жадвалга мурожаат этамиз.

Сармоя Медкат

Ишлаб чицаришга 
>$шилган *исса

Сармоя хизматлари 
машина-соат

Ме^нат хизматлари иш 
соатлари

Хизматлар о^ими учун 
*ац

Ижара з<а*и ставкаси, 
долл./маш.-соат

Иш *аци, долл./иш 
соати

Актив бах;оси Сармоя бирлиги ба^оси, 
долл/машина

Актив ба^оси сармоя бирлигини исталган бир пайтда сотиш ёки 
харид цилиш мумкин булган ба^одир.

Ердан фойдаланишда з а̂р цандай ер участкасидан фойдаланиш- 
нинг циймати рента баз^оси ва шу билан бирга ижара ^а^и ставка- 
сидан иборат булади, з^олбуки ерга мулкчилик цилиш учун зарур 
булган баз^о актив ба^осидир.

Активлар эгаси шу активлардан фойдаланганлик учун з^озирги 
ва келгусидаги барча тушумларни олиш з^уцу^ига эгадир.

)^ар цандай активнинг баз^оси шу активдан фойдаланганлик учун 
з^озир ва келгусида туланадиган барча туловлар цийматига тенгдир.
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Масалан, фирма бир йил ишлатилган автомобилни сотиб ол- 
мо^чи булсаю, шу автомобил 3 йил мобайнида йилига 4 минг 
доллар мшуюрида соф даромад келтирадиган, кейин эса ун минг 
долларга сотиладиган булса, у ва^тда активнинг баз^оси ^уйидаги 
ми$дорда деб з^исобланиши мумкин:

1 йил 2 йил 3 йил Актив
ба^оси

1. Ижара ^ацидан гушадиган 
кирим

4000 4000 4000

2. Сотилганидан кейин 
тушадиган пул

10000

3. 1 долларнинг ^озирги 
циймати

0,91 0,83 0,75

4. Йилда тушиб турадиган 
пулларнинг ^озирги циймати

3640 3320 3000
+7500

17460

Йилда тушиб турадиган пулларнинг з^озирги циймати доллар- 
нинг з^озирги ^иймати билан з^исобланадиган ижара зодидан тушув- 
чи киримлар купайтмасига тенг (4000x0,91-3640).

Бу мисолда инвестициялар ^ис^а муддатли буладиган доллар 
куриб чи^илди.

Узок; муддатли инвестицияларда ^исоб-китоблар шу билан му- 
раккаблашадики, масалан уй ёки ер участкаси 50 йил ва бундан 
ортик; муддат давомида хизмат ^илиши мумкин, ер умуман абадий- 
дир.

Шунга кура уй учун тугри келадиган актив ба^осини з^исоблаб 
чик;иш к;ийин, ер участкаси учун эса умуман мумкин эмас. Бу 
з^олда актив муддатсиз, яъни тоабад йил сайин доимий даромад 
келтириб турадиган актив булади. Бу уринда келгусидаги барча 
туловларнинг ^озирги ^иймати процент ставкасига (бирлик улуш- 
ларида ифодаланган ставкага) булинган доимий йиллик туловларга 
тенг булади.

Масалан, ставка 10% булганида 100 доллар даромад келтиради
ган муддатсиз активнинг з^озирги ^иймати 1000 доллар турса 
(100долл/0,1) у з^олда ставка атиги 5% булганида актив 2000 долл 
турган булур эди (100 долл/0,005).

Ер ва сармоя ишлаб чицариш омиллари булганлигидан бу 
хизматларга талаб косила микдор булиб з^исобланади.

К^уйида ер хизматларининг бозори тасвирланган. Ер ва ер хиз- 
матларининг таклифи мутлоц эластикмаслик билан таърифланади, 
шунга кура таклиф эгри чизиги ST булади. Талаб эгри чизиги DT
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18-чизма. Ер хизмати бозори.

ер хизматларига булган талабни курсатади. Бу эгри чизи^нинг 
^андай жой олиши ва шакли купгина омилларга, жумладан ерни 
ишлаш технологияларига з^ам, ундан етиштириладиган цишлоц 
хужалик маз^сулотларига булган талабга з^ам богли^дир.

К,ишло!  ̂ хужалик махсулотларига булган талабнинг ортиши ер- 
дан олинадиган даромаднинг усишига олиб келади. Ернинг чегара- 
вий даромаддорлиги ер чегаравий ма^сулотининг етиштирилган 
маз^сулот баз^осига купайтмаси билан белгиланади. Натижада ижара 
ставкаси з^ар ^анча булса з̂ ам ерга талаб ортиб боради.

Ер хнзматларнгача булган талабнинг ортиши талаб эгри чи- 
зигннинг ЭТ з^олатига кцорига кутарилиб бориши тарзида тасвнр- 
ланган. Бир акр ер учун ижара з^а^и ставкаси Яо дан гача 
ортиши керак, шунда талаб узгармай бир хилда турадиган таклиф 
билан тенглашади.

Ижара ставкалари ^ишлоц хужалик маз^сулотига талаб усиши 
муносабати билан ортиб боради.
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Харидор ер участкаси учун тулашга тайёр турган jçarç келгусида 
ижарага тушадиган барча киримларнинг ^озирги цийматига тенг 
булгани учун ер ба^оси ^ам усиб боради. Ер абадий омил 
булганлиги муносабати билан мана бундай деб хулоса чи^ариш 
мумкин: процент ставкаси узгармай цоладиган булса, ер ба^осининг 
ортиш проценти йиллик ижара ставкаларининг ортиш процентига 
тенг булади. Ижара е д и  икки баробар icÿnaftca, ер ба^оси *ам икки 
баробар ортади.

Ер бозорларидан фарц цилиб, сармоя хиэматлари со^асидаги 
таклифлар Узгармай бир хил тураверадиган булмайди — янги сар
моя товарлар кун сайин ишлаб чи^арилаверади. Ицтисодиёт ну^таи 
назаридан олганда, цис*,а муддатли сармоя хизматлар таклифи 
мутла^о эластикмасдир.

Биро^ ало^ида бир corça цисца муддатли келажакда сармоя 
хиэматлари сонини бемалол узгартиришга ^одир.

19-чизма. Сармоянинг таклиф хизмати. 
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1̂ уйида ало^ида со^а учун ^иск;а муддатли даврга тааллууш сар- 
моя хизматлари таклифи эгри чизигининг икки хили курсатилган.

Сосала ихтисослаштирилган асбоб-ускуналар ^улланиладиган 
булса, у ^олда хизматлар сони узгармай бир хилда тураверадиган 
булади ва вазият S эгри чизиги билан ифодаланади. Бордию, 
ишлатилаётган сармоянинг баъзи цисми ихтисослашмаган ва бир 
со^адан иккинчи бир colara кучирилиши осон булса, ^ис^а муддат
ли сармоя хизматлари таклифининг эгри чизиги ю^орига кутарилиб 
борадиган, яъни S1 га ухшаб кетадиган булади.

Узок; муддатли келажакда и^тисодиётдаги сармоянинг умумий 
ми^дори узгариши мумкин. Асосий фондларнинг жами ^ажми ^ам 
Узгариши мумкин. Шу билан бирга айрим хужаликларда сармоя 
хизматларининг ^ажми ^ам узгара олади.

Сармоя мацсадга мувофи^ келадиган энг кам самарани таъмин- 
лаб бера оладиган булса, шу та^ираагина узок; муддатли келажак
да ^ар ^андай ^ажмдаги сармоя хизматлари бозорда таклиф этила- 
ди. Сармоядан фойдаланиш катта самара берадиган булса, фирма- 
лар янги капитални яратади. Киримлар энг кам даражадаги 
самарадан паст булса, капитал эгалари активлардан уларнинг эс- 
кириб ^олганлиги туфайли воз кечишга борадилар ва улардан 
фойдаланмайдиган буладилар.

Ишга солинган инвестициялар самарасининг меъёри шу инвес- 
тициялардан тушадиган фойда билан белгиланади (бу фонда ушбу 
инвестицияларни маблаг билан таъминлашга ало^адор туловлар 
чегириб ташланганидан кейин ^исобланади ва инвестициялар 
^ийматига нисбатан фоизлар ^исобида ифодаланади).

Масалан, автомобил 10000 доллар турадиган булса-ю, йил охи- 
рида уни 9000 долларга сотиш мумкин булса, лекин йиллик фойда 
110000 долларни ташкил этса (ижара ^а^и 2100 доллар минус 1000 
доллар амортизация эоди), бу ^олда ^а^и^ий самара меъёри инвес
тициялар ^ажмига нисбатан фоизлар ^исобига олинган фойда-11% 
[(1100/ 10000) 100% ]ни ташкил этадн.

Энг кам даражадаги мацсадга мувофик; самара меъёри, яъни 
нормаси шундай нормаки, бунда инвестор уз лойи^асини маблаг 
билан таъминлаш учун кредит олиши мумкин. Агар инвесторга у 
лоа^ал кредитни цоплай оладиган даражада самара нормаси таъ- 
минланадиган булса, шунда у лойи^ани амалга оширишга тайёр 
ту ради.

^андай булмасин бирор лойи^анинг энг кам даражадаги ма^сад- 
га мувофик; самараси 6% ни ташкил этса-ю, инвестор 11% самара 
олншни мулжаллаётган булса, унинг уз режасини амалга ошира 
бошлаши э^тимолга жуда я^ин. Борди-ю, бош^а бир лойи^ага кура,
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кутилаётган самара нормаси 11% ни, энг кам даражадаги ма^садга 
мувофиц самара 14% ни ташкил этса, бунда инвестор шу 
лойи^адан воз кечади.

Ме^нат омили бозори

Рацобатли ресурслар бозорида фаолият курсатадиган фирма ис- 
талганча ми^дордаги ресурсларни бозор ба^осида олиши мумкин. 
Бозордаги ресурслар таклифининг эгри чизиги ^ис^а муддатга 
нисбатан олинганида ю^орига кутарилиб борадиган огма куринишда 
булади. Ихтисослапггирилган со^алар маълум турдаги ресурсларни 
купро^ талаб цилганида шу ресурслар ба^оси ортиб боради. Ишлаб 
чицаришда фойдаланиладиган моддий ресурсларнинг куп цисми 
оралиц ма^сулотлар булиб,уларнинг ба^оси сотиш учун 
мулжалланган шу ресурснинг ишлаб чицариш ва таклифдаги 
муцобил цийматига боглиц булади.

Ме^нат билан курсатиладиган хизматларни уз ме^натини фир- 
маларга сотишга царор цилган одамлар таклиф этишади. Ме^нат 
мухим ресурс булиб, ишлаб чицаришга цилинадиган сарф-харажат- 
ларнинг деярли 3/4  цясми шу ресурсга тугри келади. Ме^нат инсон 
ресурси булиб хизмат цилади. Ме^нат, материаллар, машиналар ва 
ер-сувлардан фарц цилиб, ^еч цачон иш берувчи, ишга ёлловчи 
кишининг мулки булолмайди. Ме^нат билан курсатиладиган, бозор- 
да таклиф этиладиган хизматларнинг муцобил циймати шартлашил- 
ган ишга сарфланадиган эркин вацт цийматидир.

Монополист узига ^анча мицдор ме^нат кераклигини цай тарифа 
англаб олади? Фирма эдшимча ме^нат бирлигидан фойдаланиш 
сарф-харажатлари шу ме^нат натижасида олинадиган даромад 
миедоридан ортиб кетадими-йу^ми шуни аницлаб олиши керак. 
К^/шимча ме^нат бирлигидан фойдаланиш сарф-харажатлари аслида 
иш ^а^ининг узидир. К^ушимча ме^нат бирлигидан фойдаланиш 
натижасида тушадиган даромад реализация ^илинадиган ма^сулот 
^ажмининг купайиши натижасида тушадиган фирма даромадининг 
усишидир.

Бизга маълумки, ме^натнинг чегаравий ма^сулоти битта 
цушимча ме^нат бирлигини жалб этиш натижасида ишлаб чи^ариш 
^ажмининг цанчага ортганини ифодаловчи катталикдир. Чегаравий 
ищлаб чи^ариш бирлигига нисбатан олинганда 4 долла рга, 
ме^натнинг чегаравий ма^сулотн эса уч бирликка тенг булса,
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ме^натнинг чегаравий сердаромадлиги сарфланган з а̂р бир ме^нат 
бирлигига 12 долларни ташкил этади (3x4).

Демак, ме^натнинг чегаравий даромадлиги (МЯРЬ) фирманинг 
чегаравий мез^нат ма^сулоти ми^дорига купайтирилган чегаравий 
даромадига тенгдир.

Фирма ма^сулоти сотиладиган бозор мутла^о ра^обатли ва че
гаравий даромад ишлаб чодариш ба^осига тенг келадиган узгармас 
мивдор б^лса, чегаравий мез^нат даромадлиги ме^натнинг чегаравий 
к;иймати (МУРЬ) б^либ ^ам цолади.

Ишлаб чи^аришга жалб этилгаи ме^нат ^ажмлари ортйб бориши 
билан чегаравий даромаддорлик миедори эртами-кечми камайишга 
бошлайди. Биринчидан, ишлаб чицариш усган сайин чегаравий 
даромад камайиб боради, иккинчидан, чегаравий ме^нат маз^сулоти 
миедорининг узи самарадорлик пасайиб бораверади деган ^онунга 
мувофиц камая бошлайди.

Ходимни ёллашда сарф-харажатлар ошса, унинг иш ха^ини 
ошириш мумкин. Демак, ^ушимча ходимни жалб этишнинг фирма 
фойдаси з^ажмига таъсир курсатадиган соф натижаси кушимча иш 
зоди чегириб ташланган чегаравий даромадга тенгдир. Масалан, 
фойдани мумкин ^адар купро^ оширнш учун фирма еттита ходимни 
ёллаган булсин. Х,афталик иш з̂ ак,и 300 доллар булгани э^олда 
еттинчи ходимнинг чегаравий даромаддорлиги 350 доллар булсин. 
Уни жалб ^илиш фойданинг 50 долларга ортишига олиб келади. 
Лекин навбатдаги ходимни ёллаш даромадларга атиги 250 доллар 
^ушгани з^олда, сарф-харажатларга 300 долларни ^ушади ва шу 
билан фойда з^ажмини 50 долларга камайтиради. Бундай вазиятда 
фирма саккизинчи ходимни ёллашни истамайди.

Демак, ме^натнинг чегаравий даромаддорлиги иш з^аци дйража- 
сидан ю^ори булиб турар экан, фирма бандлик куламларини кен- 
гайтириши ва чегаравий даромадлик иш ^а^идан пастга тушар 
экан, яъни ходимлар сони ма^бул булар экан, банд ходимлар 
сонини камайтириши мумкин.

20- чизмада МИРЬ билан белгиланган чегаравий даромаддорлик 
эгри чизиги мез^нат даромаддорлиги билан чегаравий даромад 
миедори камайиб бориши туфайли пастга ^араб тушган. Иш зоди 
даражаси \Уо га тенг. Ходимлар сонини мумкин ^адар купрок; фойда 
тушиб турадиган даражада белгилаш учун фирма сарф-харажатлар- 
нинг ортган к;исмини даромадларга солиштириб куриши керак. 
Фирма иш зоди даражасини МЯРЬ микдорига з^ам ^иёслаб куриши
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20-чизма. фирманинг ишда банд .буладиганлар сонини танлаши.

лозим. Чегаравий ме^нат даромаддорлиги иш ^а^и даражасидан 
ю^ори булар экан, фирма учун ёлланадиган ходимлар сонини 
оширишнинг маъноси бор. Бордию, чегаравий даромадлик иш 
^а^ндан паст булар экан, фирма банд булиб турган ходимлар 
сонини ^ис^артириши лозим. Демак, фирма ме^натни Ьо га тенг 
мицдорда еллаши, яъни чегаравий даромад иш зодига тенг келади- 
ган з^ажмдаги ме^натни таъминлаши керак. МЯРЬ эгри чизига 
фирма томонидан ме^натга булган талабни ифодаловчи эгри чи- 
зицдир.

Бу ерда ишчи кучига булган талаб ва таклиф эгри ч и зи ^ар и  
тасвирланган. Таклиф эгри чизиги ^ис^а муддатли даврга >*ам 
узоц муддатли даврга з̂ ам дахлдор булиши мумкин. Иккала з^олда 
х,ам у юк,орига кутарилиб борадиган чизиц б^лади.

Ме^нат бозорида мувозанат Е ну^тада ^арор топади, бу ну^тада 
ишчи кучига булган талаб таклиф зцжмига тугри келиб цолади. 
Бунда бандлик даражаси Ьо, иш з^аци даражаси Wo га тенг булади.
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21 -чизма. Ме^нат миадори.

Ме^натга булган талаб узгаришининг о^ибатларини куриб 
чи^айлик. Со^ада ишлаб чи^арилаётган ма^сулотга булган талаб- 
'нинг пасайиши ишчи кучига булган талабни камайтиради. Шу 
билан бир ва^тда бандлик даражасини ^ам, банд булган кишиларга 
туланадиган rçarç даражасини ^ам пасайтиради. Талаб эгри чизиги 
пастда чапга D2 дан D l гача сурилади. Мувозанат ну^таси пастда 
Е дан Ei гача сурилнб, ме^нат ^а^и ва бандликнинг кам даражасига 
тугри келиб ^олади.

Ме^нат хусусидаги таклиф камайганида, таклиф эгри чизиги Sl 
дан S u  гача, мувозанат ну^таси эса Е дан Ei гача сурилади.Шунга 
яраша иш ^ацининг мувозанат к;иймати ортади. Лекин бандлик 
даражаси камаяди. И^тисодиётнинг бирор со^адаги инвестициялар 
шу сосала ишлаб чицариш ^ажмлари ортиб, бандлик даражаси 
купайишига, ^амма жойда иш rçarçn ортишига ва бопца со^аларда 
бандлик даражаси камайишига олиб келади. Бирор соада  иш ^аци 
кутарилганида бошца со^аларда банд булиб турган ходимлар ишдан 
бушаб, ю^ори туланадиган ишга утади.
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22-чнзма. Ме^нат мицдори.

Ме^нат бозорининг оддий модели ^уйидагича хулосаларни 
чицаришга имкон беради: 1) ме^нат бозори ицтисодиётнинг турли 
со^аларини бир-бирига боглаб турувчи му^им бугинларнинг бири- 
дир; 2) бирор со^а гуллаб-яшнаётган булса-ю, xÿnporç ходимларни 
жалб ^илиш учун ме^нагга туланадиган ĵ arç даражасини анча 
км^ори даражада белгиласа, бу з^ол бошца со^аларда ишлаб 
чи^ариш ^ажмлари пасайиб кетишига олиб келади. Со^а иш ^ак;и 
ставкаларини оширар экан, бош^а со^алардаги иш кучини узига 
жалб этиб, узидаги ишлаб чицаришни кенгайтиради.



VI боб. ТАДБИРКОРЛИК ФАОЛИЯТИДА 
МЕНЕЖМЕНТ

Менежментда тадбиркорлик фаолияти дейилганда —ишни таш- 
кил этишга таъсир курсатадиган шарт-шароитлар ва омиллар бор- 
лиги тушу нил ад и. Тадбиркорлик фаолиятининг мацсадлари ва ва- 
зифалари бевосита бозор тамойилларидан келиб читали,

Маълумки, бозор и^тисодиёти шароитларида сотувчилар Уз то- 
варларини имкони борича купрок; фойда берадиган к;илиб сотишга, 
харидорлар эса бу товарларни имкони борича арзонро^ харид 
к;илишга интилади. Уларнинг манфаатлари бозордаги ба^олар ме- 
ханизми ор^али мувозанатлашади. Шу муносабат билан бозор 
и^тисодиётининг цандай тамойиллари тадбиркорларга хос булиб 
^исобланади, деган савол тугилади.

Аввало, хусусий муста^иллик, яъни автономия тамойили. 
И^тисодиётдаги ^амма ташаббуслар эркин ^аракат ^иладиган 
ицтисодий субъектлардан келиб чицади. Шунинг учун тадбиркор 
киши амалдаги «рнунлар донрасида уз истагига ^араб иш юри- 
тиши мумкин. Эркинлик тамойили, биринчидан, тадбиркорлар 
учун муайян имкониятлар булишини: хужалик фаолияти эркин- 
лигини, танлаш эркинлигнни ва ^андай булмасин бирор нш би
лан шугулланиш эркинлигнни кузда тутади. Иккинчидан, бопца 
имкониятлар ^ам назарда гутилади: шартномалар тузнш эркин- 
лнги, бирлашиш ва ра^обат цилнш эркинлиги бор. Учинчидан, 
тадбиркор киши уз мулкидан р  хо^ишига цараб фойдаланиш 
$уцуцига эта булади. Умумий фаолият эркинлиги эркин бозор 
ицтнсодиётннинг асосий ^оидасидир. Айни ва^тда тадбиркор 
цонун билан белгилаб ^уйилган доираларни ва бойца субъект- 
ларнинг здо-зуцудоарини эътиборга олиши керак.
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Менежер

Замонавий менежер хамоат ишлаб чи^аришида: а) бош^арув- 
чи; б) дипломат; в) етакчи; г) мураббий; д) инноватор; е) инсон 
сифатида майдонга чи^ади.

Б о ш ^ а р у в ч и - м е н е ж е р .  Менежернинг бу функцияси азал- 
дан унга хос булган анъанавий функция з^исобланади. Бош^арув- 
чилик вазифасини адо этар экан, менежер з^окимиятга эга шахе 
булиб цолади. ^озирги шароитларда з^окимият тан^о бир кишига 
тегишли булмай ^олгани учун з^окимиятни цулда тутувчи кишидан 
бугунги кунда з^ам ^атъият, ^ам маълум даражада мулойимлик 
курсатиш талаб этилади. Бош^арувчи менежер з^алол, уз лафзида 
турадиган, юксак касб ма^оратига эга, иш юзасидан муомала 
к;илиш куникмаларини узлаштирган, ноти^, маслаз^атчи, педагог ва 
психолог маз^оратига эришган булиши керак.

Д и п л о м а т - м е н е ж е р .  Сунгги ун йилликлар давомида, 
айни^са, кенг ёйилган менежерлик малакалари ва куникмалари 
орасида буларнинг аввало музокаралар олиб бориш билан богли^ 
хилларини тилга олиб утиш лозим. У рта ва олий бугин менежер- 
лари з^озирги кунда узларининг иш ва^тларини acocan одамлар 
билан ало^алар боглаш ва бу алоцаларни кенгайтиришга, иш 
соз^асидаги алоцаларни чу^урлаштириш, шартномалар, битимлар 
тузиш, ба^сларни з а̂л цилиш, з^укумат билан урнатиладиган муно- 
сабатларни йулга цуйишга сарфлайдилар. 5^ар хил воситачилик 
ишларида менежерларнинг иштирок этиши тобора купро^ зарур 
булиб ^олди. Мана шуларнинг з^аммаси учун кишида алоз^ида, яъни 
дипломатларга хос ^обилиятлар булиши керак.

Е т а к ч и - м е н е ж е р .  Замонавий менежер менежерлик ишла- 
ридан таш^ари етакчилик ишларини з^ам олиб боради. Менежмент 
хусусидаги америка назариётчилари "з^ар бир менежер етакчи 
булиши керак" деган шиорни алла^ачоно^ уртага ташлашган. Ме
нежерлик вазифаси билан етакчилик вазифаси бир маънони англат- 
майди. Бизда менежерлик вазифаси дейилар экан, купинча бизнес- 
нинг моддий кенжа тизими фаолкятинк (ишлаб чи^ариш ресурсла- 
ри, муолажалари, технологик жараёнларни) ^уватлаб бориш учун 
зарур булган жами профессионал з^аракатлар тушунилади. Бизда бу 
утмишдан долган. Бизнеснинг инсонга хос булган бошца авлод 
тизими, яъни бош^аришнинг асосий объекти бу уринда гуё четда 
^олиб кетган. Лекин бу вазифани яхши уддалаш учун менежер 
одамларни узига эргаштириб бориш цобилиятига эга, яъни етакчи 
булиши керак.

Замонавий ну^таи назарга мувофиц етакчилик функциялари
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икки цисмдан — профессионал-технократик ва эмоционал-шахсга 
оид ^исмлардан таркиб топади.

М у р а б б и й - м е н е ж е р .  Ишлаб чи^ариш жарёнлари мурак- 
каблашиб боргани сайин ходимларга ^уйиладиган талаблар ортади. 
Бир томондан ходимларнинг технологик билимларини ошириш 
э^тиёжи пайдо булса, иккинчи томондан улар з^аёт фаолиятининг 
маънавий томонларини камолотга етказиш зарурияти тугилади. 
Мураккаблашиб бораётган техника билан технология мутахассис- 
ларга узлуксиз касб таълими бериб бориш заруриятини тугдириши 
з^еч кимда шуб^а уйготмайди. Бу равшан, шунга кура биз, куп 
суриштирмасдан бу ишга талайгина маблагларни сарфлаймиз. Jle- 
кин ходимларни маънавий томондан камолотга етказиш борасида 
биз сусткашлик ^илмо*удамиз ва шунинг учун ишлаб чи^аришда 
зарар з̂ ам курамиз. Ваз^оланки, ходимларнинг яхши тарбия 
курганлиги, юксак маънавий аз^лоеда эга эканлиги таравдиёт 
чу^исига чивдан и^тисодиётнинг минта^адан минтак;ага утиб бо- 
риши учун з^ал ^илувчи шарт булиб з^исобланади.

М уваффа^ият ^озонишни мулжаллайдиган менежер ходимлар
ни одоб-ахло^, з^ис-^аяжон томонидан тарбиялаб бориш барча ме- 
нежерлик ишларининг муз^им томонидир, деган тегишли хулосага 
келиш лозим.

Инноватор-менежер

Фан-техника тараздиётининг информацион юксалиш шароитла- 
рида (биринчи юксалиш ^ишло^ хужалик экинларини жорий этиш 
билан, иккинчиси саноатнинг тубдан узгариши билан богланган) 
менежерлик ишининг энг музеям томонларидан бири инновациялар 
буйича фаолият олиб боришдир. Шиддат билан давом этаётган 
фан-техника инцилоби шароитларида инновациялар хусусида кимки 
сусткашлик ^иладиган булса, у тез орада opeara утиб ^олади. 
Инновацияларнинг зарурлигини тушунтириш жуда осон. Эскириб 
долган асбоб-ускуналарни тиклаш, янгиликларни жорий этишдан 
маблаг тежаб ^олишдан кура янги техника ва технология базасида 
мез^нат унумдорлиги ва ма^сулот сифатини кутариш анча осон ва 
тезро^ булади, деб з^исобланади.

М е н е ж е р  а в в а л о  и н с о н Д и р .  Менежер татци энергия 
манбаларидан ишлайдиган машина эмас. Шунинг учун з̂ ам инсонга 
хос булган хусусиятларнинг з е̂ч бири унга бетона эмас. Менежер 
тарбия натижасида етиштирилган ижтимоий сифатларнинг мурак- 
каб -бир тизими, яъни шахсиятли кишидир. ^ар  бир менежернинг
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уз яулуатвори билан белгиланадиган уз табиати бор. Лекин одам 
табиатининг ^ар цайси томони ^ам менежерлик вазифаларини адо 
этйшга ёрдам беравермайди.

Япон "Мацусита денки" фирмасининг менежерлари ишчилар 
ме^натининг самарасини ошириш ва уларни ма^суярт сифатини 
тинмай такомиллаштириб боришга ундаш учун мЯна бундай маъ- 
навий коидага амал к;илиб бори^пади:’

— Б и з н и н г т а м о й и л л а р и м и з .  Жамиятимизни. ривож- 
лантириш ва фаровонлигини ощириш борасида масьулиягларини 
англаб етиш. Жа^он маданиятнни янада таржций эттир^пга уз- 
узини бапигЬдаш. \ I

Б и з н и н г  кр>едо. Мздан^я? т а р а * ^ ё /и  мав^ум бир нарса 
эмас. Бизнинг ^аммамиз 4иргалйкда ^аракат цилиб, маданият та- 
раедиётига уз уЛушимизни цушиб борамиз. Бизнинг з^ар бйримиз 
буни доимо ёдда тутмогимйз, керак. ^ а р  ишда фирмага садо^атли 
булиш муваффацият калиг^йир.

М а ъ н а в и й  ц а д р и я т Л а р и м и з :  а) ишлаб чи^аришни та- 
комиллаштириш йули £жлан миллатга хизмат у&Лиш; б) ^алоллик;
в) уйгунлик ва ^амкорлик; г) сифат учун «к^раш; д) уз цадрини 
билиш ва буйсуниш; е) фирма билан пайваста булиб яшаш; ж) 
фирмага миннатдорчилик.

Бошцарув цикли

Бошцарув цикли тургга вазифани адо этади, булар — режалаш- 
тириш, ташкил этиш, мотивация, назоратдир. Бу вазифалар моддий 
бойликлар яратиш, маблаг билан таъминлаш, маркетинг ва 
бошцаларга дойр бошцарув фаолиятининг ^амма турларини уз 
ичига олади.

Р е ж а л а ш т и р и ш .  Бу вазифа мо^ият эътибори билан ^арор- 
лар тайёрлаш жараёнидир. Режалаштириш босцичлари: а) ма^садни 
уртага куйиш, б) мавжуд имкониятлар, шарт-шароитларни 
аницлаш, в) муцобил шартларни белгилаб олиш, г) энг яхши 
йулни танлаш, д) режани ишга солиш ва бажариш.

Т а ш к и л  э т и ш .  Ташкил этиш вазифаси менежер ва ижро- 
чилар фаолиятини тартибга солишга царатилган. Бу аввало мене- 
жернинг уз имкониятларига ба^о бериши, узига буйсунадиган хо- 
димларни урганиб чициши, ^ар бир ходимнинг салсцияти, нима- 
ларга цодирлигини аницлаб олиши, кучларни жой-жойига цуя 
билишидир ва ^оказо. Мана шу ташкилотчилик фаолияти бошидан 
охиригача корхонанинг жуда аник; структуралари доирасида утади.

М о т и в а ц и я .  Тайёргарлик чораларини куриб булганидан ке-
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йин менежер ишнинг муваффа^иятли суратда бажаридишишгтаъ- 
минлаши керак. Шу ма^садда цуйидагилардан фойд^аншгади] а) 
рагбатлантиришдан, яъни таш^и омиллар (моддий /ва ифьнрвш 
рагбатлантириш) ёрдамида ходимни жуицин фаоли$|тга уцдаыцган:
б) асл мотивация, яъни ходимда ме^натга ички.' (психологик) 
рагбатлар з^осил ^илишдан. Бу уринда цуйидагилар? мухим булиб 
^исобланади: ме^натдан манфаатдорлик, ме^нат фаолрцтига э^ткёх 
сезиш, мехнат фаолиятидан цаноат туйгусини xfre 
му^имдир. Мана шу бош^арув вазифасини муваффа^ият билан адо 
этиш учун менежер мулоцот олиб бориш, ало^алар боглашнйнг 
турли жа^атларини яхши билиши, узида тегишли малака ва 
куникмаларни ривожлантириб бориши шарт.

Бошцарув циклининг айланиб туриши. Маълумки, менежер до
имо бош^арув вазифаларни адо этиб бориш билан банд булади. 
Агар у уз корхонаси (ташкилоти) исти^болини таъминлаб беришни 
истаса, боицарув ишининг ^амма тафсилотларига жиддий кириш- 
моги керак. Ишни режалаштиришдан бошлаш лозим. J(ap бир касб 
эгаси, ^ар бир профессионал ходим уз ишини режалаштиради:

— бопцарувчи ^улига ^алам ва учиргични олиб неча-неча 
соатларни бюджет устида утказади;

— сотувчи узининг харидор билан ^иладиган муомаласини j^ap 
томонлама уйлаб олади.

Назорат ^а^и^атда эришилган натижаларни текшириб чи^иш ва 
топширилган вазифалар билан солиштириб куришдир.

Тескари ало^а яхши йулга 1$йилган та^дирда, яъни тегишлича 
назорат олиб бориладиган ма^алда ташкилий жи^атдан олдинга 
■^уйилган ма^садларга эришиш мумкин. Лекин назорат ваъсийлик 
^илиш деган ran эмас, самарали назорат бу масла^ат, уз ва^тида 
курсатилган йул-йурик, рагбатлантириш, маъ^уллашдир ва ^оказо. 
Назорат деган нарса йул цуйилган камчиликлар учун уч олиш, 
жазолаш эмас.

Менежментнинг ^амма асосий вазифалари менежернинг ^арор- 
лар цабул ^илишга дойр хатти-^аракатлари билан пайваста булади. 
Самарали ^арорлар,— деб таъкидлайди менежмент хусусида амери- 
кали назариётчи К.Киллен,— тижорат корхонасининг яшаб бориши 
учун гаровдир. Бундай царорлар бопцарувининг ю^орида айтиб 
утилган вазифалардан ^ар бирининг му^им элементидир.

К^арорлар цабул цилиш

Менежментга дойр цулланмаларда курсатилганидек, царор к;абул 
^илиш, яъни бир тухтамга келиш цандай булмасин бирор фикрга
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келиш ёки цилиниши мумкин булган ишларни ани^-тайин бир 
йулини танлаб олишдир.

^ а р о р л а р  ^ а б у л  ^ и л и ш  менежернинг фикри-зикрини 
доим банд ^илиб турадиган ташвишдир. Менежер жуда хилма-хил 
масалалар юзасидан — ташкилий, кадрларга оид, технологии, таъ- 
минот масалалари ва шунчаки рузгор масалалари юзасидан ^арор- 
лар ^абул ^илади. Баъзи з^олларда менежер бу ишни узи якка 
бошчилик билан, бошца з^олларда уз ёрдамчилари билан, яна 
учинчи з^олларда экспертлар ва жамоатчиликни жалб ^илиб туриб 
уддалайли. Бош^арувга оид з^ар ^андай ^арор самарали булсагина, 
ана шу ^олдагина у уринли деб з^исобланади.

К , а р о р л а р  ^ а б у л  р л и ш н и н г  т а м о й и л л а р и .  
Бош^арувга оид ^арорлар ^абул ^илиш иши жуда тайинли тамо« 
йилларнинг талабларига иувофи^ амалга оширилади. Тамойилни 
билган з^олда ^абул ^илинадиган царорнинг нечоглик самарадорли- 
гини анча ани^лик билан олдиндан айтиш мумкин. Тамойиллар- 
нинг ундан ортиц хиллари бор, лекин яккабошчилик, якдиллик, 
купчилик, консенсус тамойиллари энг куп русум булган.

Я к к а б о ш ч и л и к  т а м о й и л и .  Бунда царор яккабошчилик 
асосида Цабул ^илинади. Агар шу к;арор яхши ва турри деб топилса, 
менежмент ну^таи назаридан у уринли деб з^исобланиши мумкин. 
Шундай булса-да, бу хилдаги ^арорлар асосланган тан^идга учраб 
туради. Бу шунга боглицки, менежерлар аксари узини курсатмо^чи 
булиб, яккабошчилик билан ^арор ^абул ^илишади. Ана шундай 
менежерлар хатти-з^аракатларининг 90 фоизга я^ини команда ва 
буйрук^ардан иборат булади. Бу нарса ишчи гурузутарда кескинлик 
юзага келишига олиб боради. Бошцарув иши обру-эътиборга асос- 
ланиб олиб борилганида шахсларнинг уртасидаги муносабатлар 
узаро ишонч йу^олиб ^олиши ва жанжаллар куп булиб туриши 
билан таърифланади.

Я к д и л л и к  т а м о й и л и .  Бозор муносабатлари шароитида 
бундай тамойилнинг тулалигича намоён булиши жуда ^ийин. У 
моз^ият эътибори билан олдинга сурилаётган му^обил фикрни сузсиз 
^уллаб-^увватлашдан иборат. Бундай булиши жуда кам учрайдиган 
з^одисадир. Чунки ^арорларни ^абул цилишда цатнашадиган киши- 
лар демократик услубда фикрлаш тарафдорлари булса, одатда 
бош^аларникидан фарц ^иладиган уз фикрларига эга буладилар.

Якдиллик аксари фав^улодда руй берадиган вазиятларда ^арор 
к,абул ^илишда, шунингдек ^иршилик курсатувчи гурузугарда "ко- 
алициялар" булмаган пайтларда юзага келади. Бизнинг шароитда 
якдиллик "маъ^уллаймиз" деган галати шаклга кириб келадики, бу
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ицтисодиётимизнинг узигагина эмас, балки бутун жамиятимизга 
з^ам зарар етказди. Шундай булса-да, биздаги купгина бошцарув- 
чилар ва парламент вакиллари шу тамойилга амал цилишга мо* 
йилдирлар.

К у п ч и л и к  т а м о й и л и .  Бу тамойил "каолициялар" руйи- 
рост маълум булиб турган вазиятларда, яъни карорни ишлаб чик;иш 
жараёнида з̂ ам айрим шахслар, з̂ ам гуруучар томонидан билдирил- 
ган з^ар хил фикрлар рацобат циладиган маз^алда амал цилади. Шу 
муносабат билан царор цабул цилишда овоз бериш йулига утилади. 
К,арор цабул килиш учун аксари оддий купчиликнинг овози етар- 
лидир, гоз^ида баъзи принципиал масалалар юзасидан меъёр 2/3  деб 
тасдицланади.

К о н с е н с у с  т а м о й и л и .  Бу тамойилнинг пайдо булиши бир 
^анча омилларга боглиу Биринчидан, бу — бошцарувни демократ- 
лаштириш жараёнининг чу^урлашиб боришидир.

Фикрлар плюрализми шароитларида з а̂л этиладиган муаммолар- 
ни узларича талцин этадиган, тасаввур циладиган кишиларнинг 
цандайдир бир гуруз^ига ёки айрим кишиларга тазйиц утказиш 
мумкин эмас. Тарбия курган демократик жамият узига шундай 
муомала цилинишига мутлацо йул цуймайди. Иккинчидан, бу — 
ахборот оцимининг тобора зурайиб бораётгани ва царорлар цабул 
цилишнинг техник-ицтисодий шароитлари мураккаблашаётганидир. 
Буларнинг униси з^ам буниси хам з а̂р бир фикрга, гояга 
эз^тиёткорлик билан муносабатда булишни, з а̂р бир инсонга^са^и- 
мийлик билан эътибор беришни талаб цилади.

Консенсус царорларни ишлаб чициш жараёнида барча баз^сли 
масалалар ва турли-туман фикрлар юзасидан бир битимга келиш, 
келишишдир. Бу нарсага узаро фикр алмашиниш ва маслаз^ат 
цилиш, шунингдек олдинга сурилаётган мукобил масалаларни 
мацсадга Мувофицлаштиришнинг з̂ ар хил усулларини цулланиш 
билан эришилади. Шу мацсадда бир ^анча алоз^ида усул-амаллар- 
дан фойдаланилади: ”онг з^ужуми", "синектика", "интервью", "гуруз  ̂
иши" ва бопщалар шулар жумласидандир. Япон бизнесида бу 
мацсадлар учун "ринги" усули хизмат цилади.

" Р и н г и "  у с у л и .  "Японча-русча катта лугат"да "ринги" ата- 
маси "муаммони з а̂л цилишга мажлислар ча^ирмасдан туриб, сураб 
чициш йули билан розилик олиш" деб талцин цилинади. Унинг бир 
неча босцичлари бор:

Биринчи бос^ичи — бундан фирма раз^барияти цандай муаммо 
юзасидан царор цабул ^илиниши лозим булса, шу муаммога (ма- 
салан: "моз^ият эътибори билан янги двигателни ишлаб чинара
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бошлаш керак", деган муаммога) дойр у мумий муло^азаларни жалб 
этилган мутахассислар билан биргаликда олдинга суради.

Иккинчи босцичи муаммони "пастга”, яъни лойиз^а устида иш 
ташкил этиладиган погонага утказишдир.

Учйнчи бос^ичи— "нэмаваси", том маънода "кундаков ^илиш", 
яъни тайёрланаётган лойи^анинг барча ну^талари буйича ижрочи- 
лар билан батафсил келишиб олиш. Аслида бу "су^моц булиб 
турган жойларни текислаш", яъни ихтилофларни бартараф этиш, 
^арама-^арши ну^таи назарларни уртадан кутаришдир. Кучат 
экишда богбон кучатнинг з^ар томонга узун-узун ёйилиб турган 
илдизларини кесиб ташлаб, тайёргарлик ишларини бажаргани син- 
гари ^арор ^абул ^илишдан олдин муаммо барча манфаатдор 
шахслар томонидан муз^окама цилиб курилади ва уни ечишнинг 
келишиб олинган йули танлаб олинади.

Туртиычи бос^ичи — маълум мацсадга ^аратилган кенгаш, кон- 
ференциялар утказиб, буларда муаммони з а̂л цилишнинг аниц йули 
музркама ^илинади.

Бешинчи бос^ичи — з^ужжатни яна ишлаб поёнига етказиш (бу 
"рингисе" деб аталади), унинг ижрочилар томонидан имзоланиши 
(з^ар ким уз музфини босиши керак), з^ужжатнинг фирма 
раз^барияти томонидан тасди^ланиши.

Японияда "ринги” усулини э^тиёткорлик, авайлаш, жамоа маъ- 
сулиятини олдинга сурувчи бош^арув фалсафасининг куриниш- 
ларидан бири, деб з^исоблаш русум булган. Бу усул з^аддан таш^ари 
сермашаедат булгани учун япон матбуотида унинг шаънига айтил- 
ган тан^идни учратиш мумкин булса-да, ^улланишдан воз кечиш 
тугрисида лом-мим дейилмайди. Японлар я^ин келажакда "рин- 
ги' дан воз кечмайдилар. Улар "ринги" ишлаб чи^иладиган муаммо- 
лар буйича жуда з̂ ар хил фикрларнинг з^аммасини з^исобга олишга 
бизга ёрдам беради, шунинг учун бирор фикрни, з^атто у унчалик 
муз^им булмаса з^ам, четга улоцтириб ташлашни жуда орти^ча деб 
з^исоблайдилар.

Мотивация

Мотивация, юцорида айтиб утилганидек, ходимларни жонли 
мез^нат фаолиятига рагбатлантириш. Гарбда менежерлар учун 
мулжаллаб нашр этилган з̂ ар ^андай маълумотномада шу бош^арув 
иши куп жи^атдан афзал деб з^исобланади. Купинча бизнинг наза- 
риётчилар билан амалиётчилар з^ам мотивацияни четлаб 
утишмайди. Чунончи, мапцур психолог П.М.Якобсон мотивация 
жами рагбат тенденцияларидан таркиб топади, деб з^исоблайди:
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а) сиёсий,маънавий идеаллар, келгуси, исти^бол тугрисидаги 
тушунчалар;

б) чунончи спорт, санъат, уйин ва эрмаклардан таассуротлар 
олишга етарли даражада ^изи^иш;

в) ^аёт ва турмушни ташкил этишга интилиш, ижодий фаолият 
ме^натига, оилавий ^аёт ва бош^аларга кизи^иш;

г) нималаргадир (китоблар, пул, ^андай булмасин буюмлар, 
зав^ уйготувчи буюмлар ва бош^аларга) зур э^тиёж сезиш;

д) ^ис-туйгулар (миннатдорчилик, му^аббат, валима, газаб, наф* 
рат, ра^м-шаф^ат ва бош^алар)нинг етарлича кучли булиши;

е) маълум вазиятларда тегишлича хатти-^аракат ^илиш зарур- 
лигига чиндан ишониш;

ж) урганиш, урф-одатлар (анъаналар, хурофотлар, ^упол сузлар 
ва хатти-^аракатларга муносабат курсатиш усули, ме^натга, боища 
кишилар, буюмларга муносабат ва бопщалар);

з) тацлид цилиш (кийим модаси, маълум юриш-туриш, имо- 
ишораларга, дид-таъблар ва бошцаларга).

М енежерга эслатма

1. Душманлик кайфиятдаги аудитория олдида сузга чицилганида муваффа^ият 
цозонмоц учун аввало шу аудиториянинг ру^иятини урганмоц керак.

2. Бу уринда муваффацциятнииг калити ^амиша цилинадиган маърузага олдин- 
дан синчиклаб тайёргарлик куришдадир.

3. Нотиц билан аудитория уртасида ишонч булмаса, муваффацият ^озонишга 
умид боглаб булмайди.

4. Бу Уриндаги маърузалар схемаси жуда оддий: а)нотиц билан аудитория 
Уртасида ало^а урната олиш; б) учрашувнинг мацсадларини баён к;илиб, сузлаб 
бериш; в) маърузанинг асосий ^исми; г) хулосаси.

5- Нотиц самимий булм от керак, у муцобил нуцтаи назарларга узининг ^урмат 
билан царашини таъкидлаб курсатиши л озим.

6. Ноти^ узининг битимга келишишга ишонишини курсатиб бериши керак.
7. Монологни диалогга айлантириш учун ^аракат ^илиш зарур.

Амалда креатив (ижодий) фикрлаш

— одамлар Уз фикрларига узлари тусиц цуйишади;
— купчилик масаланинг ^амиша фа^ат битта тугри ечими (тау 1ил, тартиб, 

умумлаштириш, щиёслаш, аиицл штириш сингари ечими) булади, деб астойдил 
ишоиади;

— оддий кишилар ^амиша олимлар, рздбарлар, амалдорлардан ани^-тайин 
курсатмалар, йул-йурицлар, жавобларни кутади;

— Таэ^лилий фаолият ягона тугри ечимни та^и м  этишга *еч цандай имкон 
бермайдиган ва киши бир *анча муцобил таклифларни та»ущм этадиган булса, унга 
одамлар ишончсизлик билан царайдилар. Бу тентаклик! Булацаси Утмайди! Бу 
соддалик деганга ухшаш гаплар ана шундан келиб чицади.
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М енежерга эслатма

1. Креатив (ижодий) равишда фикрлаш э а̂р ^андай менежерга жуда зарур. 
Узингда ва узингга буйсунадиган кишиларда креатив фикрлашга булган цобилиятни 
ривожлантириб юбориш керак.

2. Ижодий равишда фикрлашга ^одир булиш бир хилдаги умумий шароитда 
менежерни бошцалардан бир погона юцори ^илиб цуяди.

3. "Мияга лоп этиб ижодий фикр келиши" к^пинча одам узини буш тутиб ором 
олаётганида ёки ¡цатто тушида курилади, бунда кун буйи чарчаган мия узидан утган 
барча сигналларни цайта ишлаб, образлар, чизмаларга айлантиради.

4. Муаммога диедатни жалб ^илиб, унинг устида з?р бсриб бош цотирилгандан 
кейин унинг ечими” лоп этиб мияга келиб цолади". Ана шу полиса кишига чинакам 
завц беради ва шунинг учун ^ам фаолиятга paróat берувчи булиб майдонга чи^ади.

5. Креатив (ижодий) фикрлаш онлари ало^ида олинган бир кишига ^ам, одамлар 
гуру^ита *ам характерлидир.

6. Бозор ицтисодиёти шароитларида лоа^ал цандай булмасин бирон-бир фойда 
келтирадиган ^ар ^андай фикрни назарга олиш керак.

Касб эркинлиги, бу -  кишининг уз хоз^иш иродаси, майл истак- 
ларидан келиб чи^иб, узига эркин равишда касб-корни танлаб 
олишидир, бу уринда фа^ат цонун асосидагина чеклашлар булиши 
мумкин.

Шартномалар эркинлиги тадбиркорнинг уз мацсадлари ва уз 
истагига мувофиц шартномалар тузиш з^уцу^ини кузда тутади. 
Бозорга дойр з^уцуций ва ицтисодий тартибот жи^атдан олганда бу, 
аввало, битимлар, шартномалар тузиш, харидлар цилиш, ёллаш, 
ижарага олиш, царз бериш ёки олиш ва хужалик ширкатлари 
ташкил этиш эркинлиги деган маънони билдиради.

Ра^обат эркинлиги тадбиркорлар учун хужалик юритиш эркин- 
лигидир. У з̂ ар бир тадбиркорга бойца тадбиркорлар билан 
рацобат цилиш з^уцуцини беради. Бунинг маъноси шуки, тадбиркор 
бозорга бемалол кира оладиган ва шу билан бирга уз фаолиятини 
бойца тадбиркорлар манфаатига зид равишда амалга ошира олади
ган булиши керак (масалан, баз^оларни анча цулай з^олга келтириш 
нули билан). Бироц, рацобат тамойили бозор иштирокчиларини 
танлашни з̂ ам кузда тутади, шу билан бирга ишининг унумдорлиги 
бозор талабларини цондира олмайдиган тадбиркорлар курашдан 
чициб кетишлари керак.

Хусусий мулкчилик юцорида тилга ’олиб утилган тамойиллар 
билан бир цаторда эркин бозор хужалигининг энг муз^им асосидир. 
Шунга мувофиц, з̂ ар бир тадбиркорга иктисодий бойликларга эга- 
лик цилиш ва уларни боицаларга утказиш з^уцуци бериб цуйилади. 
Щу эгалик з^у^уци, аввало, мулк эгасининг уша мулкни уз 
хоз^ишига цараб ишлатиш ва ундан келадиган даромаддан бемалол 
фойдаланиш з^уцуцини кузда тутади. Бу уринда суз биринчи нав-
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батда ишлаб чи^ариш воситаларига эгалик ^илиш ва фойдани 
тасарруф этиш тугрисида бормоча.

Соф ^олдаги эркин бозор и^тисодиёти з^али яратилган эмас. 
Тутрироги, эркин бозор хужалигининг давлат томонидан идора этиб 
бориладиган аралаш тизими учрайди. Бозор и^тисодиётида давлат- 
нинг роли марказдан туриб бош^ариладиган хужаликдагига ^ара- 
ганда анча кам булади. Давлат бозор и^тисодиётининг асосларини 
(айни^са, и^тисодий эркинлик, хусусий мулкчиликни ва ра^обат 
тамойилларини) ^окимиятни суиистеъмол ^илишдан, бозорни моно- 
полиялаштириш ва гирром ра^обатчиликдан ^имоя ^илувчи булиб 
майдонга чи^ади, холос. Уриисиз ^одисаларга йул ^уймаслик учун 
давлат эркин бозор фаолияти чегараларини белгилаб ^уядиган кенг 
доирадаги чораларни куриши керак. Давлат уз фаолияти билан з̂ ам 
бозор и^тисодиётининг салбий оцибатларини бартараф этиши, ^ан- 
дай булмасин бирор турдаги фаолиятни рагбатлантириши ёки со- 
ли^лар ^амдгк субсидиялар ёрдами билан и^тисодий жараёнларини 
бош^ариб бориши мумкин.

Бозор ицтисодиётида давлат томонидан куриладиган чоралар 
ижтимоий >;имоя, атрофдаги му^ит му^офазаси, инсон цадрини,де- 
мократияни ^имоя ^илиш, ахборотни кури^аш , истеъмолчиларни 
т^имоя ^илиш ва бош^аларга ^аратилган булиши мумкин. Тадбир- 
корликнинг му^им томони унинг фаолиятини бошцариб боришдир. 
Тадбиркорликни бош^ариш мо^ият эътибори билан олганда ма^сад- 
га эришищ й^лида ^илинадиган хатти-^аракатларни жонлантириш 
учун бир шахе ёки шахслар гуру^и томонидан бош^а шахсга таъсир 
утказишдан иборат.

Тадбиркорликни бош^ариш уч жихатни уз ичига олади:
1. "Кимни" "ким" бопщаради?
Бу нарса бош^арув вазифалари, жумладан менежерлар ва 

бош^арув органлари вазифаларининг ижросини таърифлайди. Ик- 
кинчи томондан, шахсларни ва ^арорларга ало^адор воситачи ки- 
шиларни ким бош^ариб бориши шу йул билан ани^ланади.

2. Боыщарув ”^ай тарифа" амалга оширилади ва бошкариладиган 
кишиларга у к;ай тарифа таъсир утказади?

Бу нарса, биринчидан, менежерлар ва бош^арув органларини 
шакллантириш фаолиятини таърифлаб беради. Бу уринда 
бопщарувнинг деярли ^амма вазифаларини ^ам, менежерлар фао- 
лиятининг махсус томонларини (бошцариш услубини) ^ам куздан 
кечириш мумкин. Иккинчи томондан, бунда менежернинг бош^ари- 
ладиган кишиларга утказадиган таъсири (бош^арувнинг самарадор- 
лиги) таърифланади.
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3. Боицарув "нима" билан амалга оширилади? Бу менежерлар 
узларининг вазифаларини амалга ошириши учун ^улланадиган 
дастаклари (бопцарув дастаги)ни кузда тутади. Тадбиркорликни 
бош^аришнинг му^им вазифаси тадбиркорлик сиёсатини белгилаш- 
дир. Тадбиркорлик фаолиятининг сиёсати барча норматив талаблар 
ва шу талабларни бажо келтириш усулларини уз ичига олади.

Мажбурий норматив талаблар ^уйидагилардан иборат.
а) Тадбиркорлик фаолиятининг фалсафаси. "Тадбиркорлик фао

лиятининг фалсафаси" деган нарса "фаолиятнинг олий тамойилла- 
ри'ни ичига олади. Бунга ^уйидаги асосий талаблар киради:

-  тадбиркорлик фаолиятининг маъноси тугрисидаги тушунча;
-  менежерларнинг тадбиркорлик фаолияти ^атнашчиларига му

носабати, жумладан уларнинг ходимлар ва сармоя эгалари учун 
жавобгар булишга тайёрлиги;

-  менежерларнинг атрофдаги му^итга муносабати, жумладан 
уларнинг бозордаги шерикларига ^иладиган муомаласи ва атрофда
ги му^ит экологиясига муносабати учун жавобгар булишга тайёр
лиги;

-  менежерларнинг ижтимоий-техникавий узгаришларга, жумла
дан техникавий ва ижтимоий инновацияларни тез к^абул ^илишига 
муносабати;

-  менежерларнинг тадбиркорликда таваккал ^илишга муносаба
ти,жумладан уларнинг таваккал ^илишга тайёрлиги ёки тайёрмас- 
лиги.

б) Ни^оятда улкан ма^садлар.
-  тадбиркорликни муваффа^иятга олиб борадиган йуллар (му- 

ваффа^иятга олиб боридиган мацсадлар);
-  тадбиркорлик объекти, фаолияти со^аси, ишлаб чи^ариш ёки 

хизмат курсатишнинг йуллари;.
-  ма^садга эришмоц учун назарга олиниши зарур булган шарт- 

шароитлар (чеклашлар).
в) Тадбиркорлик фаолиятини ташкил этишга ^уйиладиган прин- 

ципиал талаблар.
Булар цуйидагиларга тегишли талабларни уз ичига олади:
-  бош^ариш амаллари ва усуллари (масалан, бошцаришнинг 

авторитар ёки демократик услуби);
-  инновацияларни цулланиш (масалан, маълум муддатга 

мулжаллаб ёки узгариб турадиган томонлар асосида режалашти- 
риш);

-  ахборотга оид тамойиллар (масалан, ошкоралик ёки яширин- 
ликка мойиллик);
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-  ташкилий тузилиш (масалан, марказлаштириш ёки марказ- 
лаштиришга бардам бериш);

-  жанжал-можароларни бартараф этиш (масалан, босиб цуйиш 
ёки арбитраж);

назорат тамойиллари (масалан, ички ёки ташци назорат).
Тадбиркорлар фаолиятининг самарали булишида тадбиркорлик 

муз^ити омилларини тадциц этиш муз^им уринни эгаллайди. Тад
биркорлик музртти дейилгаиида менежментда фирманинг фаолият 
курсатиб боришига таъсир утказадиган ва бошцарувга оид царорлар 
цабул цилишни талаб этадиган шарт-шароитлар ва омиллар бор- 
йуулиги тушуйилади. Тадбиркорлик муз^итининг ички ва тапцил 
омиллари тафовут ^илинади. Ички муз^ит дейилганида фирманинг 
олинадиган фойдани купайтиришга царатилган бопцарув механиз- 
мини уз ичига олувчи хужалик организми тушунилади. Фирманинг 
ички муз^ити дейилганида каерда жойлашганлиги ва цандай фаоли
ят соз^аси билан шугулланишидаи цагьий назар, фирманинг з^амма 
ишлаб чи^ариш корхоналари, молия, сугурта, транспорт ва бойца 

ч булимларини уз ичига оладиган умумий структураси назарда тути- 
лади.

Тадбиркорликнинг таици муз^ити дейилганида рацобатчи фир
манинг фаолиятидан цатьий назар атрофдаги му^итда юзага кела- 
диган, лекин, унинг иш олиб боришга таъсир утказадиган барча 
шарт-шароитлар ва омиллар тушунилади.

Фирма уртача ва узоц муддатли фаолиятининг натижаларига 
цандай омиллар цай даражада таъсир курсата олишини з^амда шу 
муносабат билан боицарувга оид цандай ^арорлар цабул цилиш 
кераклигини одатда унинг узи боицарув жараёнида белгилаб олади.

Бозор муносабатлари шароитларида з а̂р цандай тадбиркорлик шу 
тадбиркорлик ички муз^итининг з^олатини узгартира оладиган таъ- 
сирга доим учраб турадиган булгани учун тадбиркорлик муз^ити 
з^олатини кузатиб бориш ва та391 ил этиш катта аз^амиятга эга.

Тадбиркорлик ички муз^итини таз^лил цилиш асосида тадбиркор
лик фаолиятини нормал амалга ошиб бориш, чунончи белгиланган 
ма^садларга эришиш ва мулжалланган охирги натижаларни цулга 
киритиш учун керакли бопцарув ^арорларини талаб этувчи омил
лар ётади.

Тадбиркор катта фойда олиш учун цуйидаги йуналишларда Уз 
мацсадини аш цлаб олиши керак: фан-техника соз^асида -  янги 
маз^сулотни ишлаб чициш ва жорий этишни; ишлаб чицариш 
соз^асида технология жараёнини такомиллаштириш ва янги техно- 
логиядан фойдаланиш, ишлаб чицарилган маз^сулот сифатини ях- 
шилашни; маз^сулотни утказиш, сотишда — з а̂р бир маз^сулотга
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нисбатан бозор улушини сацлаб ^олиш ва кенгайтириб бориш, 
таедим этиладиган хизмаглар сифатини кутаришни уйлаб куриши 
лозим.

Белгиланган ма^садларга эришмо^ учун ма^сулот ишлаб чи^иш 
со^асида тадбиркорлар томонидан i^aöyjj ^илинган ^арорлар асосида 
конкрет вазифаларни ишлаб чи^иш ва амалга ошириш, ишлаб 
чи^ариш структурасини аниулаш, ишлаб чи^аришнинг энг маъцул 
тушадиган сарф-харажатларини топиш ва ишлаб чицариладиган 
ма^сулотнинг ю^ори сифатли булишига эришиш зарур.

Бошцаришнинг асосий вазифаси ана шундай омиллар таъсири- 
нинг табиати ва даражасини аниулаб, тадбиркорлик фаолиятининг 
самарали амалга ошиб бориши ва ривожланишини таъминлашга 
^аратилган царорлар ^абул ^илишдир. Шу ма^садда тадбиркорлик 
му^ити омиллари цуйидаги жараёнларда:

-  маркетинг тад^и^отлари ва маркетинг дастурларини ишлаб 
чи^ишда;

-  бизнес-режа курсаткичларини ишлаб чи^ишда;
-  оператив бопцаришда;
-  хужалик фаолияти натижаларини назорат ^илиб бориш жара- 

ёнида мунтазам та^лил ^илиб борилади.
Тадбиркорлик фаолиятининг самарадорлиги купгина омилларга 

богликущр, бу омиллар доимо тадбиркорларнинг диздат марказида 
туради ва талайгина и^тисодий курсаткичларни к^иёслаш йули 
билан тазршл ^илиб борилади. Бошцарувга оид асосланган ^арор- 
ларни ^абул ^илиш учун ана шулардан фойдаланиш зарур.

)^ар к^андай тадбиркорлик фаолияти узининг таш^и му^итига, 
узининг тапци доирасига эга булади, булар тадбиркорлик фаолия- 
тига к;ис^а муддатли даврда ^ам, узоц муддатли даврда ^ам ^ан- 
дайдир бирор тарзда таъсир утказадиган омилларни уз ичига олади. 
Шу сабабдан тадбиркорлар биринчи галда узларининг фаолияти 
сама радо рлигига катта таъсир курсатадиган омилларни урганиб, 
идора этиб боришга ^аракат ^илишади. Ташци му^итнинг а^воли 
турли омилларининг курсатадиган таъсири тугрисидаги ахборот 
нечоглик кенг ^амраб олинганига ^араб царорлар ^ар хил булади. 
Ташци му^ит омиллари жуда турли-туман булганлиги туфайли 
уларнинг тавсифи ^ам ^ар хил булиши ва бу тавсифга турли 
тамойиллар асос ^илиб олиниши мумкин. Менежмент ва тадбир
корлик фаолияти амалиётида беш гуру^ омиллар тафовут к;илинади:

-  бозор муносабатларининг табиати ва з^олати;
-  хужалик ало^алари;
-  тадбиркорлик фаолиятини идора этиш;
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-  умумицтисодий омиллар;
-  умумсиёсий омиллар.
Ушбу омилларнинг биринчи икки гуру^и тугридан-тугри, ке- 

йинги уч гуруз^и билвосита таъсир утказадиган омиллар жумласига 
киради. Ташци му^итда ^аммадан кура тезро^ руй берадиган 
узгаришлар аввало фармацевтика, кимё, электроника со^аси, комь- 
пютерлар ишлаб чи^ариш со^асига, биотехнология, шунингдек те
лекоммуникация сингари со^аларга да^лдор булиши тадбиркорлик 
фаолияти тажрибасидан маълум. Бу уринда аввало технология ва 
ра^обат кураши усул-амалларининг узгариши сингари омиллар 
таъсир кусатади. Машинасозлик, автомобилларга э^тиёт ^исмлари 
ишлаб чи^ариш, мебель саноати, цандолат ва ози^-ов^ат 
ма^сулотлари ишлаб чи^ариш со^аларининг таш^и му^итида руй 
берадиган узгаришлар камро^ сезиладиган булади.

Жа^он товар бозорлари ва умуман жа^он хужалигида руй бериб 
турадиган узгаришлар тадбиркорлик фаолиятига бевосита таъсир 
утказиб боради. Бу узгаришлар ^ар бир мамлакатда турли 
куринишларда буладики, бу нарса конкрет и^тисодий шароитларга, 
анъаналарга, и^тисодиётнинг таш^и бозорга йуналтирилганлик да- 
ражасига ва бош^а купгина омилларга боглиедир.

Гарб мамлакатларида тадбиркорликка хужалик юритишнинг бю- 
рократизмга царши ^аратилган ало^ида янгича бир услуби деб, 
унинг асосида тинмай янги имкониятларни излаш, инновацияларга 
йул очиш,олдинга цуйилган ма^садга етишмо^ учун ^ар хил ман- 
балардаги ресурсларни жалб ^илиш ва ишлатиш ётади деб ^арала- 
ди. Бу -  бирор кимматли янгилик яратиш жараёни , вацт ва 
куч-^увватни олиб, молиявий, маънавий ва ижтимоий жаво5гарлик- 
ни зиммага ^уядиган, пул даромади ва шахсий цаноат келтирадиган 
жараёндир. Бу -  янги гояларни цидириб топиш ва буларни ани^- 
тайин моддий натижага айлантириш жараёнидир.

Америка олими П. Дракер фикрига ^араганда, тадбиркорликни 
илму-фан деб ^ам, санъат деб з^ам зртсоблаб булмайди, у ани^-та- 
йин бир фаолият, амалиётдир. Унинг мазмуни, вазифаси, П.Дракер 
фикрича, барча со^аларга, жумладан бош^арувга ^ам янгиликлар 
киритишдан иборатдир.

Хрр цандай янги иш ^ам тадбиркорлик булиб ^исобланавермас- 
лигини таъкидлаб утиш керак (лекин социализмдан кейинги и^ти- 
содиётга нисбатан олганда шаклланиб келаётган бозор и^тисодиёти 
со^асида ^ар к,андай янги бошланаётган ишни шартли равишда 
тадбиркорлик деб ^исоблаш мумкин булур эди). Тадбиркорлик 
биринчи навбатда и^тисодий жи^атдан ривожланиш ва а^оли та-
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лабларини цондириш ма^садларида барча ишлаб чицариш омилла- 
ридан самарали фойдаланиш билан боглиздир.

Бозор и^тисодиёти ривожланган шароитда тадбиркорлик давлат- 
нинг кумаги ва жамиятнинг ^айрихоэушк муносабати билан таш- 
килотчилик вазифасини, ресурсларга алоцадор, ижодий вазифа- 
ларни (гоя пайдо булишидан тортиб то уни конкрет лойи^ага 
айлантиргунча) бажариб боради. Ташкилотчилик вазифаси тадбир- 
корликнинг уз бизнесларини ташкил этишга, фирманинг ички 
бопцарувини жорий этишга, хужалик юритиш стратегиясини 
узгартиришга мустацил равишда ёндашуви билан намоён булади. 
Бундай ёидашув кичик ва урта бизнесда, шунингдек А К, III учун 
характерли булган "жамоа (тармоц) тадбиркорлипГда кузга ташла- 
нади.

Ресурсларга ало^адор вазифа такрор ишлаб чицариладиган ре- 
сурслардан ^ам, урни тулмайдиган ресурслардан ^ам фойдаланишни 
кузда тутадиган ишни кенгайтириб бориш билан боглицдир. Ресурс» 
лар деганда ишлаб чи^аришга дахлдор барча моддий ва моддиймас 
шарт-шароитлар ва омилларни-ишчи кучи, ер-сув ва ерости бой- 
ликларини, ишлаб чицариш воситалари ва илм-фан ютуугарини 
тушунмоц керак. Бироу мумкин цадар купроц даромад (фонда) 
кетидан цувиш, аксари, табиат бизга инъом этадиган нарсалардан 
ва^шийларча фойдаланишга олиб келади ва атрофдаги му^ит билан 
а^олига зиён етказади. Шу муносабат билан давлатнинг тартибга 
солиш, идора этиш юзасидан циладиган хатти-^аракатлари му^им 
а^амиятга эга булиб услади. Давлат ресурсларга алоцадор вазифа- 
нинг нотугри бажаралишига жавобгарликни белгилайди.

Ижодий вазифалар янги гояларни амалга оширишдан тапцари, 
мацсадга эришмоцнинг воситаларини ишлаб чицишни ^ам кузда 
тутади. Ижодий вазифалар тадбиркорлик фаолияти субъектлари- 
нинг хужалик юритишдаги эркинлиги даражаси ва царорлар цабул 
цилиш заруриятидан келиб чи^ади. Бозор ицтисодиёти царор топа- 
ётган даврда цулидан иш келадиган ^ар бир шахснинг уз ишига 
хужайин була олишини, тапци му^ит царшилигини енгиб, узининг 
и^тидори-ю цобилиятларини намоён эта олишини кузда тутадиган 
ижтимоий вазифа тез ривожланиб боради.

Тадбиркорликнинг замонавий назарияси ва амалиёти Ж.Б.Сэя- 
нинг нуцтаи назарига куп жи^атдан асосланади. Ж.Б.Сэя фикрига 
кура, тадбиркор, бу-ишлаб чицариш омилларини, ицтисодий ресурс- 
ларни пайзаста цилиб ишлатадиган ицтисодиёт агентидир. Куриниб 
турибдихи, хужалик юритувчи субъектнинг мана шу таърифида 
тадбиркорликнинг асосий вазифалари мужассамланган.

175



Мамлакатимиздаги и^тисодий шароитлар ва бизнес тугрисида 
царор топган тасаввурлардан келиб чициб, тадбиркорлик тушунча- 
сини цуйидагича очиб бериш мумкин: тадбиркор киши уз ишини 
бошлашга киришган, ицтисодий ресурслардан самарали фойдалана- 
диган, ^онун томонидан рухсат этилган ^ар ^андай фаолият 
со^асига о ид гояларни уйлаб топадиган, мулжалланган тадбирларни 
муста^ил равишда маблаглар билан таъминлайдиган, ишининг на- 
тижаларидан маънавий ^аноат топадиган ва шу ишда таваккал цила 
оладиган, корхона фаолиятининг натижалари учун молиявий ва 
ижтимоий-и^тисодий жавобгарликни уз устига ола биладиган удда- 
бурро фуцародир. У уйлаб иш ^иладиган, ^ар цандай но^улай 
вазиятдан, з^ар ^андай муваффа^иятсизликдан фойда чи^ариб ола
диган одам з^амдир деб тушуниш мумкин.

Гояларни топа билиш, уз олдига ма^сад ^уйиб, шу ма^садларни 
ани^-тайин ^аракатлар билан руёбга чицариш иши юришиб турган 
тадбиркорларнинг характерли томонидан биридир. Кичик бизнес 
ишлари буйича АКДП маъмуриятининг тавсияномаларига Караганда, 
киши, узининг ишини бошлашидан олдин: одамлар билан чи^ишиб 
кета олармиканман, ^арорлар цабул цилишга жасоратим стармикан, 
ишни дуруст уддалай олиш учун узимдаги жисмоний куч-цудратлар 
ва миссий сало^иятлар етарлимикан, ишни нечоглик яхши ташкил 
этиб,режалаштирарканман, мулажалланган ма^сад йулида иш олиб 
бориш истагим етарлича зурмикан, бизнес оиламга ^ай тарифа 
таъсир ^иларкин, деган саволларни узига бериши лозим.

Фикримизча, киши уз фазилату ^ислатларига, цобилиятларига, 
билимлари даражаси ва узининг бош^а хусусиятларига ба^о бера 
билиши, одамлар билан ишлай олиши, муомала цила билиши 
ало^ида а^амият касб этади. Киши касбий цобилиятлар нуцтаи 
назаридан узининг заиф ва кучли томонларини тан олиши янги 
билимларни узлаштириб бориш учун кучли туртки булади. Тадбир
кор булмо^ учун киши уз таущрининг ижодкори узи эканлигига 
ишонч ^осил ^илмоги лозим. Уз-узини камолотга етказиб бора 
олмайдиган киши омадли тадбиркор була олмайди.

Хуш, з^ар бир фу^аро з^ам шундай булиши мумкинми? Назарий 
жи^атдан олганда, *а, амалий жи^атдан олганда йуу Одилона 
таваккал ^ила оладиган тадбиркорлар жумласига, фикримизча, 
ишга цобилиятли булган фуцароларнинг тахминан ун фоизини 
киритиш мумкин, ша^арларда улар ^ишлоудардагига Караганда 
купро!( булади, чунки ша^арда кишига таш^и му^итнинг кучли 
царшилигини енгишга тугри келади (циш ло^а бундай ^аршилик 
камро^) ва ^аётнинг узи ташаббускор ва ^атьиятли булишга одамни 
мажбур фыади.
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Киши уз шахсий фазилатлари ва к;обилиятларини яхширо^ 
билиб олиши учун мутахассислар ^узурида тест синовларидан утиб 
кургани маъ^ул. Чунончи, А^Шда уз ишини бошламоцчи булган 
кишига -  ташаббускорлик, к^агьиятлик, сабрбардошлилик, жавоб- 
гарлик, ташкилотчилик ^обилиятлари, етакчилик, бош^а одамларга 
муносабат сингари белгилар буйича уз сало^иятини билиб олишга 
имконият беради. Тест синовларида ^ийинчиликлар булишига ^ара- 
май ишни пировардига етказа оласизми, ^абул ^илинган ^арорда 
^агьий тура оласизми ёки сизни бош^а нарсага кундириш осонми, 
жавобгарликни зиммангизга олишни, бошчилик цилишни яхши 
курасизми, тезгина самара курмасдан туриб, эрта тонгдан кеч 
о^шомгача ме^нат ^илишга тайёрмисиз, одамлар билан муомала 
^илиш ва ишлашни яхши курасизми, танланган йулнинг 
тугрилигига ишонч ^осил ^илиб, бошцаларни >*ам шунга ишонтира 
оласизми, уз ишингизга эга булиш узингизнинг орзуингиз эканли- 
гига аминмисиз, деган саволларга жавоб бериш зарур булади.

^ар  к^андай тест, шахсий фазилатларни синашнинг ^ар ^андай 
усул-амаллари з^ам, табиатан шартлидир, албатта, лекин улар з^ар 
^алай кишининг узига бош^а куз билан ^арашга.уз "мени"ни 
тушуниб олишга имкон беради. Бизнинг фикримизча, у^имишли, 
маданиятли тадбиркор ^айси созвала уз бизнесини бошламо^чи 
булса, уша соз^ани яхши биладиган, з^алоллик билан мак;сад сари 
интиладиган, ^атьиятли ва сабр-бардошли, уз-узига тан^ид кузи 
билан ^арайдиган, ^ийичиликлардан ^ур^майдиган, бизнес илмини: 
тинмай урганиб борадиган, иши юришиб турган тадбиркорларга 
з^асад ^илмайдиган киши булмоги лозим.

Muck and Company фирмаси А^Ш хал^аро тара^циёт ва миллий 
илмий фонди буйича Америка агентлиги кумаги билан ташкил 
этилган "тадбиркор сиймоси'ни ани^лашга дойр тад^ицотлар иши 
унгидан келган тадбиркорларнинг шахсий фазилатлари тугрисида 
тасаввур з^осил ^илишга имкон беради. Бу фазилатлар цуйидаги- 
лардан иборат: имкониятларни излаб топиш ва ташаббускор булиш 
(янги ёки одатдан таш^ари имкониятларни кура билиш ва улардан 
фойдалана олиш); воцеалар мажбур ^илмасидан олдин з^аракат 
•^илиб к;олиш; матонат ва сабр-тоцат курсатиш (^аршиликни кутиб 
олиш ёки тусцинликни енгиб утиш учун ^айта-к,айта з^аракат цилиб 
куришга тайёр туриш; ма^садга эришмо^ учун стратегияни 
узгартириш); таваккал ipuia билиш; самарадорлик ва сифатга эъти- 
бор бериш (з^амма нарсани яхширо^ тезро^ ва арзонро^ уддалаш 
йулларини ^идириб топиш; камолотга эришмоода интилиш); ишчи 
ало^аларга киришиб кета олиш (ишни бажариш учун жавобгарлик
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ва иш йулида фидойилик курсатиш); мацсадга эришувчанлик 
(узо^ни кура билиш); ^ар нарсадан хабардор булиш (мижозлар, 
мол етказиб берувчилар, рацобатчилар тугрисида ахборот туплашда 
шахсан иштирок этиш, шу мацсадда йулга цуйилган шахсий 
алоцалардан фойдаланиш); мунтазам равишда мониторинг олиб 
бориш (йирик ва кичикро^ вазифаларни режалаштириш, молиявий 
натижаларни цилиб бориш, ишларнинг бажарилиши устидан куза- 
тув олиб бориш); ишонтириш ва алоцалар урнатишни уддалай 
олиш; мустацил булиш ва уз-узига ишониш (тусцинликлар ёки 
монеликлар олдида ёки иш юришмай долган таудерда фацат уз- 
узига ишониш, кишининг цийин вазифаларни бажара олишига 
ишониши).

Худди рисоладагидек тадбиркорни мана шу фазилатлар таъриф- 
лаб беради.Тадбиркорда булиши керак, деб ^озиргина айтиб 
утилган фазилатлар руйхатини маъцуллаш ёки маъцулламаслик 
мумкин, бу руйхат, табиийки, чекланган булиб, тадбиркор киши
нинг асли мо^иятини тула-тукис очиб бермайди, лекин, афтидан, 
энг тайинли хусусиятларни уз ичига олади ва ишбилармон кишилар 
феъл-атворининг табиатини таърифлаб беради.

Ю^орида айтиб утилган фазилатлар кишининг ота-боболаридан 
мерос булиб утмайди, албатта. Купгина нарсалар урганиш, таълим 
олиш билан цулга киритилади. Фикримизча, тадбиркорликнинг энг 
асосий базаси билимлардир, инновациялар эса муваффа^ият цозон- 
моц учун дастак булади. Бир гояни топиб, уни конкрет ишга 
айлантирмоц учун моддий, молиявий имкониятлар (ресурслар)га 
эга булишдан тапцари уша гояни фойдали лойи^ага айлантира 
билиш ва амал цилиб боришини, айницса корхона ^аёт циклининг 
дастлабки даврида "синмаслик" й^лларини цидириб топа олиш 
зарур.

Хуш, энди иш бошлаб келаётган тадбиркор булгуси мустацил 
фаолиятининг цайси colara алоцадор булишидан цатьий назар, 
цандай билимларга эга булиши керак?

Биринчидан, бозор нималигини ва унда цандай дастаклар ва 
цонунлар, хусусан циймат, талаб ва таклиф, рацобат цонунлари 
^андай амал ^илиб боришини яхши тасаввур зтмоц зарур. Шуниси 
характерлики, Россияда, товар муносабатлари етарли ривожланма- 
ган булишига, айрим бозор субъектларининг заифлигига царамай, 
бу цонунлар амал цила бошлабди, шунга кура тадбиркор киши шу 
цонунлар амалининг натижаларини билиши (олдиндан куриши) 
лозим.

Иккинчидан, товарлар (ишлар ва хизматлар) бозорида уз 
урнини топишни, цанча э^тиёж цондирилмай цолганини "^исоблаб
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чи^ишни" ва нисбатан ^ис^а муддатларда талабни ^ондиришни 
билиш ва уддалаш зарур. Бунинг учун тадбиркор киши к^айси 
минтацада иш бошлашни ният ^илган булса, уша минта^адаги 
маркетинг тад^и^отлари асосларини эгаллаб олмога керак.

Учинчидан, тадбиркорлик фаолиятини унинг объктлари царор 
топган пайтдан бошлаб тартибга солиб борадиган норматив 
актлар, к;онун-^оидалар мазмунини узлаштириб олмо^ зарур. 
Соли^ тизимининг з^уцу^ий базасини, бюджетлар, шунингдек 
шериклар, ёлланган ходимлар ва ишга ало^адор бойца субъектлар 
билан буладиган узаро муносабатларга тегишли к,онунлар баж а- 
рилмаганлиги учун зиммага тушадиган жавобгарликни ани^ 
билиш зарур.

Туртинчидан, таъсис з^ужжатларини ишлаб чи^иш, бизнес-режа- 
ни шакллантириш механизмини, бизнесни руйхатдан утказиш тар- 
тибини яхши тасаввур ^илмо^ лозим. Тадбиркор киши ишлаб 
чи^арилаётган ма^сулотни тайёрлаш технологиясини, унинг хосса- 
ларини, уни сотиш, реализация ^илиш имкониятларини билиши 
керак. Дастлабки капитал, бошсармоя булмаса, бизнесни ташкил 
этиб булмайди. Бу сармояни ^аердан олса буларкин? К^арз олмо^ 
осон, ^айтариб бермо^ цийин, деган гапни уйлаб куриш орти^ча 
булмайди, шунинг учун кредит олишдан аввал унинг "яхшилик" 
томонини з^ам, "ёмонлик” томонини з^ам обдон тарозига -солиб 
куриш ва олинган ^арзни ^айтариш йулларини яна ва яна уйлаб 
олиш му^им,

Бешинчидан, бопцариш асосларини, осойишталик, можаролар- 
сиз ишлаш имкониятларини узлаштириб олмо^ зарур. Ишлаб 
чи^ариш менежментининг асосларини эгаллаб олиш муваффа^иятга 
эришмо^ учун катта аз^амиятга эга.

Олтинчидан, тадбиркорлик этикасига, яъни ахло^-одоб ^оидала- 
рига алоз^ида эътибор бермо^ ва уз хатти-з^аракатлари билан фирма 
хатти-^аракатларини ахло^-одоб ^оидалари ну^таи назаридан 
ба^олаб курмоц лозим. Аз^ло^ий муносабатлар ходимлар, жамият, 
давлат билан буладиган бутун муомала тизимига дахлдордир. Ж а- 
миятнинг маънавий-ахлоций мезонлари ва ^адриятларига, расм-ру- 
сумларига асосланиб туриб, фирманинг аз^лоеда дойр кодексини 
ишлаб чи^иш ма^садга мувофи^дир.

Энди иш бошламоцчи булган тадбиркорга бир нечта масла^ат 
бериб утишни истар эдик:

-  ^андай ишни ташкил этишда амалий куникмалар булса, уша 
ишни бошлаш, йулга ^уйиш маъ^ул;
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-  ^ондирилмай долган эз^тиёжларни топинг, шундан кейин уз 
корхонангизнинг ма^сулотларини яратинг, бунинг аксини к;илиш 
ярамайди;

-  уддабурро, малакали, з^алол шерик борлиги ярим муваф- 
фа^ият;

-  олди-берди ишларини з^алоллик билан олиб боринг, ваъда 
бердингизми уни муддатида бажаришга з^аракат дилинг;

-  бир ишни бошлаб туриб, йул-йулакай сизга ^ушимча рагбат 
берадиган яна бир фойда куриш мумкинлигини з^ам эсда тутинг;

-  тадбиркорлик фаолияти сизнинг мижозингизга ва турмуш 
тарзингизга тугри келадиган фаолият эканлигига ишонмайдиган 
булсангиз, ишни бошламаганингиз маъ^ул;

-  келажакка куз тикишни, юзага келадиган вазиятларни олдин- 
дан куришни, таваккал к;илишни билинг, бопща тадбиркорларнинг 
тажрибасини тинмай урганиб боринг;

-  одамлар билан муомала ^илишга урганинг;
-  тадбиркор киши учун "цонунлар чи^арувчи" асосий тараф 

истеъмолчилардир. Сиз раз^бар органларни тан^ид ^илишингиз мум- 
кин, лекин истеъмолчиларни тан^ид ^илиб булмайди.;

-  олинадиган фойдадан сармоя яратиб боришни урганинг, кам- 
суцум, камтар булинг, бойлигингизни куз-куз ^илманг, раздо- 
шафцат курсатадиган, мурувватли булинг, суз билан эмас, балки 
иш билан маданий тадбиркор образини яратинг.

Хуш, и^тисодиётни бошкариш со^асида з^укуматнинг амалдаги 
ишлари ^андай?

'Давлатнинг узидан бош^а з̂ еч ким уз зиммасига ололмайдиган 
биринчи ва асосий муаммо фан ва техника тараодиётини олдиндан 
билиш, фан-техника тара^и ёти  о^ибатларига умуммиллий ну^таи 
назардан ^араб туриб, ижтимоий-и^тисодий жи^атдан баз^о бериш 
ва хал^ хужалигини ривожлантиришнинг узо^ муддатга 
мулжалланган режаларини ишлаб чи^ишдан иборатдир.

Асосан давлат томонидан з а̂л к;илиниши керак булган иккинчи 
муаммо ишлаб чи^ариш инфратузилмаси билан ижтимоий инфра- 
тузилмасини яратишдир. Транспорт, алоца, маданий муассасалар 
тармоги, согли^ни са^лаш ва хал^ таълимининг моддий базаси 
и^тисодий маркази томонидан ишлаб чи^илган ягона концепция 
асосида ривожланиб бормоги лозим.

Давлат зиммасидаги масалаларнинг учинчи тоифаси айницса 
^андай булмасин бирор сабабларга кура ижтимоий фойдали ме^нат 
билан тула-тукис шугуллана олмайдиган -ёки фаолият курсатгани
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билан бу фаолияти кишининг тирикчилиги учун етарли даромад 
беролмайдиган аз^оли гурузуирига з^ар хил ижтимоий кафолатлар 
беришдир.

Ва, низ^оят, давлат з̂ ал цилиши керак булган туртинчи вазифа 
пул-молия тизимиини нормал ^олатда саутаб боришдир. Пул 
хужалиги з^амиша давлат ихтиёрида булиб келган. Бу соз^ада 
з^амиша ва тамомила равишда давлат монополияси юзага
келганки, бу иктисодиётдаги монополиянинг бирдан-бир туридир, 
бунга з̂ еч ким ва з̂ еч цачон эьтироз билдира олмайди.

Бошцариш соз^асида хар цандай царорга келар экансиз, ^уйидаги 
асосий цоидаларни билиб олинг:

1. Тафсилотларни суриштириш, ан и^аш дан  аввал муаммони умуман яхшироц 
тасаввур этишга, аниц билиб олишга ^аракат дилинг.

2. Мумкин булган *амма вариантларни к?здан кечириб чицмасдан туриб карор 
цабул цилманг.

3. Шуб^а цилаверинг. З^амма тан олган ^а^и^ат ^ам кунгилда шуб^а уйготиши 
керак.

4. Уз олдингизда турган муаммога унинг муваффа^ият келтириш эдтимоли жуда 
кам булса ^ам, з^ар хил ну^таи назардан »¡араб чи^ишга ^аракат дилинг.

5. З^ал цилиниши керак булган муаммо мо^иятини яхширок билиб олишга ёрдам 
берадиган модель ёки ухшаш андозани цидириб куринг.

6. Имкони борича купрок савол беринг. тугри берилган савол жавобнинг мазму- 
нини тубдан узгартириши мумкин.

7. Миянгизга келган биринчи царор билан цаноатланиб цолманг, «на бошцасини 
цидириб куринг. З^амма царорларнинг заиф томонларини цидириб топинг, уларни 
бир-бирига солиштириб куринг, жуда маъцулини танлаб олинг.

8. Узил-кесил царор цабул цилишдан аввал уз муаммоларингиз тУгрисида бирор 
киши билан гаплашиб куринг. ^амиша бощцаларнинг гапини эшитиб куриш керак. 
Сизнинг назарингиздан четда долган нарсалар бошцаларга купинча аён булади.

9. Уз цис-туйгуларингизни уьтиборсиз ^олдирманг. З^ис-туйгулар, кечинмалар ва 
мияга келган фикрларга унча а^амият бермаслик ярамайди. Улар одатда одамни 
алдамайди.

10. Шуни эсда гутингки, ^ар бир киши ^аётга ва кун сайин кУндаланг булиб 
турадиган муаммоларга уз нуцтаи назаридан, узичй ^арайди.



Бош^арувга оид вазифалар тугридан-тугри менежерлар зимма- 
сига з^ам (шахсий бош^арув), шунингдек уларнинг бевосита ишти- 
рокисиз, уринбосар менежер органлари зиммасига ^ам (ношахсий 
бош^арув) юклатилиши мумкин.

Ношахсий бошцарув — бош^аришнинг шундай бир шаклики, 
бунда бопцарувчиларга ва "ирода"ни шакллантириш ^амда таъмин- 
лаш жараёнларига менежерларнинг бевосита иштирокисиз таъсир 
утказиб борилади. Менежерларнинг урнига купинча воситачилар 
(субститутлар) з^озир булади ёки ^атнашади. Улар умумий 
бопцарув комплексига (умумий бош^арув субститутлари) ёки 
бош^арувнинг айрнм функцияларига (махсус бопцарув субститут
лари) бириктирилган булиши мумкин. Ношахсий бош^арувнинг 
умумий субститутлари рузгорга маблаг ажратиш, ижтимоийлашти- 
риш ва табацалаштиришдир.

Махсус бопцарув субститутлари сифатида малакали мутахассис- 
лардан фойдаланилганда бош^арув ишлари осонлашадиган касб ва 
ихтисосликлар тазу1ил уш иб чицилади.

Шахсий бопщарув, бевосита бош^арув органлари (менежерлар) 
ёрдамида амалга оширилади. Бопцарув вазифаларини бир томондан 
мулкдорнинг узи адо этиб бориши мумкин. У уз фаолиятини 
енгиллаштириш учун бошцарув органларини яратиб, бопцарув 
функцияларини шуларнинг зиммасига юклаши з^ам мумкин. Ик- 
кинчи томондан, бопцарув функцияларини менежерларнинг узлари 
уз зиммаларига олиши мумкин, шу билан бирга мулкдор маслаз^ат 
бериб туриш ва назорат ^илиб бориш функцияларини з^ам бажаради 
ёки назоратга дойр уз з^у^уугарини учинчи шахсга бериб, шу шахе 
орцали назорат олиб боради.

Менежерлар билан оддий ходимларнинг з^амкорлиги ва узаро 
муносабати уларнинг лавозимига кура эгаллаб турган урни билан
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ифодаланади. Ю^ори даражада ривожланган бозор-хужалик тизим- 
ларида лавозимларнинг погоналик тизимлари пасайиб бораётгани 
сезилмоеда.

Ходимнинг билимсизлигини исботлаш усуллари

1. Уз цул остингиздаги ходимга курсатмалар берар экансиз, 
шундай наони^ атамаларни ишлатингки, токи у сизнинг нима 
истаётганингизни тахминан булса з̂ ам аницлай олмайдиган булсин.

Бирорта ани^ бир во^еа тугрисида суз очманг, бирорта ани^ 
мисол келтирманг. Уз-узидан равшан бир нима тугрисида гапири- 
лаётгандек ва бироз зе^ни бор з^ар ^андай одам з^ам гапнинг тагига 
етиб олишига шуб\а булмагандек цилиб курсатма беринг. Уни 
шундай тан^ид ^илингки, токи у йул цуйган хатоларини тузатиш 
учун нималар ^илиш кераклигини билмайдиган булсин.

2. Агар у сизнинг айтганларингиздан бирор нарсани тушунтириб 
беришни сурайдиган булса, бунга кунганингизни билдириб асло 
ажабланманг ва узингизни з^аддан таш^ари з^айратланган ^илиб 
курсатинг.

Бу хилдаги оддий курсатмаларни тушунтириб беришни унинг 
узидан бош^а з̂ еч ким, ^еч ^ачон илтимос цилмаганини айтиб 
цуйинг. Мавжуд вазиятни бир ^адар ойдинлаштириб берадиган 
мисоллардан нарсани жуда тез тушуниб оладиган булса, у узини 
анча дадил тутадиган булиб ^олади.

3. Агар *$л остингиздаги ходим бир нарса з^а^ида икки марта 
сурайдиган булса, унинг саволига илгари жавоб берганингизни 
айтинг.

Агар у саволни биринчи марта бераётган ва хусусан уз кучла- 
рига ишонч камайган булса, мана шу з^олда з^ам сиз боягидек жавоб 
беришингиз мумкин.

4. Сиз нимани кузда тутаётганингизни у з^амок тушунмаётган 
булса, сиз узингизни жаз^лдан тийиб турганингизни намойиш ^илиб 
курсатинг. Бу сафар унга энг оддий сузлардан фойдаланиб, шу 
^адар секин ва батафсил йул-йури^ курсатинг.

5. Унинг ишида танцид ^илишга барона буладиган нарса топа 
олсангиз, шу кишининг хатоси арзимас ва тузатиш осонлигига 
царамай бу имкониятни цулдан чи^арманг. Бундан таш^ари сиз 
уни з^али у йул ^уймаган хатоларда айблашга уриниб куришингиз 
мумкин.

6. Унга батафсил йул-йури^ курсатиб бир нечта вазифа берингу, 
аммо кутилаётган ма^сад ёки натижаларни нотайин ^илиб ^олди-
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ринг. У бошца йул билан тезроц натижаларга эришиш мумкин деб 
шикоят цила олмайди. Узингизни шундай тутингки, токи цул 
остингиздаги киши цандай булмасин бирор ташаббус курсата олма- 
син.

7. К$л остингиздаги киши сиз топширган вазифани бажараётган 
ма^алда уз курсатмаларингизни дам-бадам узгартириб туринг.

Баъзан, айницса натижалар жуда кунгилдагидек булиб чи^авер- 
майдиган ма^алда, олдин берилган курсатмаларни инкор цилиш бу 
уринда ёрдам бериши мумкин.

8. Курсатмаларингизни бажариш жараёнида олдин кузда тутил- 
маган масалалар келиб чицади, цул остингиздаги киши яна сизга 
мурожаат циладиган булсин. У уша вазифани цандай уддалаш 
кераклигини биламан деб айтган ма^алларда ^ам, унинг узи бирор 
царор цабул цилишига ^еч йул цуйманг. Сизнинг бундай аралашу- 
вингизга у эътироз билдиради дейсиздш? Ишнинг куп нозик томон- 
лари ва хусусиятлари борки, вацт етйшмаётгани учун буларни мен 
тушунтириб беролмайман деб айтинг унга. Ахийри у ran баъзи 
тафсилотларни билмасликда эмас, балки узининг фа^м-фаросати 
унча етарли эмаслигида эканлигини тушуниб олади, албатта.

9. К$л остингиздаги кишингизни ишни узингиз берган 
курсатмаларга аниц амал цилиб, гарчи бу жуда секинлик билан 
буладиган ва ноцулай йул булса ^ам, бажаришга мажбур этинг. 
Ана шунда сиз унинг имиллаб ишлашидан шикоят цилишингиз 
мумкин булади.

10. Унга шундай муддатларни белгилангки, бу * муддатларда у 
ишни аниц уддалай олмайдиган булсин. У уша муддатларни худди 
мулажаллаганингиздек утказиб юборган махалда эса сиз унга анча 
унумсиз ишлар экансан деб айтишингиз мумкин.

11. Унга узининг цобилиятлари ва тайёргарлигидан анча паст 
турадиган ишларни бажаришни топширинг, шундан кейин малака- 
сиз ходим >;ам бу ишни бемалол уддалаг'ан булур эди деб таъкид- 
лайверинг.

12. У нимаики иш цилса, шуларнинг хаммасини такомил- 
лаштиринг. Унинг ишини дурустроц ^олга келтириш учун сиз 
шундай цилаётганингизни унга айтинг. Шундан кейин, агар у 
сизнинг талабларингизни бажо келтириш учун битта ишнинг узини 
цайтадан цилишга 2-3 марта бе^уда уриниб курадиган булса, сиз 
унинг ме^нат самарадорлигини паст деб айтишингиз мумкин.

Мана шу масла^атларга амал к,илиб, сиз ^уйдагиларга эришин- 
гиз мумкин:

-  цул остингиздаги киши узининг цобилиятларига шубз^а билан 
царайдиган булади;
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-  у энг оддий ^арорларни ^абул ^илишга з^ам чучиб туради;
-  у жуда оддий масалалар юзасидан з^ам сизга мурожаат эта- 

верадиган булади;
-  цул остингиздаги киши алла^ачон тугатилиши керак булган 

иш устида узо^ утиради;
-  унга сиз узингизни ундан кура а^ л и р о ^  эканлигингизни исбот 

этасиз;
-  у "^улдан келадиган" бойца бир ишни ^идириб-куриш керак 

деган хулосага келади.

Ходимлар ташаббусини ^ай тарифа рагбатлантирса булади 
деган масала юзасидан ра^барга 100 масла^ат

Доимо рагбатлантирилиб, йулга солиб туриладиган ташаббус 
сизга бош дастак булиши мумкин.

Мез^нат жамоасида ижодий вазият яратишнинг бир ^анча усул- 
амаллари ра^барларнинг эътиборига з^авола ^илинади.

1. Янгиликлар ^уллаб-^увватланиб, рагбатлантнриб бориладиган 
вазият яратиш учун масъулиятни ^з устингизга олинг. К$л остин
гиздаги кишилар сизни нечоглик ^уллаб-^увватлашмасин, сиз 
узингизнинг ишончингиз ва ташаббусни рагбатлантиришдан манфа- 
атдорлигингизни ифода к,илган та^ирдагина уларнинг фаоллиги 
намоён була бошлайди.

2. Топцир булинг, Мез^натни доим ташкил этишнинг янги шакл- 
ларини изланг ва ходимлар уртасидаги узаро ижодий ишларни авж 
олдиришга з^аракат дилинг.

3. Ташкилий ишлар маданиятига, ташаббусни бугиб, чеклаб 
^уядиган одатдаги расмцоидаларга уз ди^атингизни жалб дилинг.

4. Ижодий вазият уз-узидан юзага келмаслигини эсда тутинг. 
Бунинг учун сиз тегишли замин яратишингиз лозим.

5. ^ул остингиздаги кишилар уз фикрлари ва билган нарса- 
лари тугрисида бир-бири билан, сиз билан урто^лашишни истай- 
диган булишлари учун очи^ кунгиллилик ва эркинлик вазиятини 
яратинг. Бошлик^лар билан буйсунувчи кишилар уртасида 
буладиган тафовутни бурттириб курсатадиган булсангиз, яккала- 
ниб ^оласиз.

6. Боицаришнинг уз умрини яшаб булган эски услубидан воз 
кечинг. Майда-чуйда нарсаларга з̂ ам оталик ^илаверманг.

7. Бефари^лик ва з^атто ^аршиликка з^ам дуч келиб ^олишингиз 
мумкинки, бунга тайёр туринг. Ишнинг фойдаси учун ижодий
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ташаббус кераклигини изчиллик билан тушунтириб бориш йули 
билан буларни аста-секин енгиб утиш мумкин.

8. Янги вазифаларни ани^-равшан, тушунарли ва яздол ^илиб 
таърифлаб беринг. Уларнинг ^андай адо этилаётганлигини доимо 
назорат ^илиб боринг.

9. Ижодий равишда ёндошишни талаб циладиган вазифаларни 
ало^ида курсатиб утинг.

10. К,имматли ресурсларни, одамларнинг ва^ти ва куч-^увватла- 
рини сарфлайдиган, лекин бизнесингизнинг ривожланишига ёрдам 
бермайдиган эски ма^сулотлар, хизматлар, чора-тадбирлардан воз 
кечинг.

11. Вацт ва ресурсларни янгиликларни жорий этиш талабларига 
мос равишда тацсимланг.

12. Уз ^ул остингиздаги ходимларни янги гоялар ва ил гор 
тажрибани купро^ татби^ этадиган булишига ургатиб боринг.

13. Уз ходимларингизнинг шахсий хусусиятларини билиб олинг 
ва ^исобга оладиган булинг. )^ар бир кишининг ^обилиятларини 
ало^ида ба^оланг. Ходимга уз со^асининг эксперти деб муомила 
дилинг.

14. Ма^сад ва вазифаларни шу тарифа шакллантирингки, токи 
улар мазкур ишларни бажаришда ^атнашадиган ходимларнинг шах
сий манфаатларига имкони борича купроц мос келадиган булсин.

15. Ходимнинг уз ^адрини билишига ва олдинга цуйилган 
вазифани уддалашга булган истагини цуллаб-^увватлаб боринг.

16. Ходимларнинг уз шахсий фазилатлари ва билимларини 
намоён ^илишлари учун ^амма имкониятларни яратиб беринг. 
Киши нечоглик купроц билимдон булса, ме^натга рагбати, узига 
ишонч билан цараб муста^ил ишлай олиши, ме^натининг ^адри 
шунча ю^ори булади.

17. Ходимларингизга шундай ишни топширингки, токи бу ишни 
бажариш уша ходимларда шахсий ^аноат ^иссини ^осил ^илсин. 
Бусиз улар ишга чинакам ^изи^иш билдирмайдилар.

18. Ходимларнинг касбий манфаатлари доирасидан четга 
чи^майдиган лойи^аларни афзал билинг.

19. 1^ул остингиздаги кишиларга улардан катта касб мажора тини 
талаб циладиган вазифаларни топширар экансиз, бунга ким талаб- 
гор деб сураб куринг.

20. Ташаббускор ижрочиларга улар худди аввалги сафаргидек 
яхши рагёатлантирилади деб кафолат беринг.

21. 1^ул остингиздаги кишилар янги вазифани уз касб 
ма^оратларини синов усули деб билишлари учун уларга ёрдам
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беринг. Бу нарса уларни ишга цизицтиради ва цийинчиликларни 
енгиб утишда ёрдам беради.

22. Ижодий фаоллик курсатадиган ходимларгина мансаби орти- 
шига умид цила олади деб ^аммани ишонтиринг.

23 Плюрализмни цуллаб-^увватланг. Танлаб олгзн иш услубин- 
гиз энг яхши услуб деб уйламанг.

24. Билиб олингки, бошчилик цилиб боришнинг табиатан ^ар 
хил одатларта бир хилда мос тушадиган усули, боицаришнинг 
универсал усули й уу  Яхши бошлиц -  керак пайтда бошцаришнинг 
ё либерал, ёки демократик усули ёки авторитар усулнии танлаб 
оладиган яхшигина психолог кишидир.

25. Муаммоларни ижодий йул билан ^ал этиш учун ме^нат 
ресурслари ва моддий ресурслардан фойдаланишнинг мумкин цадар 
купро^ усулларини цулланг.

26. Жами куч-гайратни пировард натижага эришишга царатинг.
27.Вазифани бошца ходимлар билан биргаликда белгилаб олинг. 

Бу нарса уни бажаришнинг энг яхши дастурини ишлаб чи^ишга 
ёрдам беради.

28. Муаммони >;ал цилишнинг узига хос усули топилмагунча 
унинг устида цайта-цайта бош ^отириш ^олларини рагбатлантириб 
боринг.

29. Юксак, лекин оцилона иш андозаларини белгиланг. Аммо 
энг олижаноб мацсадлар ^ам ташкилотнинг техник ва молиявий 
имкониятлари доирасидан ташцарига чицмайдиган булиши лозим- 
лигини ёдда тутинг.

30. Иш сифатига цуйиладиган талаблар унинг барча бос^ичла- 
рига сингиб кетадиган булишига эришинг.

31. Ме^нат йнтизомига риоя этилишини назорат цилиб бормас- 
дан илож йуц, лекин ме^нат интизоми ^ар бир ходимнинг масъу- 
лиятни сезиши ва уни интизомга ургатиб борадиган булиши керак.

32. Турли ходимлар узларининг ижодий цобилиятларига цандай 
ба^о беришини ва шу цобилиятларини уларнинг ^ар бири ^ай 
тарифа намоён цилмоцчн эканликларини уйлаб куринг. )^ар бир 
ташкилотда ташаббускор, ишбилармон одамлар булади. Шуларнинг 
орасидан узига хос ечимларни цидириб топишда ёрдам бера олади
ган "онгли командалар" тузинг.

33. Ижод цилишга табиатан лаёцатли кишиларни изланг, 
цуллаб-цувватланг ва рагбатлантириб боринг.

34. Вазифани аниц-равшан цилиб уртага цуйинг ва кутиладиган 
натижани тахминан тасвирлаб беринг. Ишнинг биринчи галдаги 
йуналишини белгилаб беринг. Гоя муаллифларини шу гояни амалга
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оширишга дойр ишга жалб этинг. Бой тажрибага эга булган, гоялар 
бериб тура оладиган ёки цандай булмасин бирор муаммони узига 
хос услубда тасаввур эта оладиган бойца мутахассисларни з̂ ам 
ишга жалб этинг.

35. Раз^барликни тугридан-т^гри тазйи^ утказиш ва буюриш 
йули билан эмас, балки ишонтириш ва билвоста рагбатлантириб 
бориш йули билан амалга оширинг. Вазифанинг ани^ доираларини 
белгилаб беринг ва уни адо этишнинг му^обил вариантларини 
бемалол цулланиш учун имкон ^олдиринг.

36. Кишиларнинг купро^ фикр цилиб, уйлаб куришлари мумкин 
булиши учун муаммони энг бошидано^ кенг к^илиб таърифлаб 
беринг.

37. Гоя тугилиб, пишиб етиладиган булиши учун етарлича ва^т 
ажратинг.

38. Ходимнинг уз ишида купро^ эркинлик билан ва муста^ил 
булиб ишлаши учун  имкон беринг. Жуда булмапшда ихтисослани- 
ши керак булган со^асини уларга белгилаб беринг ва цулай пайти 
келганда з^ар сафар бу соз^ани кенгайтириб боринг.

39. "Авраллар" булишига ва ходимларни низ^оятда шошилинч 
масалалар билан банд ^илишга йул ^уймаслик учун ^аракат 
дилинг, чунки бундай масалалар му^аррар равишда чиллаки ечим- 
ларга олиб боради.

40. Ишни шундай ташкил этингки, ижодий фаоллик 
курсатадиган кишилар тез-тез янги вазифалар олиб турмайдиган 
булсин. Уйлаб куриш учун уларга ва^т зарур булади. Шу билан 
бирга уларга битта муаммо устида куп ва^т сарфлашга йул 
^уйманг.

41. Ижодий фаоллик курсатадиган ходимларга ташкилий 
жиз^атдан цулай шароитлар яратиб беринг ва уларни з^аммадан 
муз^им булган мураккаб ишни бажарувчи ходимлар сифатида з̂ ар 
томондан рагбатлантириб туринг.

42. 1^ул остингиздаги кишилар муаммони ижодий равишда з̂ ал 
цилишда узларига зарур ресурсларни, ахборотини ола биладиган, 
экспертлар фикрини била оладиган булиши тугрисида цайгуринг.

43. Ишга дойр уйинларни рагбатлантириб боринг. Фикр ^илиб, 
эркин мулоз^аза юритиш, хаёл суриш, тасаввур ^илиш -  ижодиёт- 
нинг асосидир.

44. Гояни бирдан инкор ^илмасдан, балки олдин унинг о^илона 
маъносини ^идириб к^ришга узингизни ва боицаларни ургатиб 
боринг. Биринчи царашда одам гоянинг фазилатларидан, одатда 10 
фоизнни пай^аб олади ва айни вацтда 90 фоизини назардан цочи- 
риб ^уяди.
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45. Жамоада узаро ^урмат з^укм сурадиган ва ра^иблик, гумон- 
сираш, ишончсизлик имкони борича камро^ буладиган вазият к^арор 
топишини назорат ^илиб боринг.

46. Бош ^отириб уйлаб к^риш учун, бир ёки бир неча киши 
ало^ида утириши мумкин булиши учун махсус хона ажратинг.

47. Оцилона ¡^илинадиган таваккални рагбатлантириб боринг. 
Бусиз янгиликлар яратиш ва уларни \аётга жорий этишни хаёлга 
з̂ ам келтириб б^лмайди.

48. Бош^аларнинг хато ва камчиликларига катта сабру-то^ат 
билан к;аранг.

49. ^аддан таш^ари ^атти^ жазо берманг. Жазонинг цаттицлиги 
бериладиган рагбатдан кура аксари бир неча баробар орти^ булади. 
Шуниси ^айрон ^оларлики, баъзан йул ^уйилган хато учун бери
ладиган жазо з е̂ч нарса цилмай, бекор утирганлик учун берилади
ган жазодан кура ортицроц булади. Шу билан бирга киши бир 
марта вд и л са  борми, узининг ^обилиятларига ишончини йу^отиб 
к^уйиши мумкин. Эришилган ютуц ва муваффациятлар учун 
рагбатлантириб боринг ва камчиликларни имкони борича ссзмаган- 
дек булиб кетаверинг.

50. Узига хос янги бир гоя батамом барбод булса, бунинг учун 
жазоланишдан ^урциш одатини йу^отиб боринг.

51. Гоя манзур булмаган ёки ишлаб чи^илмайдиган булса, бу 
ran унинг батамом барбод булганини билдирадиган ran эмаслигини 
тушуниб олишга з^амиша имкон беринг. К^илинган хатти- 
з^аракатларнинг ^аммаси чиппакка ч и ^ и  деган ran ижод кишиси 
учун з^аммадан ёмон.

52. Хато ^илишга йул ^уймаслик учун тиш-тирноги билан 
з^аракат ^иладиган ра^барлар купинча "бургага аччи^ цилиб 
курпани зцм куйдиришади". Гоянинг узига хос, янгилигига тан 
беринг. Дастлабки муносабат з^амиша ижобий булиши ксрак. Ш у- 
нинг учун з̂ ам янги гояни куриб чи^ишда аввало унинг барча 
ижобий томонлари ва афзалликларини урганиб чи^иш ва шундан 
кейингина уни 1̂ ай тарифа амалга оширса буларкин ва бунда 
цандай ^ийинчиликлар тугиларкин деб уйлаб куриш керак.

53. 1^ул остингиздаги кишиларнинг "пуч" хаёлларини амалга 
оширишга уларга вак;т-бевацт имкон бериб туринг ва бунда уларни 
бирдан тан^ид ости га олманг.

54. "Одам ишда хато ^илиб, урганиб боради” деган гапни эсда 
тутинг. Бундан фойдали сабо^лар чи^ариб боринг.

55. Одамлар билан гаплашганда узингизни хотиржам тутинг ва 
з^айрихоз^лик курсатиб боринг.
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56. Уз цул остингиздагиларга "^арши" эмаслигингизни, балки 
^амиша сиз "улар томонида" эканингизни уз хатти-^аракатларингиз 
ва муносабатингиз билан доимо намойиш цилиб боринг.

57. Самимий ва ^айрихо^ булишга интилинг. Уз тугрингизда 
цулингиз остидаги кишиларда цандай таассурот борлиги ва буни 
цандай ^илиб яхшилаш мумкинлиги билан цизициб куринг.

58. К[ул остингиздаги кишиларга уларнинг уз кунгилларидаги 
КУРКУ0 ва ишончсизликни йуцотиб, анча муста^ил равишда ишлай- 
диган булишига ёрдам беринг.

59. ^укмдорликни тацсимлаш йули билан уни кучайтиришга 
эришиб боринг. Ж амоа булиб ра^барлик цилиб бориш усулларини 
уйлаб топинг.

60. Узингизни шунчаки бошлиц ва "хужайин” эмас, балки 
ау!ли, топцир одам дейдиган булишларига эришинг.

61. Уз остингиздаги кишиларга нисбатан очиц кунгил булинг 
ва уларнинг сизга нисбатан очик, кунгил булишлари усулини циди- 
риб топинг. Садаца бериш ва мажбур цилиш йули билан очиц 
кунгилликка эришиб булмайди. Очиц кунгиллик узаро ^урмат- 
эътибор натижасидир, унга з^ар куни биргаликда ишлаб бориш йули 
билангина эришиш мумкин.

62. Хушфеъл, ёцимтой ва узига талабчан одам булинг, вазиятга 
цараб жиддийлик, очиц кунгиллик курсатинг. Уз цулингиз остидаги 
кишиларнинг сузларини диедат билан тингланг ва улар билан 
биргаликда чин кунгилдан кулинг.

63. К,атьиятлик билан тажовузкорлик уртасидаги тафовутнинг- 
фарцига бориб туринг ва узингизни шунга яраша тутинг.

64. ^ул остингиздаги кишилар билан ташцаридан келадиган 
талаблар ва муаммолар уртасида тугондек булиб туринг.

65. Ходимларга уларнинг узлари царор цабул цилишига имкон 
бериб цуйинг.

66. К,арорларни танлаш ва узо^ муддатли режаларни шакллан- 
тириш жараёнига ижодий равишда ишлайдиган фаол ходимларни 
мумкин цадар купроц жалб этинг.

67. Ташкилот ичида ахборот билан алмашишни кенгайтириб 
боринг.

68. Ташаббусни чеклаб цуймасдан, балки рагбатлантириб, авж 
олдириб боринг.

69. Ходимлар ташкилотнинг мацсадлари ва шу кунги вазифала- 
рини, щунингдек буларни бажаришда уз шахсий ^иссаларининг 
а^амиятини ^амиша тушуниб борадиган булишига эришинг.

70. Ижодий ^исса ва ташаббус учун моддий ва маънавий 
рагбатланиш усулларини такомиллаштириб, янгилаб боринг. 
^окимлик цилиш, амалдор булиш орцасидан, катта бойликлар
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орцасидан ^увиш баъзан жанжалкашлик, лаганбардорлик, пис- 
ми^лик сингари ярамас хул^ларни уйготади. Бу ижодкорлик вази- 
ятини тагидан ^упоради.

71. Мансаблар погонасидан кутарилиб бориш тартибини шундай 
такомиллаштирингки, токи барча даражадаги ходимлар фацатгина 
ишда курсатган хизматлари учунгина юцори лавозимга 
кутариладиган булсин.

72. Ходимларни рагбатлантириш тизимида ижодий фаоллик ме- 
зонини асосий мезонларнинг бири ^илиб цуйинг.

73. Ижодиётда цозонган катта муффа^иятлари учун ходимларга 
рагбатлантириш тари^асида дам олишга ^ушимча ва^т бсринг.

74. Яхши иш учун шахсан ташаккур билдиринг, бунда бутун 
ходимлар гуру^и ёки булимнинг к;ушган >,иссасини эмас, балки 
ходимнинг ^ушган ^иссасини ало^ида курсатиб утинг.

75. 1^улга киритилган муваффа^иятларни ошкора ва кургазмали 
^илиб, масалан, ёр^ин диаграмма-плакатлар шаклида намойиш 
этинг.

76. Ходимнинг курсатган ало^ида хизматлари учун ташкилот- 
нинг энг юцори ра^барлари томонидан топшириладиган ёрлиц ёки 
ташаккурнома ташкил этинг.

77. Фаоллик билан узини курсатган ходим тугрисида уз корхо- 
нангиз газетаси са^ифаларидан ёки ^атто ма^аллий матбуотдан жой 
олишига эришинг.

78. Корхона ичидаги коммуникация тизимини ривожлантириб 
боринг.

79. Турдош фанларга оид муаммолар юзасидан ижодий равишда 
фикр юритадиган кишиларнинг муло^отда булиши учун шарт-ша- 
роитлар яратиб беринг. Муаммога ^ар хил ну^таи назардан царай- 
диган ва турли мутахассисликларга эга булган ходимлар билан 
мажлис ^уриб туринг.

80. У мумий масалаларни одамлар биргаликда ва очи^часига 
му^окама цила олиши учун бош^арув аппарати билан ишлаб- 
чи^ариш штатининг ^ушма кенгашларини утказиб туринг.

81. Ишда хатоларга йул цуйилган булса, уларни узингизга ёзиб 
олинг ва цандай ^илиб бундай хатоларга йул ^уймаслик ёки уларни 
бартараф этиш тугрисидаги мавзу юзасидан у^ув машгулотига 
ухшаш бирор нарса тайёрланг.

82. Тажриба алмашинув курслари ташкил этиб, уз ходимларин- 
гизнинг малакасини ошириб боринг.

83. Одамларнинг эркинлик билан бемалол мулоцот ^илиб бо- 
ришлари учун имкон тугдириб беринг ва бунга кишиларни купро^ 
жалб этиб боринг.
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84. Биринчи галда ^андай имкониятларни ишга солиш кераклиги 
муз^окама ^илинадиган учрашувлар ва шахсий су^батларни утказиб 
туринг ва бунда янгидан амалга оширилаётган аник; гоя тугрисида 
албатта суэ очинг.

85. Булинмалар орасидаги туси^лар з^аракатчан ва осон енгиб 
утиладиган булиши керак. Булинмалар уртасида ра^обат булишига 
йул ц^ймайди.

86. Гарчи "бир бош яхши, иккитаси эса бундан ^ам яхши" ва 
жамоа ^амкорлиги анча самарали булса-да, купчиликнинг фикрига 
^арама-царши фикр юритаётган якка кишининг ишига тус^инлик 
^илманг.

87. Масалани з а̂л ^илишга ^ушган з^иссаси учун шахсан одам- 
ларнинг узига ташаккур билдириб, мукофотлар беринг.

88. Гоя ва фикрлар плюрализмини, уларнинг кимдан чиц^анли- 
гидан ^атъи назар, табрикланг ва ^уллаб-^увватланг.

89. Ходимлар устидан тушган шикоятлар ёки норозиликлар 
тугрисида ходимларни хабардор дилинг, шунда биргалашиб чора 
топса булади.

90. Жамоада ижодий вазият юзага келтириш масалалари билан 
бевосита шугулланадиган психолог, социологларни, бош^арувчи му- 
тахассисларни улар ташкилотингиздаги ходимлар билан махсус 
уи^ув машгулотлари ва ишга дойр уйинлар утказиб туришлари учун 
ва^т-вацти билан таклиф ^илиб туринг.

91. Раз^барлик лавозимларига бош^аларнинг ижодий ^обилият- 
лари ва ташаббусларини цуллаб-^увватлай оладиган кишиларни 
тайинланг.

92. Уцув машгулотларига ^атнашиш, махсус адабиётни у^иб 
туриш ва ишга дойр уйинларда иштирок этиб бориш йули билан 
узингизнинг ижодий ^обилиятларингизни такомиллаштириб боринг.

93. Ходимларнинг бевосита уз вазифларидан таш^ари анча кенг 
доирадаги масалаларга тааллу^ш  фикрларни з̂ ам баён цилиш ис- 
такларини рагбатлантириб боринг.

94. Ташаббусни пайсалга солмай, ани^-тайин гояларга, таклиф- 
ларга ва ишларга айлантириш учун шарт-шароитларни яратиб 
беринг. 1^улни ^овуштириб кутиб уткриш ярамайди.

95. Янгиликларни жорий этиш гояларини ишлаб чи^иш ва 
амалга оширишнинг ташкилий механизмини яратинг.

96. 1^ул остингиздаги кишиларнинг ю^ори раз^бариятга юборила- 
диган ташаббусини уз тавсияномангиз билан цуллаб-^увватланг. 
Тескари ало^а булишини таъминланг.

97. Ю^ори ташкнлотнинг ра^барлари билан янги ечимларнинг
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муаллифлари уртасида узига хос, гайри расмий муносабатлар 
урнатилишини з̂ ар томонлама цуллаб-цувватланг ва бунга йул очиб 
боринг.

98. Ташкилотга янги келган ходимлар, шунингдек унинг фах- 
рийлари булмиш кишилариинг кайфу-ру^ияти билан цизи^иб ту- 
ринг.

99. Тамоми з^афсалам пир булди деб юрган ходимларда ишга 
булган цизицишни цай тарифа янгидан уйготса буларкин деб уйлаб 
куринг.

100. Ижодий ташаббусни рагбатлантиришга цушимча ишлатила- 
диган бир з^ийла деб цараманг, уни умуман бопцарувга оид сиё- 
сатнинг ажралмас бир цисми деб з^исобланг.

Америкалик мутахассисларнинг фикрига Караганда мана шу 
масла^атлар ходимларнинг ижодий куч-цувватини, ташаббусини 
оширади, ижодий вазият, з^айрихоз^лик вазияти вужудга келишига 
ва пировард натижада ме^нат унумдорлиги ортишига ёрдам беради.

Ходимнинг табиатини таърифлаб берадиган белгилар

1- белги
-  Ходим з^аммада з̂ ам булавермайдиган ни^оятда катта иш 

тажрибасига ва амалий билимларга эга.
-  Катта иш тажрибаси ва амалий билимларга эга.
-  Топширилган ишни уддалаш учун етарли тажриба ва амалий 

билимларга эга.
-  Иш тажрибаси ва амалий билимлари унча катта эмас.
-  Топширилган ишни мувафацциятли адо этиш учун иш таж

рибаси ва амалий билимлари камроц.
-  Иш тажрибаси цандай булмасин, бирор амалий билимлари 

аслида йуц.
2- белги
-  Касбга алоцадор билимлари куп, талайгина масалалар юзаси- 

дан тула-тукис маслаз^атлар бера олади.
-  Касбга алоцадор яхши билимлари бор.
-  Касбга алоцадор билимлари етарли.
-  Касбга алоцадор билимлари унча катта эмас.
-  Касбга алоцадор булган етарли даражадаги билимлари йуу
-  Касбга алоцадор зарур билимлари йуц ва уларни эгаллашга 

^аракат цилмайди >;ам.
3- белги
-  Бизнеснинг з̂ ар хил муаммоларини, узига хос томонларини 

жуда яхши билади.
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-  Бизнес муаммоларини яхши бил ад и.
-  Бизнес муаммолари тугрисида тушунчаси йу^.
-  Бизнес муаммолари ва узига хос томонларини унча тасаввур 

этмайди.
-  Бизнес муаммолари ва узига хос томонларини мутла^о бил- 

майди ва бунга ^изицмайди з^ам.
4- белги
-  Корхона ишлаб чицарадиган ма^сулотга жаз^он бозорида 

^уйиладиган талаблар, жаз^он стандартлари билан, энг яхши хори- 
жий фирмалар тажрибаси билан жуда яхши таниш.

-  Ишлаб чи^арадиган ма^сулотга жаз^он бозорида ^уйиладиган 
талаблар ва жаз^он стандартлари билан яхши таниш.

-  Корхона ишлаб чи^арадиган ма^сулотга жа^он бозорида 
^уйиладиган талаблар, жаз^он стандартлари тугрисида зарур тушун- 
чага эга.

-  Корхона ишлаб чи^арадиган ма^сулотга жа^он бозорида 
цуйиладиган талаблар ва жаз^он стандартлари билан етарлича яхши 
таниш эмас.

-  Корхона ишлаб чи^арадиган ма^сулотга жаз^он бозорида 
^уйиладиган талаблар ва жа^он стандартлари унча таниш эмас.

-  Корхона ишлаб чи^арадиган ма^сулотга жаз^он бозорида 
^уйиладиган талаблар ва жаз^он стандартлари тугрисида тушунчага 
эга эмас.

5- белги
-  Техникага оид з̂ ар хил масалаларни жуда яхши тушунади, 

з^ар ^алай техник з^ужжатлар ва технологияни осонгина билиб 
олади.

-  Техникага оид з а̂р хил масалаларни яхши тушунади, техник 
з^ужжатларни осон билиб олади.

-  Техникага оид з а̂р хил масалаларга дойр зарур билимлари 
бор, техник з^ужжатларни тушуниб олишни бил ад и.

-  Техникага оид масалаларга дойр билимлари бир мунча кам, 
техник з^ужжатларни тушуниб олишда ^ийналади.

-  Арзигулик техник билимлари йу^, техник ^ужжатларни ту- 
шунолмайди.

-  Техникага оид з а̂р ^андай масалалар ва техника атамалари- 
дан ваз^имага тушиб, ^ур^ади.

6- белги
-  Маълумот берадиган адабиёт билан жуда яхши ишлай олади, 

з^ар к;андай маълумотномадан керакли нарсаларни бемалол топа 
олади.

-  Маълумот берадиган адабиёт билан ишлай олади. ‘
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-  Маълумот берадиган адабиёт билан ишлаш учун зарур 
куникмалари бор.

-  Маълумот берадиган адабиёт билан ишлаш куникмалари унча 
куп эмас, маълумотномалардан керакли нарсаларни зурра топади.

-  Маълумот берадиган адабиёт билан ишлаш учун зарур 
куникмалар унча куп эмас, четдан бериладиган ёрдамга му^тож.

-  Маълумот берадиган адабиёт билан цай тарифа ишлаш 
тугрисида тушунчаси йуц ва бундай тушунчага эга булиш учун 
^аракат ^ам «^илмайди.

7- белги
-  Прецизион станоклар ишлаб чи^ариш технологиясини, тех

нологик жараённинг турли бос^ичлари ^амда иш уринларининг 
хусусиятларини жуда яхши билади.

-  Корхонанинг турли участкаларидаги ишлаб чи^ариш техноло- 
гияси ва технологик жараён хусусиятлари билан яхши таниш.

-  Ишлаб чицариш технологияси ва технологик жараённинг 
асосий бос^ичлари билан етарли даражада таниш.

-- Турли участкалардаги ишлаб чик,ариш технологияси, техноло
гик жараён хусусиятлари билан унча яхши таниш эмас.

-  Корхонадаги ишлаб чи^ариш технологиясини ва технологик 
жараённинг ^алтис жойларини унча яхши тасаввур ^илмайди.

-  Ишлаб чи^ариш технологиясини билмайди ва корхонадаги 
ани»  ̂ технологик жараён тугрисида тушунчага эга эмас.

8- белги
-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 

ташкилий ва технологик богланишларни жуда яхши билади.
-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 

ташкилий ва технологик богланишларни яхши тушунади.
-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 

ташкилий ва технологик богланишлар тугрисида зарур тушунчага 
эга.

-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 
ташкилий ва технологик богланишларни унча яхши билмайди.

-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 
ташкилий ва технологик богланишларни тушунмайдн.

-  Корхонанинг булинмалари ва хиэматлари уртасидаги узаро 
ташкилий ва технологик богланишлар тугрисида тушунчага эга 
эмас.

9- белги
-  Корхонанинг ишлаб чицариш майдонларини, асбоб-ускуналар 

парки, унинг муаммолари ва ундан фойдаланиш исти^болларини 
аъло даражада билади.
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-  Корхонада мавжуд булган асбоб-ускуналар паркини яхши 
билади.

-  Корхонада урнатилгаи асбоб-ускуналар парки тугрисида зарур 
тушунчага эга.

-  Корхонада мавжуд булган асбоб-ускуналар паркини унча 
тасаввур цилмайди.

-  Корхонада мавжуд булган асбоб-ускуналар парки тугрисида 
тушунчага эга эмас.

10- белги
-  У ёки бу хилдаги асбоб-ускуналарнинг ^ациций эксплуатацион 

имкониятларини ва резервларини аъло даражада билади.
-  Турли хилдаги асбоб-ускуналарнинг эксплуатацион имконият

ларини яхши билади.
-  Турли хилдаги асбоб-ускуналарнинг эксплуатацион имконият- 

лари тугрисида етарлича тасаввурга эга.
-  Турли хилдаги асбоб-ускуналарнинг эксплуатацион имконият

ларини етарлича яхши билмайди.
-  Ишлатилаётган асбоб-ускуналарнинг эксплуатацион имконият

ларини ёмон билади.
-  Ишлатилаётган асбоб-ускуналарнинг эксплуатацион имконият- 

лари тугрисида тасаввурга эга эмас.
11- белги
-  Назорат ^илувчи ва улчовчи турли хилдаги асбоб ва аппа- 

ратларнинг нима мацсадда ишлатилиши, цайси со^аларда 
цулланилиши ва уларнинг хусусиятларини жуда яхши билади, шу 
масала юзасидан яхши масла^атлар бсриши мумкин.

-  Назорат цилувчи ва улчовчи турли хилдаги асбоб ва аппарат- 
ларнинг нима ма^садда ишлатилиши, цайси со^аларда 
цулланилиши ва уларнинг хусусиятларини билади.

-  Назорат цилувчи ва улчовчи турли хилдаги асбоб ва аппарат- 
ларнинг нима ма^садда ишлатилиши, цайси со^аларда 
цулланилиши ва уларнинг хусусиятлзри тугрисида зарур тасаввурга 
эга.

-  Назорат цилувчи ва улчовчи турли хилдаги асбоб ва аппарат- 
ларнинг нима ма^садда ишлатилиши, цайси со^аларда 
цулланилиши ва уларнинг хусусиятлари билан унчалик яхши та- 
ниш эмас.

-  Назорат цилувчи ва улчовчи турли хилдаги асбоб ва аппарат- 
ларнинг нима ма^садда ишлатилиши, ^айси со^аларда 
цулланилиши ва уларнинг хусусиятларини унча яхши тасаввур 
цилмайди.

-  Назорат цилувчи ва Улчовчи ту^рли хилдаги асбоб ва аппарат-
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ларнинг нима ма^садда ишлатилиши, цайси со^аларда 
^улланилиши ва уларнинг хусусиятлари тугрисида з е̂ч ^андай 
тасаввурга эга эмас.

12-белги
-  Асбоб-ускуналарнинг таъмирига ^уйиладиган технологик та- 

лабларни жуда яхши билади, купгина масалалар юзасидан масла^ат 
бериши мумкин.

-  Асбоб-ускуналарнинг таъмирига цуйиладиган техник талаблар- 
ни яхши билади.

-  Асбоб-ускуналарнинг таъмирига ^уйиладиган техник талаблар 
тугрисида тасаввурга эга.

-  Асбоб-ускуналарнинг таъмирига ^уйиладиган техник талаблар- 
ни унча яхши билмайди.

-  Асбоб-ускуналарнинг таъмирига ^уйиладиган техник талаблар 
тугрисида тасаввурга эга эмас.

13-белги
-  Ишлаб чик,аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишларини 

жуда яхши билади, куп масалалар юзасидан масла^ат бериши 
мумкин.

-  Ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишларини 
яхши билади.

-  Ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишлари 
тугрисида зарур тасаввурга эга.

-  Ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишларини 
унча яхши билмайди.

Ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишларини 
ёмон билади.

-  Ишлаб чи^аришни ташкил этиш ва режалаштириш ишлари 
билан мутла^о таниш эмас.

14- белги
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш соз^асида кенг билим- 

ларга эга ва булардан аъло даражада фойдалана олади.
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш со^асига дойр дуруст- 

гина билимлари бор ва булардан фойдалана олади.
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш соз^асига дойр зарур 

билимлари бор.
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш масалалари билан етар- 

лича яхши таниш эмас.
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш масалалари билан унча 

таниш эмас.
-  Ме^натни ташкил этиш ва нормалаш тугрисида з е̂ч ^андай
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тушунчаси йу^ ва бундай тушунчага эга булишига ^аракат ^ам 
цилмайди.

15- белги
-  Уз иш участкасида ^исоб килиб бориш ва хисобот бериб туриш 

юмушларини бемалол бажариб боришни, зарур маълумотномани тез 
тайёрлаб бериши мумкин.

-  Уз иш участкасида ^исоб к;илиб бориш ва ^исобот бериб туриш 
юмушларини бажариб боришни яхши билади, ^андай ^илиб тезгина 
зарур маълумотни олишни билади.

-  Уз иш участкасида ^исоб ^илиб бориш ва ^исобот бериб туриш 
тугрисида зарур тушунчага эга, зарур маълумотни ^аердан олиш 
мумкинлигини билади.

-  Уз иш участкасида ^исоб ^илиб бориш ва ^исобот бериб туриш 
юмушларини бажариб боришда ^ийналади, керакли маълумотни 
муста^ил з^олда тайёрлаб бсролмайди.

-  Уз иш участкасида ^исоб ^илиб бориш ва ^исобот бериб туриш 
юмушларини бажариб боришни билмайди, четдан ёрдам берилмаса, 
бу масалаларни удда цилолмайди.

16- белги
-  Маркетинг масалалари юзасидан бемалол иш олиб боради, бу 

со^ада катта тажрибага эга.
-  Маркетинг масалалари юзасидан яхши иш олиб боради.
-  Маркетинг масалалари тугрисида зарур тасаввурга эга.
-  Маркетинг масалаларини унча яхши билмайди.
-  Маркетинг масалаларини яхши билмайди.
-  Маркетинг масалаларини мутла^о билмайди.
17- белги
-  Корхоналарни маблар билан таъминлаш ва кредит очиш 

масалаларини аъло даражада билади.
-  Корхоналарни маблар билан таъминлаш ва кредит очиш 

масалаларини яхши билан.
-  Корхоналарни маблаг билан таъминлаш ва кредит очиш 

масалалари тугрисида зарур тасаввурга эга.
-  Корхоналарни маблар билан таъминлаш ва кредит очиш 

масалаларини унча яхши билмайди.
-  Корхоналарни маблар билан таъминлаш ва кредит очиш 

масалаларини мутла^о билмайди.
18- белги
-  Хужалик ^исоби ва уз-узини маблар билан таъминлаш маса

лаларини, у ёки бу хужалик механизмининг узига хос хусусиятла- 
рини жуда яхши билади.

-  Хужалик ^исоби ва уз-узини маблар билан таъминлаш маса-
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лаларини, турли хилдаги хужалик механизмлариминг му^им хусу- 
сиятларини яхши билади.

-  Хужалик з^исоби ва уз-узини маблаг билан таъминлаш маса- 
лалари, тегишли хужалик механизмининг узига хос хусусиятлари 
тугрисида зарур тасаввурга эга.

-  Хужалик з^исоби ва уз-узини маблаг билан таъминлаш маса- 
лаларини унча яхши билмайди.

-  Хужалик з^исоби ва уз-узини маблаг билан таъминлаш маса- 
лаларини жуда буш билади.

-  Хужалик з^исоби ва Уз-узини маблаг билан таъминлаш маса- 
лалари билан мутлацо таниш эмас.

19-белги
-  Чуцур ицтисодий билимларга эга, у ёки бу жараёнлар, 

з^одисаларнинг ицтисодий мо^иятини жуда яхши тушунади.
-  Катта ицтисодий билимларга эга.
-  Зарур ицтисодий билимларга эга.
-  Ицтисодий билимлар унга бироз етишмайди, лекин у ёки бу 

жараёнлар ва з^одисаларнинг ицтисодий мо^иятини з^амиша тушу- 
ниб олиши мумкин.

-  Зарур ицтисодий билимларга эга эмас, у ёки бу жараёнлар 
ёки з^одисаларнинг ицтисодий мо^иятини яхши тушунмайди.

-  Ицтисодий билимлари ftÿrç ва буларга эга булишга з^аракат 
з̂ ам ^илмайди.

20-белги
-  Бухгалтерлик з^исоби ва з^исоботини аъло даражада тушунади, 

мушкул вазиятларда цимматли маслаз^атлар бериши мумкин.
-  Бухгалтерлик з^исоби ва з^исоботини яхши тушунади.
-  Бухгалтерлик хисоби ва з^исоботи тугрисида зарур тушунчага 

эга.
-  Бухгалтерлик з^исоби ва з^исоботи масалалари билан етарлича 

яхши таниш эмас.
-  Бухгалтерлик з^исоби ва з^исоботи масалалари билан унча 

таниш эмас.
-  Бухгалтерлик з^исоби ва з^исоботи билан мутла^о таниш эмас.
21-белги
-  Ахборотни ишлашнинг автоматлаштирилган воситаларидан 

фойдаланиш муаммолари ва амалиётини анча яхши билади, улар- 
нинг имкониятларидан самарали равишда фойдалана олади.

-  Ахборотни ишлашнинг автоматлаштирилган воситаларидан
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фойдаланиш муаммолари ва амалиётини дурустгина бил ад и, улар- 
нинг имкониятларидан амалда фойдалана олади.

-  Ахборотни ишлашнинг автоматлаштирилган воситаларидан 
фойдаланиш муаммолари ва амалиёти тугрисида тушунчага эга, 
уларнинг имкониятларидан самарали равишда фойдалана олади.

-  Ахборотни автоматлаштирилган тарзда ишлашнинг муаммола
ри ва имкониятлари тугрисида тушунчага эга.

-  Ахборотни автоматлаштирилган тарзда ишлашнинг имконият- 
ларини ва унга боглиц муаммоларни унча яхши тасаввур ^илмайди.

-  Ахборотни автоматлаштирилган тарзда ишлашнинг имконият- 
ларини ва унга богли^ муаммоларни тасаввур цилмайди ва бу 
нарсалар билан танишишга уринмайди з^ам.

-  Ахборотни автоматлаштирилган тарзда ишлаш муаммолари 
тугрисида з^еч нарса билмайди ва шу билан фахрланади.

22-белги
-  Уз иши со^асида катта ^у^ук;ий билимларга эга, у ёки бу 

хилдаги масалаларни ^ал ^илишнинг ^уцуций томонларини яхши 
билади.

-  Дурустгина з^у^у^ий билимлари бор.
-  Энг зарур з^уцу^ий билимларга эга.
-  Х,у^у^ий билимлари доирасини кенгайтириб олса дуруст 

буларди.
-  ^укуций билимлари анча етишмайди, шу нарса турли маса

лаларни з^ал этишига таъсир цилади.
-  Турли масалаларни з̂ ал ^илишда купинча з^уцу^ий жиз^атдан 

саводсизлигини ошкор ^илади ва шуна^аси з̂ ам ярайверади деб 
з^исоблайди.

23-белги
-  Уз з^ац-з^у^у^лари, мажбуриятлари ва масьулиятини аъло 

даражада билади, барча норматив з^ужжатларни билади ва шу 
билимларидан аъло даражада фойдалана олади.

-  Уз з^а^-з^у^у^лари, мажбуриятлари ва масьулиятини, норматив 
з^ужжатларни билади.

-  Уз з^ -з^ у ^ у ^ а р и , мажбуриятлари ва масьулиятини унча 
яхши билмайди.

-  Уз з^а^-з^у^у^лари, мажбуриятлари ва масьулиятини ёмон 
билади, масалага теги шли мавжуд норматив з^ужжатларни бил
майди.

-  Уз з^ -з^ у ^ у ^ а р и , мажбуриятлари ва масъулияти тугрисида 
жуда буш тасаввурга эга.

24-белги
-  Бош^арув назарияси ва усул-амаллари соз^асида катта билим-
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ларга эга, бош^арувга ало^адор турли концепциялар ва йуллар 
билан яхши таниш.

-  Бош^арув назарияси ва усул-амаллари со^асида дурустгина 
билимлари бор.

-  Бош^арув назарияси ва усул-амаллари со^асида зарур билим- 
ларга эга.

-  Бошцарувнинг турли назариялари ва усул-амаллари билан 
унча таниш эмас.

-  Бош^арувнинг ^андай назариялари, йуллари ва усул-амаллари 
борлигини яхши тасаввур ^илмайди.

-  Бош^арувга оид билимлари анча етишмайди.
-  Бош^арувнинг турли назариялари ва усул-амаллари тугрисида 

цеч цандак тушунчага зга эмас ва уни ^осил ^илишга ^аракат ^ам 
^илмайди.

25-белги
-  JÇap хил янгиликларни киритиш ва ^айта ташкил этиш 

ишларини жуда яхши куради, ташкилий жи^атдан ^ар ^андай 
узгартиришларни киритиш -  унинг жони-тани. Одатдагича маром 
билан осойишта ишлашни ё^тирмайди.

-  ^ар  хил янгиликлар ва ^айта ташкил этиш ишларига орти^ча 
берилиб кетади.

-  X¡ap ^андай ташаббусни ва^тида ^уллаб-^увватлашга ^аракат 
^илади, лекин баъзан янгиликларга ^аддан ташцари берилиб 
кетади.

-  Фойдали ташаббусни баъзан ^уллаб-цувватлаши мумкин, ле
кин rçap хил янгиликлар ва ^айта ташкил этиш ишларини унча 
ё^тирмайди.

-  Янгиликлар киритиш ва ^айта ташкил этиш ишларига 
тан^идий куз билан ^арайди, булардан бир четда туришга ^аракат 
^илади.

-  Жуда консерватив, э^ар ^андай янгиликларга тиш-тирноги 
билан царши чи^ади.

26-белги
-  ^амиша уз иш участкасидаги ишлаб чи^ариш жараёнини 

рационаллаштириш имконини топади,
-  Уз иш участкасидаги ишлаб чи^ариш жараёнини рационал- 

лаштиришни бил ад и.
-  Кези келганда уз иш участкасидаги ишлаб чи^ариш жараёни

ни рационаллаштиришга ^аракат ^илади.
-  Уз иш участкасидаги ишлаб чи^ариш жараёнини рационал

лаштириш учун мавжуд имкониятлардан ^амиша ^ам фойдалана- 
вермайди.
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-  Уз иш участкасидаги ишлаб чи^ариш жараёнини рационал- 
лаштиришга бефар^ ^арайди, рационал булмаган усулларни анод 
куриб туриши ва улардан фойдаланиш учун з̂ еч ^андай чора 
курмаслиги мумкин.

27-белги
-- Х,ар хил норматив з^ужжатлар ва бош^арувга оид ^арорларнинг 

я^ин ва узо^ келажакда келадиган о^ибатларига баз^о беришни 
жуда яхши билади, уларни анча олдиндан чамалаб з^исоблаб чик,а 
олади.

-  У ёки бу норматив з^ужжатлар ва боицарувга оид ^арарлар- 
нинг я^ин ва узо^ келажакда келадиган оцибатларига тугри баз^о 
бера олади.

-  У ёки бу норматив з^ужжатлар ва бошцарувга оид ^арорлар 
^андай о^ибатларга олиб бора олишига етарлича аниц баз^о бера 
олади.

-  У ёки бу норматив з^ужжатлар ёки бопцарувга оид ^арорлар- 
нинг я^ин ва узо^ келажакда келадиган о^ибатларига з^амиша з̂ ам 
тугри баз^о бера олмайди.

-  У ёки бу норматив з^ужжатлар ва бошцарувга оид ^арор- 
ларнинг цандай о^ибатларгд. олиб бора олишига аниц баз^о 
беришни билмайди, уларни анча олдиндан чамалаб ^исоблаб чщ а  
олмайди.

-  Бош^арувга оид ^арор ёки норматив з^ужжатнинг ^андай 
о^ибатларга олнб бора олишига бирор хил бодо беришга ^одир эмас 
фа^ат юзада ётган нарсани куради.

28-белги
-  Ишни режалаштиришни аъло даражада билади, режанинг 

з^аётда яхши самара берадиган ва ани^ булишига эришади.
-  Ишни режалаштиришни яхши билади.
-  Ишни режалаштиришни умуман уддалайди.
-  Ишни режалаштиришни унча яхши уддалай олмайди.
-  Ишни режалаштиришни дуруст уддалай олмайди, режалари 

з^аётга тугри келмайдиган булиб читали.
-  Жуда осон ишни з̂ ам режалаштиришга мутлацо ^одир эмас.
29-белги
-  Иш манфаатларига низ^оят даражада соди^.
-  У ёки бу турдаги масалаларни з$ал ^илишда купинча иш 

манфаатларидан келиб чи^ишга з^аракат цилади.
-  У ёки бу турдаги масалаларни з а̂л ^илишда купинча иш 

манфаатларидан келиб чи^ишга ^аракат ^илади.
-  У ёки бу турдаги масалаларни з а̂л ^илишда з^амиша з̂ ам иш 

манфаатларидан келиб чицавермайди.
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-  У ёки бу турдаги масалаларни з^ал ^илишда а^ён-а^ёнда иш 
манфаатларидан келиб чицади.

-  Иш манфаатларини з^амиша энг с^нгги уринда деб билади, 
фонда чицадиган вацтдагина уларни эслайди.

30-белги
-  Рссурсларни тежаб цолиш йулларини жуда яхши билади ва 

улардан оцилона фойдаланишни мо^ирлик билан ташкил этади.
-  Ресурсларни тежаб ^олиш йулларини яхши билади ва улардан 

оцилона фойдаланади.
-  Нобудгарчиликларнинг сабаблари ва ресурсларни тежаш 

йуллари тугрисида зарур тушунчалари бор, улардан о^илона фой- 
даланиш буйича иш олиб боради.

-  Нобудгарчиликларнинг сабаблари ва ресурсларни тежаб цолиш 
йуллари тугрисидаги билимлари бир мунча оз.

-  Ресурсларни тежаш ва улардан оцилона фойдаланиш 
йулларини цидириш муаммосига етарли а^амият бермайди.

-  Ресурсларни тежаш ва улардан оцилона фойдаланишга со- 
вуедонлик билан царайди.

31-белги
-  Агар эарурият тугилса, ишлаб чицариш вазифаларини амалда 

ресурслар булмаса з^ам аъло даражада з^ал цилиш цобилиятига эга.
-  Зарур з^олларда ишлаб чицариш вазифаларини энг кам ресурс 

лар билан кифояланиб туриб з̂ ал цилишни билади.
-  Зарур з^олларда ишлаб чицариш вазифаларини ресурслар чек- 

ланган мицдорда булган ва^тларда з^ал цила олади.
~ Ресурслар жуда. чекланиб турган шароитларда ишлаб чицариш 

вазифаларини з а̂л цилишни з^амишда зцм билавермайди.
-  Ресурслар чекланиб турган шароитларда ишлаб чицариш ва

зифаларини з̂ ал цилишни билмайди.
-  К,ушимча ресурслар булмаса, цушимча вазифаларни з^ал 

^илишга, ички резервларни топишга мутлак,о к,одир эмас.
32-белги
-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг цай тарифа бажа- 

рилаётганини ва режани бажаришнинг исти^боллари амалда ^андай 
эканлигини з^амиша билади.

-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг цандай бажарила- 
ётганини ва режани бажаришнинг исти^боллари амалда к,андай 
эканлигини одатда билади.

-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг цандай бажарила- 
ётганлиги тугрисида одатда зарур тасаввурга эга булади.

-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг цандай бажарила- 
ётганини з^амиша з̂ ам билавермайди, баъзан буни назардан чи^ариб 
цуяди з̂ ам.
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-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг к,ай тарифа бажа- 
рилаётганини одатда унча яхши тасаввур ^илмайди, ишларнинг 
^ациций а^волини яхши билмайди.

-  Режалаштирилган асосий курсаткичларнинг ^андай бажарила- 
ётганлиги тугрисида одатда тасаввурга эга булмайди, ишларнинг 
одиций а^воли билан ^изицмайди.

33-белги
-  Тугма ташкилотчи, одамларни жой-жойига ^уйиш ва вазифа- 

ларни уларга та^симлаб беришни, ишлаб чи^ариш вазифаларини 
бажаришга жамоани уюштиришни аъло даражада бил ад и.

-  Яхши ташкилотчи, одамларни кераклигича жой-жойига ^уйиш 
ва вазифаларни уларга тацсимлаб беришни билади.

-  Зарур ташкилотчилик малахаларига эга, ишлаб чи^ариш 
вазифаларини бажаришга жамоани уюштира олади.

-  Унча яхши ташкилотчи эмас, ишлаб чи^ариш вазифаларини 
бажаришга жамоани сафарбар ^илишни ^амиша ^ам билавермайди.

-  Ёмон ташкилотчи, вазифаларни одамларга тацсимлаб беришни 
ва жамоани ишлаб чи^ариш вазифаларини бажаришга сафарбар 
этишни билмайди.

-  Ташкилий масалаларни уддалай олмайдц, бундай ишга мут- 
ла^о цобилияти йуц.

34-6елги
-  Уз ваколатларини, ){а^-){у*{у*{лари ва ^окимлигини доим 

^аддидан ошириб юборади, гуеки улар ^еч нарса билан чекланмай- 
ди деб уйлайди.

-  Уз ваколатларини, ^а^*^У^У*Иа Ри ва ^окимлигини купинча 
^аддидан оширади.

-  Уз ваколатлар, ^arç-jçyrçyfçriapH ва ^окимлигидан тула-тукис 
фойдаланади, баъзан буларни сал ^аддидан оширади ^ам.

-  Уз ваколатларини, ^arç-^yrçyiçiapH ва ^окимлигини ^еч ^ачон 
^аддидан оширмайди, баъзан булардан тула-тукис фойдаланмайди
*ЗМ.

-  Уз ваколатлари, rçarç-rçyrçyçnapH ва ^окимлигидан етарлича 
фойдаланмайди, уларни ^улланиш зарур булган вацтларда ^ам 
баъзан шундай ^илади.

-  Уз ваколатлари, ^а^~^ук,у^лари ва ^окимлигидан фойдаланиш- 
ни мутлацо билмайди, rçyrçyrçH йуц ва ночор одамдек булиб 
куринади.

35-белги
-  ^атьиятли, ^арорларни пайсалга солмасдан, зудлик билан 

к;абул цилади.
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-  Анча катьиятли, карорларни уз ва^тида кабул ^илади.
-  ^арорларни унчалих тез кабул ^илмайди, лекин уни каддан 

таш^ари сусткаш деб кам булмайди.
-  Журъатсиз, зарур карорларни баъзам мутлако кабул ^илол- 

майди.
-  Журъатсиз, зарур ^арорларни мутлако кабул кила олмайди, 

бирор маълум ечим устида тухтай олмайди.
-  ^аддан таш^ари журъатсиз, ^аттоки жуда арзимаган масалани 

Кал килишдан олдин узок иккиланиб, тараддудга тушиб туради.
36-белги
-  Бош^арув хусусида камишда пухта уйланган, ни^оят даражада 

малакали карорлар кабул ^иладики, булар ухшаш з^олларда намуна 
булиб хизмат килиши мумкин.

-  Бош^арув хусусида одатда пухта уйланган, малакали карорлар 
^абул килади.

-  Пухта уйланган, етарлича малакали карорлар кабул кила 
олади.

-  Бош^арув хусусида ^абул к;иладиган карорлари з^амиша з^ам 
пухта уйлаб чи^илган ва чукур асосланган булавермайди.

-  Бошкарув хусусида баъзан асоссиз, яхши билмасдан ^арорлар 
Кабул киладики, бу ишга маълум даражада зарар беради.

-  Бошкарув хусусида анча тугри буладиган карорлар кабул 
килишни билмайди ва буни урганиб олишга каракат з̂ ам килмайди.

37-белги
-  Узига нотаниш созвала карорлар кабул килиш зарур булганида 

мутахассис ва консультантларни усталик билан жалб ^илади ва 
уларнинг билимларидан фойдаланади.

-  Узига нотаниш со^ада карорлар кабул килиш зарур булганида 
мутахассис ва консультантларни жалб этишни ва уларнинг билим- 
ларидан тугри фойдаланишни билади.

-  Узига нотаниш созвала карорлар кабул килиш зарур булганида 
мутахассис ва консультантларни жалб эта олади ва уларнинг 
билимларидан фойдаланишни билади.

-  Карорлар кабул килишда мутахассислар ва консультантларни 
жалб килишни ва уларнинг билимларидан тугри фойдаланишни 
Камиша з̂ ам билавермайди.

-  Узига нотаниш созвала карорлар кабул килишда мутахассислар 
ва консультантларнинг билимларидан фойдаланмайди.

-  Карорлар кабул килишда жуда зарур булиб колган >,олларда 
кам мутахассислар ва консультантларни жалб килиб, уларнинг 
билимларидан тугри фойдаланишни мутлако билмайди.

205



38-белги
-  Узининг иш участкасида ишлаб чи^аришга оид типовой вази- 

фаларни ^ал цилишнинг ажойиб малакаларини эгаллаб олган, энг 
яхши царорларини деярли автоматик равишда цабул цилади.

-  Узининг иш участкасида ишлаб чицаришга оид типовой вази- 
фаларни >;ал цилишнинг яхши малакаларини эгаллаб олган.

-  Узининг иш участкасида ишлаб чицаришга оид типовой вази- 
фаларни ^ал цилишнинг зарур малакаларига эга.

-  Узининг иш участкасида ишлаб чицаришга оид типовой вази- 
фаларни ^ал цилишнинг етарли малакаларига эга, автоматик тарзда 
^аракат цилиш керак булган жойда уйлаб туради.

-  Узининг иш участкасида ишлаб чицаришга оид типовой вази- 
фаларни тажрибадан фойдаланиб ^ал цилишни билмайди, ишлаб 
чицаришга оид з^ар бир муаммони гуёки янги муаммо деб ^ал 
цилади.

-  Ишлаб чицаришга оид типовой ваэифаларни ^ал ^илишда 
тажрибадан фойдаланишни, бу вазифаларга цайси томондан ёндо- 
шишни билмайди.

39-белги
-  Ишлаб чицаришда узилиш булишини олдиндан билишдек 

ажойиб цобилияти бор.
-  Ишлаб чицаришда узилиш булишини уз вацтида олдиндан 

била олади.
-  Ишлаб чицаришда узилиш булишини етарли даражада уз 

вацтида олдиндан била олади.
-  Ишлабчи^аришда узилиш булишини уз ва^тида олдиндан 

билмайди.
-  Ишлаб чи^аришда узилиш булишини олдиндан била олмайди.
-  Ишлаб чицаришда узилиш булишини олдиндан билишга мут- 

ла^о «¡одир эмас, буни сунгти даци^аларгача хаёлига келтирмайди.
40-белги
-  Ишлаб чи^аришда узилиш булишига йул *$ймаслик ёки уни 

бартараф этиш учун зарур царорларни зудлик билан цабул цилади.
-  Ишлаб чицаришда узилиш булишига йул цуймаслик ёки уни 

бартараф этиш учун зарур царорларни уз вацтида цабул цилади.
-  Ишлаб чицаришда узилиш булган вацтда анча оцилона хатти- 

^аракатлар цилади.
-  Узилиш булиб турган вацтда ^амиша ^ам етарли даражада 

оператив ва оцилона хатти-^аракат цила олмайди.
-  Узилиш булган вацтда етарлича оператив ва оцилона хатти- 

^аракат цилишни билмайди.
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-  Узилиш ва^тида шароитга цараб хатти-харакат килишга мут- 
ла^о цодир эмас.

41-белги
-  Бир ^анча ишлар ва тафсилотларни уз назорати остида 

тутишга, режадан э̂ ар ^аидай тарзда четга чи^илганда бунга ва^т*1" 
да реакция курсатишга к;одир.

-  Ишларнинг бориши устидан тугри ва уз ва^тида назорат олиб 
боришга цодир ва буни билади.

-  Ишларнинг боришидаги асосий ну^таларни уз назорати остида 
са^аш га ^одир.

-  Ишларнинг бориши устидан уз ва^тида назорат олиб боришга 
х,амиша з а̂м цодир эмас, айрим нарсаларни назардан четда ^олди- 
риши мумкин.

-  Ишларнинг бориши устидан зарур назорат олиб боришии 
билмайди.

-  Ишларнинг бориши устидан ^андай булмасин бирор н а з о р а т  
олиб боришга мутла^о ^одир эмас.

42-белги
-  Бопцаларга з^аддан ташцари талабчан, икир-чикирларни ^ ам 

талаб ^илиб, доим жонга тегади, у билан бирга ишлаш жуда ^ийин 
ва кунгилсиз.

-  Бошцаларга анча талабчан, баъзан "тирно^ остидан кир ^иди- 
ради", у билан бирга ишлаш ^ийинроц ва унча х;ам кунгилли эмас.

-  Бош^аларга нисбатан одатда жуда асосланган тарзда талабчан, 
у билан бирга ишлаш ^ийинрогу, лекин бемалол ишлаш мумкин.

-  Бош^аларга талабчан, лекин з^адеб з^ар^аша ^илавермайди» 
баъзан купро^ цатъият курсатса, балки маъ^ул булур эди.

-  Бопцаларга унчалик талабчан эмас, узгаларнинг камчилик »а 
хатоларига купинча куз юмиб кетади.

-  Бош^аларга мутлак,о талабчан эмас, зарурат тугилган ва^тда 
з а̂м боццаларни тартибга ча^ира олмайди.

43-белги
-  ЭДл остидаги кишиларнинг ишига доим аралашаверади в а  

з^амма масалаларни узи з а̂л этишга з^аракат цилади.
-  К,ул остидаги кишиларнинг ишига зарур булса булмаса к у п  

аралашади ва турли масалаларни уларнинг урнига ечади.
-  К,ул остидаги кишиларнинг ишига баъзан алоз^ида зарурат 

булмасдан туриб аралашади ва турли масалаларни уларнинг урнига 
ечади.

-  Узи ечиши керак булган масалаларни ечншни унча зарурияти 
булмаса з̂ ам баъзан ^ул остидаги кишиларга топширади.
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~ Уз зиммасидаги мажбуриятларни бажаришни купинча з̂ еч 
^андай асос булмасдан туриб цул остидаги кишиларга топширади.

-  Уз зиммасидаги вазифаларни бажаришни мудом кул остидаги 
кишиларга ошириб юборади.

44-белги
-  Боыца ходимларга ва улар ишининг натижаларига холисона 

ба^о беради, бунда \е ч  цачон узинииг кайфи-ру^ияти, бировни 
^тириш и ёки ёцтирмаслигига цараб иш ку-рмайди.

~ Бопца ходимларга ва улар ишининг натижаларига холисона 
ба^о беради.

-  Бодца ходимларга ва улар ишининг натижаларига етарлича 
холисона ба^о бера олади.

-  Бойца ходимларга ва улар ишининг натижаларига ^амиша 
^ам холисона ба^о беравермайди.

-  Бопца ходимларга ва улар ишининг натижаларига холисона 
ба^о бермайди, кайфу-ру^иятига цараб иш куришга мойил.

-  Бойца ходимларга ва улар ишининг натижаларига холисона 
ба^о беришга мутла^о цодир эмас, ну^ул узининг кайфу-ру^ияти, 
бировни ёцтириши ва ёцтирмаслигига ^араб нш куради.

45-белги
-  Ходимлар фаолиятини рагбатлантиришнинг >;ар хил усул- 

амалларини аъло даражада билади ва уларни амалиётда мо^ирлик 
билан цуллаб боради.

-  Уз цул остидаги ходимлар фоалиятини рагбатдантиришни 
яхши билади.

-  Уз цул остидаги ходимлар фоалиятини рагбатлантириш имко- 
ниятларидан фойдаланишни билади.

-  Уз цул остидаги ходимлар фоалиятини рагбатлантиришнинг 
имкониятларидан ^амиша ^ам фойдалана олмайди.

-  Уз цул остидаги ходимларни рагбатлантириш имкониятидан 
фойдалана олмайди.

-  Уз остидаги ходимларни рагбатлантириш ва уларга жазо 
бериш имкониятларидан осилена фойдаланишга цодир эмас.

46-белги
-  Уз цул остидаги ходимларнинг малакасини оширишга rçap 

томонлама ёрдам беради ва бунинг учун мавжуд имкониятларнинг 
^аммасидан фойдаланади.

-  Уз цул остидаги ходимларнинг малакасини ошириш тугрисида 
цайгуради.

-  Уз цул остидаги ходимларнинг малакасини оширишга анча 
^изи^иб царайди.
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-  Уз ^ул остидаги ходимларнинг малакасини ошириш тугрисида 
унчалик цайгурмайди.

* Уз 1̂ ул остидаги ходимларнинг малакасини ошириш тугрисида 
деч бир ^айгурмаслиги бир ё ^ а  турсин, балки бунга маълум 
даражада к;аршилик з̂ ам курсатади.

47-белги
-  1^ул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 

шига ^ар ^андай йуллар билан ёрдам беради ва уларнинг муваф- 
фациятларидан фахрланади.

-  Цул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 
шига ёрдам беради.

-  1^ул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 
шига маълум даражада ^изи^ади.

-  1^ул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 
шига ^нзи^майди.

-  К,ул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 
шига ^аршилик цилади.

-  1^ул остидаги ходимларнинг хизмат лавозимлари усиб бори- 
шига ^ар цандай ^аршилик ^илади ва уларнинг ра^обатидан 
^ур^ади.

48-белги
-  Одамларни узига ром ^илиш, улар билан тил топишиб ва 

очи^часига гаплаша олиш йулларини жуда яхши билади.
-  Одамларни узига ром цилиб, улар билан тил топишиб кетишни 

билади.
-  Гарчи ^амиша булмаса ^ам, одамларни узига ром ^илиб, улар 

билан тил топиша о л ад и.
-  Баъзан одамларни узига ром ^илиб, улар билан тил топиша 

олади.
-  Одамларни узига ром цилиш ва улар билан тил топишишни 

билмайди, одамлар билан ишлашни билмайди.
-  Одамларни доим узига ^арши ^илиб цуяди, улар билан тил 

топиша олмайди, одамлар билан ишлашга мутла^о ярамайди.
49-белги
-  Бош^а корхона ва ташкилотлар билан ишга дойр алоцаларни, 

ишлаб чи^ариш ва хужалик вазифаларини самарали равишда з а̂л 
^илишга ёрдам берадиган ало^аларни йулга ^уйишни аъло даража
да билади.

-  Бошца корхона ва ташкилотлар билан ишга дойр яхши 
алок;аларни йулга ^уйишни билади.

-  Бош^а корхона ва ташкилотлар билан ишга дойр зарур 
ало.^аларни йулга цуйишни билади.
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-  Бопца корхона ва ташкилотлар билан ишга дойр одатдаги 
алок;аларни йулга цуйишни мутла^о билмайди, бундай топши- 
ри**ларни ^ал цилишни унга топширмаган маъ^ул.

50-белги
-  Узини ишини жуда яхши б ил ад и, узининг бутун буш ва^ти 

ва куч-^увватини амалда шу ишга багишлайди.
-  Уз ишини яхши куради.
-  Ишга ^изициб ^арайди.
-  Ишга лоцайдлик билан ^арайди.
-  Уз ишини яхши курмайди-ю, лекин уни бажариш зарурлигига 

куникиб долган.
-  Уз ишини жуда ёмон куради ва ^амма жойда шуни гапириб 

юради.
51-белги
-  Ишга одатда белгиланган ва^тдан илгари келиб, анча кеч 

кетади, жуда куп ва^тини ишда утказади.
-  Ишга *еч цачон кечикиб келмайди ва ва^тидан илгари ншдан 

кетиб цолмайди.
-  Одатда ишга кечикмай келади ва ва^тидан илгари ишдан 

кетиб цолмайди.
-  Ишга ^амишда ^ам ва^тида келавермайди, го^о ва^тидан 

илгари уйига кетиб ^олади ^ам.
-  Ишга к^пинча кечикиб келади, тушки танаффусни чузади, 

ва^тидан илгари уйига кетади.
-  Ишга доим кечикиб келади, гуё унинг учун белгиланган иш 

соатлари булмагандек, иш вак,тида шахсий юмушлари билан овора 
булиб юради ёки ва^тидан илгари уйига кетиб ^олади.

52-белги
-  Иш ва^тининг ^ар бир да^и^асидан фойдаланади.
-  Уз иш кункдан ма^садга мувофик; равишда фойдаланади.
-  Уз иш кунидан бир ^адар ма^садга мувофи^ равишда фойда

ланади.
-  Уз иш кунидан ^амиша ^ам ма^садга мувофиц равишда 

фойдаланавермайди.
-  Узининг асосий иши билан истар-истамас шугулланади, узига 

унча куп иш ортгирмасликка ^аракат ^илади.
-  Асосий иш билан кам ва истар-истамас шугулланади.
-  Мажбуриятларини бажариш зарурлигини уз шахсий ва^тининг 

заволи деб бил ад и.
53-белги
-  ^айрон цоларлик даражада жадал ишлайди, ишда беш киши- 

нинг урнини босиши мумкин.
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-  Анча жадал ишлайди.
-  Етарлича жадал ишлайди.
-  Унча жадал ишламайди.
-  Бир ^адар имиллаб ишлайди.
-  Жуда пайсалланиб ишлайди.
54-белги
-  Жуда катта самара билан, ни^оят даражада унумли ишлайди, 

озгина ме^нат сарф цилганида ^ам куринарли натижаларни 1$ л га  
киритади, ^илган ишлари одатда ^еч бе^уда кетмайди.

-  Унум билан ишлайди, ^илган ишлари жуда самарали булгани 
учуй яхши натижаларга эришади.

-  Етарлича унум билан ишлайди, унча куп ме^нат сарфламас- 
дан туриб, анча маъ^ул натижаларга эришади.

-  Унча унум билан ишламайди, маы^ул тушадиган натижаларга 
анча куп ме^нат сарфлаб эришади.

Паст унум билан ишлайди, ^аттоки куп ишлаган ва^тда ^ам 
натижаси унча катта булмайди.

-  Ни^оят даражада паст унум билан ишлайди, арзимас натижага 
эришмок; учун ^ам гоятда K ÿ n  зур бериши керак.

55-белги
-  Жуда мураккаб вазифаларни муваффацият билан бажаришга 

ф)дир, *¡ap ^андай к;ийин ишни ^ам уддалайверади.
-  Анча мураккаб булган ишни уддалайди.
-  Уртача мураккаб булмаган ишнигина яхши уддалайди.
-  ^инин вазифаларни удда ^илолмайди, бир задар оддий вази- 

фаларнигина бажариши мумкин.
-  Энг жун вазифаларнигина бажара олади.
56-белги
-  "Ю^оридан" келадиган з^амма буйруцлар ва фармойишларни 

мумкин ^адар инкор этишга ^аракат ^илади ва уларни зарарли, 
бемаъни, кераксиз деб ^исоблайди.

-  "Юцоридан" келадиган буйруц ва фармойишларга аксари ор- 
ти^ча даражада тан^идий куз билан ^арайди ва уларни асоссиз ва 
номаы^ул деб ^исоблайди.

-  "Юцоридан" келадиган буйруц ва фармойишларга баъзан гарчи 
орти^ча тан^идий ну^таи назардан ^араса-да, одатда уларга 
^олисона муносабатда булади.

-  "Ю^оридаи" келадиган буйру^ ва фармойишларга купинча 
танцидий нуцтаи назардан ^арамайди ва "ю^оридагилар Kÿnporç 
билишади” деб ^исоблайди.

-  Буйру^лар ва фармойишларга мутла^о тан^идий куз билан
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царамайди, цаттоки энг номаъцул буйруц ва фармойишни цам тугри 
деб ёцлашга тайёр туради.

57-белги
-  Х<амища "лаббай тацсир", "хуп булади" деб туради, узидан 

юцори лавозимдаги кишининг цар цандай илтимоси ёки мае- 
лацатини буйруц деб билади ва масалани цал цилишнинг анча 
маъцул йулини куриб турса ^ам шу буйруцни бажаришга кириша- 
веради.

-  Ницоятга аризимас масалада з̂ ам буйруцнинг цаттоки битта 
царфидан четга чицишдан цурцади.

-  Умуман интизомли, лекин баъзан буйруцдан четга чицади.
-  Унча интизомли эмас, баъзан з̂ еч цандай асос булмаса цам 

буйруцни бажармайди.
-  Жуда интизомсиз, буйруцларни узи билганича бажаради.
58-белги
-  ^ар  цандай вазифани цам мумкин цадар яхшироц бажаришга 

цамиша имкон топади, ишни доим жуда юцори сифатли цилиб 
бажаради.

-  Вазифани анча яхши бажаради.
-  Бажарган вазифалари етарлича маъцул булади.
-  Вазифаларни цамиша цам яхши бажаравермайди.
-  Вазифаларни паст сифат билан бажаради.
-  Дар цандай вазифани шу цадар зьтиборсизлик, шу цадар паст 

сифат билан бажарадики, у умуман бажарилганми-йуцми деган 
савол тугилади.

59-белги
-  Дамиша деярли хато цилмасдан ишлайди.
-  Асосан хато цилмасдан ишлайди.
-  Ишда камдан-кам, шунда цам арзимас хатоларга йул цуяди.
-  Ишда ацён-ацёнда хатога йул цуяди.
-  Ишда купинча, баъзан анча цупол хатоларга йул цуяди.
-  Ишда доим жуда цупол хатоларга йул цуяди.
60-белги
-  Уз ишига алоцадор цамма масалаларни бировнинг пул  

курсатиши ёки айтиб беришини кутиб утирмай, мутлацо мустацил 
равишда цал цила олади.

-  Уз ишига алоцадор купчилик масалаларни бировнинг йул 
курсатиши ёки айтиб беришини кутиб утирмай, асосан мустацил 
равишда еча олади.

-  Уз ишига алоцадор купчилик масалаларни бир цадар мустацил 
равишда ечиши мумкин.

-  Уз ишига алоцадор купчилик масалаларни мустацил равишда
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ечишга к;одир эмас, бош^аларнинг ёрдамга келиб, йул курсатиши 
ва айтиб беришига му^тож.

-  Уз ишига ало^адор булган энг осон масалаларни ^ам муста^ил 
равишда бажаришга ^одир эмас, доим бировнинг ёрдамга келиб, 
йул курсатиши ва айтиб беришига му^тож булади.

61-белги
-  Анча такаббур, узига ^аддан таш^ари куп ишонади, уз 

имкониятларига доим орти^ча ба^о бериб, о^илона масла^атларга 
Кулоц солишни истамайди, тажриба унга ^еч бир сабо^ берма иди.

-  Узига ортицча ишонади, уз имкониятларига аксари орти^ча 
ба.^о беради.

-  Уз имкониятларига баъзан бироз орти^ча ба^о беради, узига 
орти^ча ишонади.

-  Уз имкониятларига баъзан етарлича ба^о бермайди, узига 
ишонмайди.

-  Уз куч-^увватларига етарлича ишонмайди, уз имкониятларига 
купинча етарли ба^о бермайди.

-  Узига мутлацо ишонмайди, уз имкониятларига мудом етарли 
ба^о бермайди.

62-белги
-  ^айрон ^оларли даражада омилкор ва топ^ир, иложсиз вази- 

ятдан чи^иб кетиш йулларини билади.
-  Омилкор ва топ^ир, ма^садга эришмоц учун жуда мушкул 

вазиятлардан чи^иб кетиш йулини топа олади.
-  Ма^садга эришмок учун маълум омилкорлик ва топ^ирлик 

курсатишга ^осир.
-  Ма^садга эришмо^ учун омилкорлиги ва топ^ирлиги баъзан 

етишмайди.
-  Арзимас туси^ни ^ам четлаб утиш учун ^андай булмасин 

бирор омилкорлик ва топ^ирлик курсатишга ^одир эмас.
63-белги
-  Жуда сабр-тоцат ва бардошли, ма^садига эришмагунича ёки 

^андай булмасин бирор ишни батафсил билиб олмагунича тиниб- 
тинчимайди.

-  Етарлича сабр-тоцат ва бардошли, ишни охирига етказмагунча 
ёки ^андай булмасин бирор масаланинг тагига етиб олмагунча 
тиниб тинчимайди.

-  Му^им ^олларда ишни охирига етказиш учун етарлича сабр- 
то^ат ва бардош курсатишга к^одир.

-  Ма^садга эришмок ёки ^андай булмасин бирор масаланинг 
тагига етиб олмок; учун сабр-то^ати ва ^унти одатда етишмайди.

-  Ишни охирига етказмо^ ёки ^андай булмасин бирор масала-
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нинг таги га етиб олмо^ учун сабр-то^ати ва ^унти одатда етиш- 
майди.

-  ^аттоки музртм з^олларда з̂ ам ишни охирига етказмо^ учун 
^андай б;улмасин бирор даражада гайрат цилиш ва ^унт KÿpcaTHinra 
^одир эмас, з^амма нарсани бошлаб ^уяди-ю, з^еч бирини охирига 
етказмайди.

64-белги
-  Даддан таш^ари ÿ*ap , уз фикри, н>цтаи назарининг бемаъ- 

нилиги узига равшан булганида з̂ ам уни узгартирмайди.
-  Лнчагина ужар, ÿ3 фикри з^атто жуда нотугри булганидаям 

уни истар-истамас узгартиради.
-  Бир мунча ужар, уз фикрини истар-истамас узгартиради.
-  Уз фикрини "кцоридан" буладиган тазйи^ остида баъзан 

Узгартириши мумкин.
-  Агар тазйи^ утказиладиган булса, уз фикрини осон 

узгартиради.
-  Уз фикрини Ни^оят даражада осон ÿзгapтиpaвepaди, андаккина 

тазйицнинг узи кифоя.
65-белги
-  Бопца одамларнинг манфаатлари билан з^аддан куп 

^исоблашади, бировни ранжитиб цуйишдан ^ур^ади, "сизга з̂ ам 
булсин, бизга з^ам" деган ^оида буйича ишлайди.

-  Уз хатти-з^аракатларини ишнинг зарарига 6$лса з̂ ам бош^а 
одамларнинг манфаатларидан баъзан ю^ори ^уяди.

-  Уз хатти-^аракатларини бойца одамларнинг манфаатларидан 
з^амиша, баъзан орти^ даражада кцори 1$яди.

-  Бопща одамларнинг манфаатлари билан одатда, баъзан етар- 
лича б>,лмаса з^ам з^исоблашади.

-  Узи билан бирга ишлайдиган кишиларнинг манфаатлари билан 
кам хисоблашади.

-  Узи билан бирга ишлайдиган кишиларнинг манфаатлари билан 
з^исоблашмайди, болцаларни деб узига андек булса~да юцулайлик- 
лар тугдирмайди.

66-белги
-  >^амма ишни з^амишда ва^тида бажаради, бош^аларни мутла^о 

безовта ^илмай, з^амиша муддатга амал ц ил ад и.
-  Дамма ишни одатда ва^тида бажаради ва муддатга амал 

^илади, унга ишониш мумкин.
-  Муз^им з^олларда керакли ишни муддатда бажаради ва боцца 

одамларга панд бермайди.
-  Дамиша з̂ ам з^амма ишни ва^гида бажаравермайди, баъзан
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муддатндан утказиб юборади, лекин жуда масъулиятли з^олларда 
бош^аларга панд бермасликка з^аракат ^илади.

-  К,андай булмасин бирор ишни ва^тида бажаришга купинча 
улгурмайди, муддатини утказиб юборади ва бу билан бошца одам- 
ларга панд бериб ^уяди.

-  К^андай булмасин бирор ишни ва^тида бажаришга ^амиша 
улгурмайди, муддатидан утказиб юборади ва бу билан бош^а 
одамларга панд бериб ^уяди, унга ишониш мутлацо ярамайди.

67-белги
-  Уз ваъдаларини бажаради, берган сузининг устидан читали, 

бош^а одамларга панд бериб ^уймайди.
-  Уз ваъдаларини одатда бажаради ва бопцаларга панд бериб 

^уймади.
-  Уз ваъдаларини, айни^са, му^им ^олларда,бажаришга одатда 

^аракат цилади.
-  Уз ваъдаларини баъзан бажармайди.
-  Уз ваъдаларини купинча бажармайди ва бу билан бойца 

одамларга панд бериб ^уяди.
-  Уз ваъдаларини мудом бажармайди ва уни бажаришга ^аракат 

^ам ^илмайди.
-  С^з бериш унинг учун ^еч гапмас.
68-белги
-  Уз хатти-^аракатларига жавоб беришга тайёр туради, ypToiyia- 

рига панд бериб ^уйишдан кура айбни уз устига олишни купро^ 
маъ^ул куради.

-  Уз хатти-^аракатларига одатда жавоб беради, агар айбдор 
булса, айбини буйнига олади.

-  Уз хатти-^аракатларига гарчи истар-истамас булса-да, жавоб 
беради, лекин Уз айбини буйнига олади.

-  ^атто чиндан айбдор булса з^ам, уз айбини истар-истамас 
буйнига олади.

-  ^атто чиндан айбдор булса ^ам, уз айбини одатда буйнига 
олмайди, жавобгарликни бош^алар буйнига ^уйишга з^аракат ^и- 
л ад и.

-  Уз айбини з̂ еч ^ачон буйнига олмайди ва к;анчалик айбдор 
булмасин, жавобгарликни з а̂р ^андай усуллар билан бошца одам- 
ларнинг буйнига к;уяверади.

69-белги
-  Масаланинг мо^иятини бир зумда пайцаб олиши, ran нимада 

эканлигини дарров билиб олиши мумкин, ^еч ^ачон икир-чикирлар 
билан уралишиб ^олмайди.
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-  Масаланинг мо^иятини тез тушуниб, асосий томонини ажратиб 
олишга ^одир.

-  У ёки бу масалани куриб чи^иш ва^тида асосий томонини 
ажратиб олишга ^одир.

-  У ёки бу масалани куриб чи^иш маз^алида асосий томонини 
ажратиб олишга з^амиша з^ам ^одир эмас.

-  У ёки бу масалани куриб чи^иш ва^тида асосий томонини 
ажратиб олишни билмайди, икир-чикирлар билан уралашиб цолади.

-  Масаланинг асосий томонини ажратиб олишни билмайди, 
мудом икир-чикирлар билан уралашиб ^олаверади, оддий нарсани 
з^ам йигирма марта тушунтириб бериш зарур.

70-белги
-  Хар ^андай масала, з^аттоки узи мутлацо тушунмайдиган 

масалалар юзасидан з^ам уз фикрини баён этишга з^аракат ^илади.
-  ^аттоки узи унча яхши тушунмайдиган масалалар юзасидан 

з^ам купинча уз фикрини баён ^илаверади.
-  Уз фикрини, з^аттоки бу фикри з^али яхши уйлаб олинмаган 

булса з^ам, одатда баён ^илаверади.
-  Уз фикрига эга булса з^ам, бу фикрини камдан-кам з^олларда 

баён этади.
-  Унча муз^им булмаган масалалар юзасидан з̂ ам уз фикрини 

баён ^илишдан одатда ^очади.
-  Арзимас масалалар юзасидан з̂ ам уз фикрига эга булмайди.
71-белги
-  Ишдаги урто^арига з^амиша бажонидил ёрдам курсатад«, 

бунинг учун уз ва^ти ва куч-^увватини аямайди.
-  Ишдаги уртокушрига бажонидил ёрдам беради.
-  Ишдаги уртиутри мурожаат этса, уларга ёрдам беришдан 

буйин товламайди.
-  Ишдаги уртоцларига з^амиша з̂ ам ва бажонидил ёрдам бера- 

вермайди.
-  Ишдаги уртоугарига ёрдам беришни ё^тирмайди, мудом бун- 

дан нари туришга з^аракат ^илади.
-  Ишдаги уртоцларига з^еч ^ачон ёрдам бермайди, купро^ уларга 

^аршилик цилишга мойил булади.
72-белги
-  Низ^оят даражада мулойим ва хушмуомала, бошцаларга нисба- 

тан з^урматсизлик курсатишга з̂ еч ^ачон йул ^уймайди.
-  Атрофдагиларга мулойимлик ва хушмуомалалик билан муома- 

ла ^илади.
-  Атрофдагиларга етарлича мулойимлик ва хушмуомалалик 

к^илади.
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-  Атрофдагиларга з^амиша з̂ ам мулойим ва хушмуомалалик 
билан муомала ^илмайди.

-  Баъзан бош^а одамларга цуполлик ёки з^урматсизлик ^илишга 
йул ^уяди, тегишлича жавоб^айтаришга цодир эмас.

73-белги
-  У ёки бу масалаларни цал этишнинг белгиланган тартибига 

з^аддан таицари rçamirç риоя ^илиб боради, жуда зарур з^олларда 
з$ам уни бузишга журьат цилмайди.

-  У ёки бу масалаларни з а̂л этишнинг белгиланган тартибига 
içaTTHiç риоя ^илиб боради.

-  Одатда у ёки бу масалаларни з^ал этишнинг белгиланган 
тартибига риоя ^илиб боришга интилади.

-  У ски бу масалаларни з̂ ал этишнинг белгиланган тартибига 
з^амиша з а̂м ^атти^ риоя ^илавермайди ва уни бузишга барона 
топади.

-  У ёки бу масалаларни з̂ ал этишда белгиланган тартибни 
купинча четлаб утади.

-  Масалани к^онун йули билан ечиш осонро^ булса з^ам, уни 
белгиланган тартибни четлаб утиб з а̂л этишга з^аракат ^илади.

74-белги
-  Ичмайди, чекмайди, соглом турмуш тарзини фаоллик билан 

таргиб ^илади ва атрофдагиларга яхши таъсир утказади.
-  Ичмайди ва чекмайди.
-  Соглом турмуш кечиради.
-  Баъзан ичкиликни сал суиистеъмол ^илади, лекин бу нарса 

ишига таъсир этмайди.
-  Ичкиликни куп суиистеъмол ^илади, бу нарса маълум дара- 

жада ишга таъсир ^илади.
-  Ичкиликка ружу ^уйган, ичкилик билан утадиган з̂ ар хил 

маросимларни жуда яхши куради ва уюштириб юради.
-  Уз юриш-туриши билан жамоани бузади.
75-белги
-  Жамоат ишлари билан K ÿ n  шугулланиб, жамоага катта фойда 

келтиради, иш манфаатларини кузлаб, одамларга яхши таъсир 
курсатишнинг з а̂р хил усулларини моз^ирлик билан биргаликда 
^уллаб боради.

-  Жамоат ишлари билаи куп ва самарали равишда шугулланиб 
боради.

-  Жамоат топшири^ларини яхши уддалайди.
-  Жамоат топшири^арини з^амиша з^ам яхши уддалайвермай- 

ди, уларга етарлича ва^т ажратиб, яхши эътибор беради.
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ь ' -  Жамоат. ишлари билан истар-истамас щугулланади, жамоат 
топшириущридан ^очишга уринади. ;б

-  Жамоат ишларини инкор этадн ва ^андай булмасин бирор 
хллдаги жамоат топширигидан доим ^очади.

76-белги ь
-  Маданий савияси ю^ори, маълумотли, билимдон, у^имишли 

одам.
-  Маданий савияси юк;ори.
-  Маданий савияси бемалол кифоя ^иладиган даражада.
-  Маданий савияси унча ю^ори эмас.
-  Маданий савияси анча паст.
-  Маданий савияси ни^оят даражада паст.
-  К,изи^ишлари ва талаб-истаклари жун.
77-белги
-  Ахлоь;и жи^атдан ^еч бир ну^сони йу^, ^аётда узини камтар 

тутади, бош^аларга маънавий жи^атдан таянч ва намуна була 
олади.

-  Ахлоций жи^атдан з̂ еч бир нуцсони йук,, з^аётда узини камтар 
тутади.

-  Ахло^и муста^кам ва узи ^аётда камтар.
-  Ахлоций ва маиший жи^атдан кам-кустсиз эмас-ку, лекин 

яхши булиб кетишига умид к;илса булади.
-  Ахло^ий ва маиший жи^атдан олганда маълум камчиликлари 

бор.
-  Ахло^ий жи^атдан жуда бузу*;.
78-белги
-  Жамоада катта обру эътибор ^озонган, барча ходимларнинг 

^урматига сазовор*
-  Жамоада катта обру эътибори бор.
-  Жамоада маълум даражада обру эътибори бор.
-  Жамоада бир к;адар обруси бор-у, лекин ^амма з^ам уни 

^урмат ^илавермайди.
-  Жа’моада етарлича обру эътибор ва з^урматга сазовор булган 

эмас.
-  Жамоада мутлак,о обру эътибори йук; ва бу нарса атрофдаги- 

ларга >;ам сезилиб туради.
79-белги
-  Ишни аъло даражада уддалайди, юк;ори лавозимга тайинлаш 

учун резервга к;ушиб ^уйишга арзийди.
-  Эгаллаб турган лавозимига мос, рагбатлантиришга арзийди.
-  Эгаллаб турган лавозимига мос.
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-  Эгаллаб турган лавозимига мос, лекин аттестация вацтида 
айтилган мулс^азаларга эътибор бериши керак.

-  Аттестация вак;тида курсатилган камчиликларини бартараф 
этиладиган булса, эгаллаб турган лавозимига мос келадиган булади, 
бир йилдан кейин яна аттестациядан утказилиши керак.

-  Эгаллаб турган лавозимига мос келмайди.



VIII боб. ЗАМОНАВИЙ БИЗНЕСДА ТАВАККАЛЧИЛИК 
ЁКИ ХАВФ-ХАТАР

Таваккал ^ар ^андай ишлаб чи^арувчи, жумладан ^ар к;андай 
банк фаолиятининг вазиятга богли^ булган томони булиб, шу 
фаолиятнинг охири нима билан тугаши ноаниушгини ва омад 
юришмаса, оцибати ёмон булиши мумкинлигини акс эттиради.

Таваккал фойдадан ма^рум булиш ва бош^а сабабларга кура 
зарар куриш сингари ёмон о^ибатлар руй бериш э^тимоли билан 
ифодаланади.

Хавф-хатардан холи булиш учун таваккал даражаси билан 
ишчанлик фаолияти уртасидаги энг мацбул нисбатни танлаб олиш 
керак. Цуйидаги ^олларда хавф-хатар даражаси ортиши мумкин:

-  тусатдан ва кутилмаганида уртага муаммо кундаланг булиб 
^олганида;

-  банкнинг олдинлари орттирган тажрибасига тугри келмайдиган 
янги вазифалар уртага ^уйилганида;

-  ра^барият зарур ва шошилинч чоралар кура олмайдиган ва бу 
нарса молиявий зарар етказа оладиган .ма^алларда;

-  банк ёки бош^а ташкилот фаолиятининг мавжуд тартиби ёки 
^онунларнинг номукаммаллиги конкрет вазиятга тугри келадиган 
чора-тадбирларни куришга халал берадиган ма^алларда.

Хавф-хатарларнинг турлари куп, улардан холи булиш, сак^ла- 
нишнинг усуллари ^ам >*ар хил, ^уйида шуларнинг баъзилари 
устида тухталиб утамиз.

С у  г у р т а  ^ и л и ш н и  т а л а б  э т м а й д и г а н  х а в ф - х а -  
т а  рл  а р

Сугурта килишни талаб этмайдиган хавф-хатарларнинг ёмон 
о^ибатларини камайтириш усуллари жадвалда келтирилган.
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Хавф-хатар хили Сугурта цилишнн талаб этмайдиган 
хавф-хатарларнинг ёмон оцибатларини 
камайтириш усуллари.

Тижорат фаолиятига дойр 
хавф-хатар

Молияаий фаолият курсатгичлари нисбатини 
тугри ани^панг ва с а ^ а б  боринг. Уз 
бизнесингизга цилинадиган инвестицияларнинг 
рентабеллигини оширадиган усулларни излаб 
топинг.

Рёсурсларни ноурин 
тацсимлаш хавф-хатари

Ишлаб чицаришга мулжалланаётган ма^сулот 
ммедорига к>араб ресурсларни тацсимлашда 
устувор йуналишларни аник, белгилаб олинг.

Ицтисодий бецарорлик ва 
талабнинг узгариши

Буларни доимо олдиндан билиб, фаолиятни 
режалаштириища ^исобга олиш зарур.

Рацибларнинг
хатти-^аракатлари

Ра^иблар фаолиатини мунтазам равишда 
та\лил цили& бориш йули билан уларнинг 
((иладиган хатти-^аракатларини олдиндан 
хуриш ва уз царорларингизда ^исобга олиш 
керак.

Ходимларнинг нороаилиги Хизматчилар учун мулжалланган 
нжтимоий-ицтисодий дастурларни уларнинг 
талаб ва истакларини назарда тутган ^олда 
яхши уйлаб куринг. Психологик жидотдан 
цулай шароит яратинг.

Молиавий хавф-хатар Молиявий маблагларни мо^ирлик билан 
ишлатиб боринг, пассив маблагларни фойда 
келтирадиган лойи^аларга жойланг ёки фойда 
келтирадиган ^илиб царэга беринг.

Менежерларнинг хатолари Бизнеснинг бош бугинларида назорат ва 
такрорлаш тизимини жорий этинг.

Ба^олар, талабнинг 
узгариши, фойда 
миедорииинг Узгариши

Кейинги фаолиятни режалаштириш ва олиб 
бориш учун бу омилларни илмий асосга 
таяниб, олдиндан билиб олиш керак.

НотУгри танлаб олинган 
лойи^а хавф-хатари

Лойодани маъцул ёки номаъ^ул деб 
толадиган барча дал ил - исботла р ва 
^ужжатларни синчиклаб текшириб куринг, 
керак булса, ^амма вариантларни ^исоблаб 
чициш учун моделлаш усулидан фойдаланинг.

С у г у р т а л а ш  м а ъ ^ у л  б у л г а н  х а в ф - х а т а р л а р :

-  ёнган ва бойца табиий офатлар;
-  автомобил х;алокатлари;
-  корхона фаолиятининг тухтаб ^олиши хатари;
-  корхона ходимларининг эътиборсизлигига ало^адор хавф-ха- 

тарлар;
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-  юкнинг ташиш пайтида йук;олиб цолипш ёки унга зарар 
етиши кавфи;

-  хизматчиларнинг инсофсизлик ^илиб, корхонага моддий ва 
маънавий зарар етказиши э^тимолига ало^адор хавф-хатар;

-  бутун лойи^анинг бажарилишига жавобгар булган ходимлар- 
дан бири ёки бир гуру^ининг уз вазифаларини бажармаслигига 
алоцадор хавф-хатар;

-  а*(л-заковати ёки бош^а турдаги мо^ирона фаолияти билан 
корхонанинг муваффациятини таъминлаб берадиган ра^бар, етакчи 
ходимнинг улиб ^олиши ёки касалланишнга ало^адор хавф-хатар;

-  ходимнинг улиб цолиши, касалланиши ёки бахтсиз ^одисага 
учрашига алоцадор хавф-хатар;

Хавф-хатарларни камайтириш ва рентабелликни оширишнинг 
бир цанча усуллари бор. Улариинг баъзилари ^уйидагилардир:

1. К^ушимча ишчи кучига, бозорнииг а^воли ва хусусиятлари 
тугрисидаги ахборотга, етарлича молиявий маблагларга эга булган 
корхоналар орасидан шериклар ахтариш.

2. Тор со^аларнинг ^айси бирида хавф-хатар ^аммадан куп 
булса, уша со^ада тапци масла^атчи-экспертлар хизматидан фой- 
даланиш.

3. Янгиликларни жон-жон деб ^абул ^иладиган тайинли истеъ- 
молчилар тоифасини ёки доимий мижозларни кузда тутиб, иш олиб 
бориш.

4. Хавф-хатарни олдиндан билиш: тор жойларни ва хавф-хатар 
манбаларини ани^лаб олиш.

5. Уз-узини сугурта ^илиш учун корхона айланма маб- 
лагларининг бир к,исми ^исобига резерв жамгармаси тузиш.

6. Бизнесни ва ходимларии сугурта ^илиш йули билан хавф-ха- 
тарнинг бир ^исмини бошца шахслар еки ташкилотларга утказиш.

Узбекистонда сугурта компаниялари мол-мулк, уй 
^айвонларини, тижорат ишларини; фу^ароларни (хусусий кишилар- 
ни) сугурта к;иладилар. Кучмас мулкнинг ^амма турлари сугурта 
цилишга ^абул этил ад и. Юкларни ташиш, банкротлик, валюта 
инвестициялари, фонд ал ар, кредитлар, туловлар, ходимлар, ишсиз- 
лик сугурта ^илинади.

К^уйидаги омиллар хавф-хатардан ^оли булишга ёрдам беради:
-  миллий валютадаги ^атьий ба^олар еки чет эл валютасининг 

миллий валютага нисбатан курсининг олдиндан белгиланиши;
-  экспорт ва импорт хавф-хатарини узаро мослаштириш;
-  уз миллий банкларидан фойдали шартлар билан ^арз олиш;
-  банклар билан маьлум муддатга мулжалланган махсус валюта 

битимлари тузиш.
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Экспорт хусусида узига яраша цушимча хавф-хатарлар бор. 
Тижоратга дойр хавф-хатарлар, чунончи:

-  товарларни бозорда сотишга ало^адор хавф-хатар;
-  юкларни ташиш ма^алидаги хавф-хатар ёки традспортга 

ало^адор хавф-хатар;
-  товарки харидор томонидан ^абул ^илиб олинишига ало^адор 

хавф-хатар;
-  харидорнинг е д  тулашга ^одир-^одирмаслигига ало^адор 

хавф-хатар;
-  харидорнинг з ^  тулашни истамаслигига ало^адор хавф-хатар;
-  валюта курсининг уагариб туришига алоцадор хавф-хатар.
Сиёсатга дойр хавф-хатарлар, чунончи:
-  харидор мамлакатида импортнинг так^ицланишига алоцадор 

хавф-хатар;
-  юкларни харидорга ташиб етказиб бериш маз^алидаги иш 

ташлашлар (урушлар ва бошцалар)га ало^адор хавф-хатар;
-  валюталарнинг алмашинадиган б^лишига ёки пул 

утказишнинг та^и^лаб 1$йилишига ало^адор хавф-хатар.
К,андай булмасин бирор лойи^ага инвестициялар ажратиш 

тугрисида к;арор ^абул ^илар экан, инвестор шу лойи^ага тегишли 
ахборотга мумкин ^адар купро^ эга булиши зарур. Ажратилган 
маблаглардан олинадиган фойда фоизи ва шу фойдага ало^адор 
хавф-хатар ана шундай ^арорни ^абул к;илишда з^ал цилувчи 
аз^амиятга эга булади.

Хавф-хатар омиллари жумласига ^уйидагилар киради:
И^тисодий омиллар (пулнинг к;адрсизланиши, ишсизлик дара- 

жаси);
Сиёсий омиллар (мамлакатдаги вазият, соли^ сиёсати, техноло

гик узгаришлар, хом ашё базаси);
Компанияларга тегишли узига хос омиллар (ишчилар ва 

бопцарув ходимларининг тайёргарлик даражаси, мазкур со^асидаги 
иш тажрибаси).

Инвестицияларга маблаг ажратиш хавф-хатарга богли^ 
булганндан олиниши керак булган даромад куп булиши керак. 
Инвесторлар з^укумат облигацияларига з^амиша инвестицион маблаг 
беришлари мумкин, бунга маблаг ажратишнинг ^еч к,андай хавфли 
томоии йу^. Хавф-хатар даражасининг паст булиши даромадлар з^ам 
кам булишини тацозо этади. Купгина кишилар шу шартларга 
кунишади, чунки улар уз пулларининг йу^олиб кетмаслигини 
билади.

Хавф-хатар даражаси ю^ори булган маз^алда инвесторлар узлари
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^ушадиган улушларининг бир ^исми ёки з^атто з^аммаси з^ам йуц 
булиб кетиши мумкинлигини била туриб, уша ишга бош 
цушадилар. Шунинг учун ^ам инвесторлар ажратиладиган бу хил- 
даги маблаглардан олинадиган фонда з^амиша катта булишини 
талаб циладилар.

Хавф-хатарни та^лил ^илишкинг умумий тамойиллари

Лойи^аларни бош^аришда хавф-хатар даражасини з^исобга олиш 
зарурлиги тугрисида суз юритилар экан, одатда шу лойи^анинг 
асосий ^атнашчилари: буюртмачи, инвестор, ижрочи (пудратчи) 
ёки сотувчи, инвестор ва харидор, шунингдек сугурта компанияси 
назарда тутилади.

Лойиз^а ^атнашчиларидан з^ар бирига дойр хавф-хатарни гаутил 
цилишда машз^ур америка эксперти Б. Берлимер томонидан таклиф 
этилган мезоклардан фойдаланилади:

-  хавф-хатардан етадиган йуцотишлар бир-бирига богли^ эмас;
-  "хавф-хатарлар портфели" даги бир йуналишдан етадиган 

йуцотиш бойца йуналишда йу^отиш булиш эз^тимолини ошириши 
шарт эмас (форс-мажор вазиятларини з^исобга олмаганда);

-  етиши мумкин булган энг катта зарар ^атнашчининг молиявий 
имкониятларидан ортик; булмаслиги керак.

Хавф-хатар одатда икки турга булинади -  динамик ва статик 
хавф-хатар.

Динамик хавф-хатар -  боицарувга оид царорлар ^абул ^илини- 
ши ёки бозор ё булмаса сиёсатдаги тасодифий узгаришлар о^иба- 
тида асосий капитал ^ийматининг фав^улодда узгариб цолишига 
ало^адор хавф-хатардир. Бундай узгаришлар йу^отишлар 
булишига, яъни зарар куришга з а̂м, к,ушимча даромадлар олишга 
з^ам олиб келиши мумкин.

Статик хавф-хатар -  бу мулкка зарар етиши туфайли реал 
активлардан маздеум булиш, шунингдек ташкилотнинг ожизлиги, 
но^обиллиги туфайли даромадлардан маздеум булиш хавф-хатари- 
дир. Бу хавф-хатар фацат йу^отишларга, зарарга олиб келиши 
мумкин.

Хавф-хатарларни таз^лил цилиш ишини бир-бирини 
тулдирадиган икки турга булиш мумкин: сифат ва ми^дор таз^лили.

Сифат та^лили нисбатан содда булиши мумкин, унинг асосий 
вазифаси -  хавф-хатар омилларини, бажарилаётган маз^алида хавф- 
хатар вужудга келадиган ишлар ва буларнинг бос^ичлари ва 
бопцаларни аниутш , яъни хавф-хатар тугилиши мумкин булган
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соцаларни белгилаб олиш, шундан кейин дуч келиши мумкин 
булган барча хавф-хатарларни "торозига солибкуриш" дан иборат.

Хавф-хатарнинг мицдорий тацлили, яъни айрим хавф-хатарлар 
ва умуман лойи^ага алоцадор хавф-хатарнинг катта-кичиклигини 
сонлар билан белгилаш, мицдорини аницлаш бир мунча цийин 
муаммодир.

Лойицадаги хавф-хатар даражасининг ортишига бирор тарзда 
таъсир утказа оладиган ^амма омилларни шартли равишда икки 
гуруцга булиш мумкин: объектив ва субъектив' омиллар.

Объектив омилларга бевосита фирманинг узига боглиц булмаган 
омиллар киради: пулнинг цадрсизланиши, рацобат, анархия, сиёсий 
ва ицтисодий инцирозлар, экология, божхона туловлари, энг куп 
цулайлик тугдирадиган тартибнинг бор-йуцлиги, эркин ицтисодий 
тадбиркорлик минтацасида ишлаш имконияти ва бошцалар шулар 
жумласидандир.

Субъектив омилларга мазкур фирмани бевосита таърифлаб бе- 
радиган омиллар киради: булар ишлаб чицариш имконияти ва 
цуввати, техник жицатдан таъминланганлик, буюмлар ва техноло- 
гиялар хусусидаги ихтисосланишнинг даражаси, мецнатнинг ташкил 
этилганлиги, ме^нат унумдорлигининг даражаси, кооперациялашган 
алоцалар даражаси, хавфсизлик техникасининг даражаси, инвестор 
ёки буюртмачи билан тузит учун танланган шартнома хили ва 
бошцалардан иборатдир. Сунгги омил фирма учун муцим ролни 
уйнайди, чунки хавф-хатар даражаси ва лойица тугаганидан кейин 
мукофот мицдори шартноманинг цандай тузилганига, унинг хилига 
боглиц булади.

Хавф-хатарни та^лил цилишнинг турли усул-амаллари

А н и ц  б и р  т у р д а г и  х а в ф - х а т а р н и н г  м и ц д о р и й  
т а ц л и л и

Хавф-хатарни мицдорий тацлил цилишда турли усул-амаллардан 
фойдаланиш мумкин. Уларнинг цозир ^аммадан куп русум 
булганлари цуйидагилардир:

-  статик усул;
-  сарф-харажатларнинг мацсадга мувофицлигини тацлил цилиш;
-  эксперт бацолари у сули;
-  тацлилий усул;
-  ухшашлардан, яъни аналоглардан фойдаланиш.
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Статик усул

Лойи^ага алоцадор хавф-хатарни ашп^лашнинг статик усулидан 
з$ар бир иш ва умуман лойиз^анинг мулжалда цанча давом этишини 
з^исоблаб чи^иш учун ПЕРТ системасида фойдаланилади. Бу усул 
моз^ият эътибори билан шундан иборатки, йу^отишлар эз^тимолини 
з^исоблаб чи^иш учун куздан кечирилаётган операциялар фирма 
томонидан амалга оширилганида олннадиган натижаларга теги шли 
з^амма статик маълумотлар тауш л к,илиб чи^илади. Бирор даража- 
даги йу^отиш з^олининг нечоглик тез-тез руй бериб туриши, яъни 
частотаси мана бу формуладан топилади:

|°  _  п*
Пумум

бу ерда ^  -  бирор даражадаги йуцотиш з^олининг нечоглик тез-тез 
руй бериб туриши, яъни частотаси; и’ -  аниц даражадаги йу^отиш- 
лар неча марта булганини курсатадиган сон; пумум “  муваффацият 
билан амалга оширилган шу турдаги операцияларни з̂ ам уз ичига 
оладиган статистик виборкадаги з^олларнинг умумий сони.

Хавф-хатар эгри чизигини тузиш ва йуцотишлар даражасини 
аницлаш учун хавф-хатар соз^аси деган тушунчани жорий этиши- 
мизга тугри келади.

Хавф-хатар со^аси деб бозор умумий йуцотишларининг шундай 
бир соз^асини айтиладики, унинг доирасида буладиган йуцотишлар 
белгиланган даражадаги йу^отишнинг энг катта ^ийматидан орт- 
майди.

К^уйидаги чизмада инвестицион компаниянинг бутун сармояси 
етарлилигини назарда тутиб туриб, умумий хавф-хатар даражасини 
з^исоблаб чик;иш маз^алида ^абул цилиниши керак булган асосий 
хавф-хатар соз^алари курсатилган. Сармоянинг етарлилигига баз^о 
беришда иккита тушунча: низомдаги сармоя ва жами сармоя 
з^исобга олинади, яъни инвестицион компания (масалан, банк) 
капиталининг етарлилиги низомдаги сармоясининг йул ^уйилиши 
мумкин булган энг катта миедори ва компания бутун сармоясининг 
компания активларига булган ва хавф-хатар коэффициента (Н) 
деб аталадиган чегаравий нисбати билан белгиланади.
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й У ц о т и ш ЮТУ к,

V IV III II I

Г1 В1 Б1 А1 О А Б В Г

йул цуйиб
булмайдиган
хавф-хатар

сохаси

критик
хавф-ха

тар
сохаси

ортицча
хавф-ха

тар
сохаси

энг кам 
хавф-ха- 

тар 
сохаси

бехатар со*а

Ана шундай со^аларни белгилаш учун ^ар цандай тижорат 
банкларининг активларига ба^о беришнинг Узбекистан Республика- 
си Марказий Банки томонидан ^уйиладиган талаблари асос цилиб 
олинадиган булса, у вацтда бозор и^тисодиёти шароитларида ^ар 
^андай фирма фаолиятидаги бешта асосий хавф-хатар со^аларини 
ажратиш мумкин:

-  хавф-хатарсиз соца;
-  энг кам хавф-хатар сохаси;
-  орти^ча хавф-хатар сохаси;
-  критик хавф-хатар сохаси;
-  йул ^уйиб булмайдиган хавф-хатар сохаси.
Шу со^алардан ^ар бирининг характеристикаларини куриб 

чи^айлик.

Хавф-хатарсиз со^а 0 + Г

Бу со^а операцияларни амалга оширишда ^андай булмасин 
бирор хилда йу^отиш булмаслиги ва кам деганда ^исоб цилиб 
мулжалланган фойдани олиш кафолатланиши билан таърифланади. 
Назарий жи^атдан олганда, лойи^ани бажаришда фирманинг ола- 
диган фойдаси чексиздир.

Хавф-хатар коэффициенти Н] -  О,
бу ерда 1 индекс -  биринчи со^а (ю цоридаги ч и з м а г а  

^аралсин).
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Энг кам хавф-хатар со^аси 0-А1< 0-А

Бу соца йуцотишнинг 0-А  оралицдаги соф фойда мицдоридан 
ортмайдиган даражада булиши билан таърифланади. Иккинчи 
соцадаги хавф-хатар коэффициенти Н2 “  Но-А1 0-25% атрофида. 
Бу соцада Узбекистан цукуматининг цимматли цогозлари, муници
пал органларнинг цимматли цогозлари билан иш олиб бориш; 
цукумат томонидан кафолатланган зарур ссудалар олиш; бинолар, 
иншоотлар цуриш юзасидан цукумат органлари томонидан маблаг 
билан таъминланадиган ишларни бажаришда цатнашиш мумкин ва 
цоказо. Бу созвала фирманинг курадиган зарари шундан иборат 
буладики, иш юришмаган цолда цам у уз фаолияти натижасида соф 
фойда ололмай цолади, чунки фойдага теги шли солицларнинг 
цаммаси цопланади ва у чицарилган цимматли цогозлар буйича 
дивидендлар тулай олмай цолади. Арзимас даражада йуцотишлар 
булиши мумкин, лекин соф фойданинг асосий цисми цулга кири- 
тилади.

Ортицча хавф-хатар со^аси А1- Б 1 < 0 -  Б.

Бу соца йуцотиш цисобдаги фойда мицдоридан ортмайдиган 
даражада булиши билан таърифланади. Учинчи соцадаги хавф-ха
тар коэффициенти Нз ■ Н а!-Б 1 25-50% атрофида. Бу со^ада фирма 
ишлаб чицариш фаолиятини олиб бориши мумкин. Зур келганда 
фирманинг курадиган зарари шундан иборат буладики, иш юриш
маган цолда цам у Уз фаолияти натижасида цамма сарф-харажат- 
ларни (рента туловлари, коммунал туловлар, устама харажатлар, 
реклама, эълонлар ва бошцаларга ^илинадиган харажатларни) цоп- 
лай олади, борди-ю, иш юришиб кетадиган булса, узининг 
цисобидагидан кура анча кам фойда олади.

Критик хавф-хатар со^аси Б 1-В 1 < О-В

Бу соца доирасида цисобдаги фойдадан ортиц келадиган, аммо 
ялпи фойданинг умумий мицдоридан ортмайдиган мицдорда 
йуцотиш булиши мумкин. Туртинчи соцадаги хавф-хатар коэффи
циенти Н4 ■ Нб1-В1 50-75%  атрофида булади. Бу соцада фирма 
цар турли лизингларни: оператив лизинг (корхоналар, ишлаб 
чицарувчи фирмалар уз мацсулотларини реализация цилмайди, 
балки ижарага беради); кучмас мулк лизинг« (соца обьектларини
15-20 йил мудддат билан ижарага бериш); маблаг билан таъмнн- 
ловчи лизингни (лизинг компаниялари турли корхоналар ва фир
малар томонидан тайёрланадиган машина ва ускуналарни 2 йилдан
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6 йилгача муддат билан ижарага берадилар) амалга оширишлари; 
бош^а акционерлик уюшмалари ва корхоналарнинг ^имматли 
^огозларини сотиб олиш учун молиявий маблаглар ажратиши (ин- 
вестициялар бериши) мумкин. Бундай хавф-хатарни буйнига олиб, 
таваккал цилиш жоиз эмас, чунки фирма ушбу операциядан туша- 
диган уз тушумининг ^аммасини йуцотиб цуйиши мумкин.

Йул ^уйиб булмайдиган хавф-хатар со^аси В1- Г 1 < 0-Г.

Бу соз^а доирасида уз маблагларинг миедорига я^ин микдорда 
йу^отишлар булиши, яъни фирма батамом синиши мумкин. Бу 
з^олда ссудалар буйича муддатидан утиб кетган ^арздорлик 100% 
ни ташкил этади, пул маблаглари ва мол-мулкни гаровга ^уйиб, 
банклардан царз олиш катта хавф-хатар билан богли^.

Бешинчи соз^адаги хавф-хатар коэффициента Н5 = Нв1-Г1 75- 
100% атрофида булади.

Сарф-харажатларнинг мацсадга мувофи^лигини 
та\лил  ^илиш

Сарф-харажатларнинг мак,садга мувофицлигини таз^лил ^илиш 
потенциал хавф-хатар соз^аларини бир-бирига ^иёслашни, урнига 
^уйишни назарда тутади.

Сарф-харажатларнинг мулжалдан ошиб кетишига ^уйидаги 
туртта асосий омилларнинг бири ёки уларнинг биргаликдаги таъси- 
ри сабаб булиши мумкин:

-  цийматга дастлаб етарлича баз^о бермаслик;
-  лойи^алаш чегараларининг узгариши;
-  унумдорликда фар^ булиши;
-  дастлабки ^ийматнинг ортиб кетганлиги.
Бу асосий омиллар батафсилро^ куриб чи^илиши мумкин.
Типовой руйхатга асосланиб туриб, аник; лойиз^а ёки унинг 

элементлари учун батафсил назорат руйхати тузиш мумкин.
Лойи^ага ажратиладиган маблагларни тасди^лаш жараёнини 

бос^ичларга (соз^аларга) булиш йули билан хавф-хатарга дучор 
буладиган сармояни энг кам ми^дорга келтириш имкони бор. 
Тасди^лаш бос^ичлари лойиз^а фазалари билан богланган булиши 
ва лойиз^а ишлаб борилар экан, унинг тугрисидаги ^ушимча ахбо- 
ротга асосланиши керак. Инвестор хавф-хатарга дучор буладиган 
маблаглар тазушлига эга булар экан, тасди^лашнинг з^ар ^айси 
босцичида инвестицияларни тухтатиб к,уйиш тугрисида царор ^абул 
^илиши мумкин.
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Баъзи и^тисодчи олимлар молиявий маблаглар хавф-хатари да- 
ражасини белгилаб олиш ма^садида фирманинг молиявий барцарор- 
лигининг учта курсатгичини ани^аш ни таклиф этадилар.

Бундай курсатгичлар ^уйидигилардир:
-  уз маблагларинг (±ЕС) нинг ортицчалиги(+) ёки етишмасли- 

ги (-);
-  захиралар ва харажатларни шакллантириш учун узингдаги 

манбалар, ^арзга олинган уртача ва узо^ муддатли манбалар 
(+Ет)нинг ортицчалиги(+) ёки етишмаслиги (-);

-  захиралар ва харажатларни шакллантириш учун асосий ман
балар умумий мицдори (±Ен)нинг орти^чалиги(+) ёки етишмасли 
ги (-);

Бу курсатгичлар захиралар ва харажатларнинг уларни шакллан
тириш учун керакли манбалар билан таъминланганлиги 
курсатгичларига мос келади.

Фирма молиявий ^олати бар^арорлигининг баланс модели 
к;уйидаги куринишга эга:

р + г + яа -  ис + лт + I*1 + 11р,

бу ерда Р -  асосий маблаглар; Ъ -  захиралар ва харажатлар;
Яа -  пул маблаглари, ^ис^а муддатли молиявий маблаглар ва 
бошца активлар; Ис -  уз маблагларинг манбаи; Кт -  урта, х,исца 
муддатли кредитлар ва ^арзга олинган маблаглар;

К -  муддатида туланмаган ^ис^а (1 йилгача) муддатли кредит
лар, ссудалар; Кр -  кредиторлик царзлари ва ^арзга олинган 
маблаглар.

Хавф-хатарга дучор буладиган маблаглар та^лили учун фирма
нинг умумий молиявий а^волини бешта молиявий со^ага ажратиш 
керак:

-  мутла^ барцарорлик со^аси, бунда захиралар ва харажатлар
нинг энг кам миедори хавф-хатарсиз со^ага тугри келади;

-  нормал бар^арорлик со^аси захиралар ва харажатлар нормал 
м илорда булган энг кам хавф-хатар со^асига тугри келади;

-  бецарор ^олат со^аси захиралар ва харажатлар ортицча 
мивдорда булган орти^ча хавф-хатар со^асига тугри келади;

-  инффозий ^олат со\аси  тайёр ма^сулот захиралари ^аддан 
таш^ари купайиб кетган ва туриб долган, фирма эса синиш ё^асида 
турган ма^алга, йул цуйиб булмайдиган хавф-хатар со^асига тугри 
келади.

Молиявий барцарорликнинг учта курсатгичини ^исоблаб чи^иш 
>;ар бир молиявий со^а учун уларнинг бар^арорлик даражасини 
ани^лашга имкон беради.
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Аналогиялар усули

Яши лойицанинг хавф-хатарини тацлил цилишда хавф-хатар 
ноцулай омилларининг бошца лойицаларга таъсири оцибатлари 
тугрисидаги маълумотлар жуда фойдали булиши мумкин.

Аналоглардан, яъни ухшашлардан фойдаланишда ухшаш 
лойицаларнинг хавф-хатари тугрисидаги, лойицалаш-цидириш му- 
ассасаларининг тадцицот ишлари, лойица менежерларидан батафсил 
сураб-суриштириш натижалари тугрисидаги маълумотлар базаск 
цулланилади.

Шу тарифа цулга киритилган маълумотлар тугалланган 
лойицалардаги богланишларни аник^аш учун янги лойицаларни 
.амалга оширишда учраши мумкин булган хавф-хатарни ^исобга 
олиш мацсадида ишлаб чицилади.

Баъзи ицтисодчи олимлар лойицани узига хос "тирик" организм 
деб цисоблашади, бундай организм, маълумки, цуйидаги тартибда 
ривожланиб боради: пуштида пайдо булиш -  тугилиш -  етилиш -  
цариш -  Улиш.

Шунга циёс цилиб биз лойица цаёт даврининг мана бундай 
босцичларини тафовут циламиз: ишлаб чициш босцичи, бозорга 
чицариш босцичи, усиш босцичи, етуклик босцичи, инцироз 
босцичи.

Лойица цаёт даврини урганиш йули билан лойицанинг цар 
цандай цисмини амалга ошириш тугрисидаги маълумотларни танлаб 
олиш ва маблагларнинг ортицча сарфланиши сабабларини циёслаб 
куриш мумкин.

Аналогиялар усулини тадбиц этишда бир цадар эцтиёт булиш 
керак. Лойи^алар муваффациятсиз равишда тугалланган энг мун- 
тазам ва маълум цолларда цам булгуси тацлил учун замин яратиш, 
яъни лойицаларникг цай тарифа барбод булганини тула-тукис ва 
аниц курсатиб бера оладиган манзараларни гавдалзнтириш жуда 
цийин. Гап шундаки, салбий оцибатларнинг к^пчилиги учун маъ
лум хусусиятлар характерлидир.

Хавф-хатарни камайтириш усуллари

Лойи^а хавф-хатарининг юцори даражада булиши уни сунъий 
йул билан камайтириш заруриятини тугдиради.

Лойицаларни бошцариш амалиётида хавф-хатарни камайтириш- 
нинг учта усули бор:

-  хавф-хатарни лойица цатнашчилари уртасида тацсимлаш 
(хавф-хатарнинг бир цисмини ижрочиларга цам утказиш);
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-  сугурта цилиш;
-  кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни цоплаш учун маб- 

лагларни резерв цилиб ^уйиш.

Хавф-хатарни лойи^а цатнашчилари уртасида тацсимлаш

Хавф-хатарни тацсимлашнинг одатдаги амалиёти шундан ибо- 
ратки, хавф-хатарни з^аммадан кура яхшироц з^исобга ола билади- 
ган ва наэорат эта оладиган лойи^а ^атнашчисини хавф-хатар учун 
жавобгар цилиб цуйилади, Бироц з^аётда купинча шундай буладики, 
шерикчилик цилаётган уша киши хавф-хатар оцибатини енгиш 
учун молиявий жи^атдан етарлича ба^увват б^лмайди.

Консультант фирмалар, асбоб-ускуналарни етказиб берувчилар 
ва з^атто купчилик пудратчилар хавф-хатарни доплат учун 
узларининг тирикчилигига з^алал етказмай ишлата оладиган маб- 
лагларининг мицдори чекланган булади,

Хавф-хатарни тацсимлаш лойиз^а молиявий режаси ва шартнома 
з^ужжатларини ишлаб чициш маз^алида амалга оширилади.

Хавф-хатарни лойи^а цатнашчилари уртасида, худди унинг 
таз^лили маз^алида булгаиидек, сифат ва миедор жиз^атидан тацсим- 
лаш мумкин.

Хавф-хатарни мшдгор жиз^атдан тацсимлаш учун лойиз^аларда 
концептуал модсл деган нарсадан фойдаланиш таклиф этилади .

Бу модел тухтамларнинг стандарт методларига таянади, мазкур 
усулларнинг асоси тухтамлар тартибнни белгилашда фойдаланила- 
диган "эз^тимоллар ва тухтамлар" дарахтидир.

У ёки бу буюртмани танлашга оид тухтамларнинг тартиби 
буюргмалар портфелини шакллантириш даврида белгилаб олннади. 
Бу муаммонинг табиатан икки томони бор, чунки инвестицион 
лойиз^ада кам деганда иккита томон -  харидор ва сотувчи ёки 
буюртмачи з^амда ижрочи иштирох этади.

Бир томондан буюртмачи шартнома цийматини мумкин цадар 
камайтиришга, айни вацтда ишнинг муддатлари билан сифатига 
дойр з^амма талаблар бажо келтириладиган булишига з^аракат цила- 
ди. Иккинчи томондан ижрочи буюртмалар портфелини шакл- 
лантиришда мумкин цадар купроц фойда олишни кузлайди. Ижро- 
чининг фойдаси, яъни буюртмалар портфелининг ба^оси мана бун- 
дай формула буйича амцланиши мумкин:

П -  <К + У1)р т >  . (К + У2)р<У2) ... <К + Уп)Р(¥п\

бу ерда П -  нотайинликлар з^ам з^исобга олинганида фирма ^улга 
кирита оладиган фойда; К -  фирманинг дастлабки сармояси;
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У1 -  фирманинг ^улга киритиши мумкин булган фойдаси;

1 = I, .... п:

п -  лойи^ани бажаришда руй бериши мумкин булган з^одисалар 
о^ибатларининг сони; Р(У1) -  з̂ ар бир о^ибатнинг эз^тимоллиги.

Лойиз^аларга ажратиладиган инвестициялар ми^дори ва муддат- 
ларининг усиши, лойиз^аларни амалга оширишда жорий этилиши 
керак булган янги усул-амаллар ва технологияларнинг турли-ту- 
манлиги ва мураккаблиги, з̂ ар ^андай фирма атрофидаги таш^и 
муз^итнинг з^аддан таш^ари узгарувчанлиги, ра^обат, пулнинг ^адр- 
сизланиши ва бош^а салбий омиллар лойиз^ани амалга ошириш 
жараёнида хавф-хатар даражасининг ортиб боришига олиб келади.

Хавф-хатарни сифат жи^атдан тацсимлаш

Хавф-хатарни сифат жиз^атдан та^симлаш лойиз^а ^атнашчилари 
потенциал инвесторлар доирасини ё кенгайтирадиган ёки торайти- 
риб цуядиган бир ^анча ^арорлар цабул ^илишади, яъни турлича 
тухтамларга келишадич ^атнашчилар нечоглик куп даражадаги 
хавф>хатарни инвесторлар зиммасига юклашни кузлайдиган булса, 
лойиз^ани маблаг билан таъминлашга тажрибали инвесторларни 
жалб этиш уларга шунчалик ^ийин булади.

Шу муносабат билан лойи^а цатнашчилари хавф-хатарнинг 
цайси улушини уз зиммаларига олишга розиликлари хусусида 
музокаралар олиб бориш маз^алида мумкин ^адар купро^ эпчиллик 
курсатишлари керак. Лойиз^а ^атнашчиларининг каттаро^ улушдаги 
хавф-хатарни уз устларига олиши тугрисидаги масалани муз^окама 
цилиб куриш истаги тажрибали инвесторларни уз талабларини 
камайтиришга ундаши мумкин.

Хавф-хатарни сугурта ^илиш

Купчилик йирик лойиз^аларни амалга ошириш одатда кечикиб 
кетади, бу нарса буюртмачи учун ишлар ^ийматининг кутарилиб, 
натижада лойи^анинг аввалги ^ийматидан ортиб кетишига олиб 
келиши мумкин.

Масалан, электр таъминоти линияларининг ва^тида уланмаслиги 
натижасида шундай булиши мумкин. Бу з^олда ишнинг пайсаллан- 
гани учун пудратчи тулайдиган жарима буюртмачининг курадиган 
зараридан анча кам булади.

Ана шундай вазиятдан чи^ишнинг йули лойиз^ани амалга оши- 
ришга сугурта компанияларини з̂ ам жалб ^илишдан иборат.
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Хавф-хатар сугуртаси, аслида, хавф-хатарнинг маълум цисмини 
сугурта компанияси зиммасига юклашдир. Мана шу масалани 
йирик цурилиш комплексини бунёд этиш мисолида куриб чицайлик.

Сугурта цилишнинг иккита асосий усули цулланилиши мумкин: 
мол-мулкни сугурта цилиш ва бахтсиз цодисалардан сугурта цилиш.

Мол-мулкни сугурта цилиш цуйидаги шаклларда булиши мум
кин:

-  пудрат цурилишини сугурта цилиш;
-  денгизда ташиладиган юкларни сугурта цилиш;
-  пудратчига царашли асбоб-ускуналарни сугурта цилиш;
Бахтсиз цодисалардан сугурта цилиш цуйидагиларни уз ичига

олади:
-  умумий фуцаролик масъулиятини сугурта цилиш;
-  касб-кор масъулиятини сугурта цилиш;
Асосий сугурта шаклларининг хусусиятлар»:
Пудрат »¡урилишини сугурта %илиш тугалланмаган цурилишни 

моддий талафотлар ёки зарар хавфидан асраш, сацлашни кузда 
тутади.

Пудрат цурилишини хавф-хатардан сугурта цилиш шартномаси 
уч хил булиши мумкин:

-  ушбу шартномада курсатилган мулкни бевосита моддий тало- 
фатлардан ёки зарарланишдан цимоя цилади.

-  ёнгиндан сугурта цилишнинг кенгайтирилган шартномаси 
ёнгиндан сугурта цилишнинг стандарт шартномасидан ва сугурта 
цилувчи конкрет шахснинг эцтиёжларини цисобга олувчи битта 
ёки бир нечта узига хос цушимчалардан иборат булади. Бундай 
цушимчалар одатда бурон, дул, портлаш, фуцаролар можаросига 
алоцадор хавф-хатарларни уз ичига олади;

-  барча турдаги хавф-хатарлардан сацланиш шартномаси пуд- 
ратчининг конкрет эцтиёжларини назарда тутади ва танлаб олиш 
учун унга сугурта хизматларининг кенг доирасини таклиф этиши 
мумкин. Бундай шартнома, моцият эътибори билан айтганда, 
сугурта цилинган мулкни унга цар цандай моддий талафот ёки 
зарар етиш хавфидан са^лайди, лекин шартномада сугурта цилин- 
майди деб курсатилган хавф-хатарлар бунга кирмайди. Бу хилдаги 
сугурта шартномаси тугалланмаган цамма цурилишларга, жумладан 
^амма материаллар, асбоб-ускуна ва жицозлар ва мецнат натижа- 
ларини уз ичига олади.

Денгизда ташиладиган юкларни сугурта »¡илиш денгизда ёки 
^аво транспорт билан ташиладиган цар цандай юкларни моддий 
талафотлар ёки зарарлардан сацлашни кузда тутади. Бундай 
сугурта цамма турдаги хавф-хатардан, жумладан, уруш ва иш
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ташлашлардан са^лашни уз ичига олади ва юкни жунатувчининг 
омборидан уни олувчининг омборигача булган йулда юкнинг утиб 
боришига тааллу^ли булади. Бошцача айтганда, жунатиладиган ^ар 
бир юк узининг утиб борадиган бутун йулида, жумладан транспорт« 
га ортиш портига бориладиган ва тушириш портидан келинадиган 
цуру^ликдаги йулида сугурта цилинади.

Лудратчига царашли асбоб-ускуналарни сугурта %илиш усули- 
дан пудратчи ва субпудратчилар уз фаолиятида таъмирлаб, аслига 
келтириш ^иммЗтга тушадиган асбоб-ускуналарни куп ишлатадиган 
^олларида кенг фойдаланадилар. Суруртанинг бу шакли одатда 
ижарага олинадиган асбоб-ускуналарга з а̂м тааллууш  булади. Бун- 
дан ташцари, у транспорт воситаларини жисмоний зарар о^ибатла- 
ридан асраш учун ^ам куп цулланилади.

Асбоб-ускуналар ишдан чициб цолиши муносабати билан цури- 
лишнинг календар режалари бузилиши хавфини камайтириш учун 
буюртмачилар пудратчи ва субпудратчилардан купинча ана шундай 
сугурта цилишни талаб этадилар.

Умумий фу^аролик масъулиятини сугурта %илиш бахтсиз 
^одисалардан сугурта цилишнинг бир шакли булиб, бош пудратчи 
фаолияти натижасида "учинчи томон" тан жарохати оладиган, 
шахсан зиён курадиган ёки мол-мулкига зарар етадиган булса, ана 
шундай ^олларда бош пудратчини эртмоя цилиш ма^садини кузда 
тутади.

Касб-кор масъулиятини сурурта цилиш меъморлик лойи^асини 
ёки техник лойи^ани тайёрлаш, уни бошцариш, лойи^ага оид 
бошца малакали хизматлар курсатиш учун бош пудратчи жавобгар 
буладиган ^оллардагина керак булади.

Бош пудратчи касб-корга алоцадор хизматларни фаолиятнинг 
мазкур со^асида умум томонидан цабул цилинган маълум сифат 
стандартларига мос келишини таъминлашга цодир булмаса, мана 
шундай ма^алларда у юридик жи^атдан жавобгар булиб цолади.

Шартномада ана шундай стандартлар аниц-равшан белгилаб 
цуйилиши керак, шунда юридик жавобгарликни аницлаш мезонла- 
ри хусусида англашилмовчиликлар булиш э^тимоли камаяди.

Касб-кор масъулиятини сугурта ^илиш шартномалари пудратчи 
томонидан хизматлар бажариладиган ва^тга, шунингдек кафолат 
даврига тузилади.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни доплат учун 
маблагларни резерв цилиб цуйиш

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни доплат учун резерв 
яратишда асосий муаммо хавф-хатарлар туфайли келиб чицадиган 
оцибатларга ба^о беришдир.
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Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни ^оплаш учун зарур 
буладиган дастлабки суммаларни ани^лаш, лойи^а устидаги иш 
жараёнида уларни цайта куриб чициш ва фактик маълумотлар 
асосида булгуси лойи^алар резерви ми^дорини белгилаш учун 
хавф-хатарни сифат ва мицдор жи^атидан та^лил цилишнинг 
ю^орида баён этилган >^амма усул-амалларидан фойдаланиш мум- 
кин.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни доплат учун резерв 
суммаларини ани^лашда лойи^а ва элементларининг циймати даст- 
лаб цанчалик аншушк билан ба^оланганини ^исобга олиш зарур.

Лойи^а ^ийматига цуйиладиган ба^онинг ани^ булиши кутил
маган, тасодифий сарф-харажатларни цоплаш учун мул- 
жалланадиган резерв мицдорига таъсир этади.

Ба^олашда потенциал хавф-хатарнинг лойи^ага. ани^ таъсири 
тула-тукис ^исобга олинмаган булса, маблагларнинг анча орти^ча 
сарфланиб кетиши муцаррардир.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни синчиклаб ^исоблаб 
чи^иб, ба^олаш ортицча маблаглар сарфини жуда камайтиришга 
имкон беради.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни ^оплаш учун керак- 
ли резерв структурасини икки хил ёндошувдан бирига асосланиб 
туриб, белгилаб олиш мумкин.

Биринчи ёндошувда резерв икки цисмга: оддий ва махсус ^исм- 
ларга булинади.

Умумий резерв сметадаги узгаришларни, шартноманинг умумий 
суммасига ^ушиладиган ^ушимчаларни ва шунга ухшаш бойца 
элементларни цоплаши керак.

Махсус резерв ба^олар усишини цоплаш, айрим позициялар 
буйича харажатларни кулайтириш учун керакли устамаларни, шу- 
ниигдек шартномаларга дойр даъволарга туланадиган >*ак,ни уз 
ичига олади.

Купгина амалиётчилар ба^олар усишини ^оплаш учун устамалар 
кутилмаган сарф-харажатлардан ало^ида ^исобга олиниш керак деб 
^исоблайдилар. Шартномаларда туловлар шартларининг узгариши 
кузда тутиладиган ёки битимларнинг шартлари пул цадрсизланиши 
юзасидан эълон ^илинадиган индексларга мувофи^ ^айта куриб 
чи^иладиган булса, ана шундай ^илиш айни^са му^им булиб 
^олади.

Резерв структурасини яратишга иккинчи хилдаги ёндошув ку
тилмаган, тасодифий чи^имларни сарф-харажатларнинг турига 
цараб, масалан, иш ^ацига, материаллар ва субконтрактларга цили- 
надиган харажатларга ^араб белгилашни кузда тутади.
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Харажатларни шу тарифа табацалаштириш уларнинг ^ар цайсн 
тоифасига алоцадор хавф-хатар даражасини аницлаб олишга имкон 
беради.

Ёндошувнинг бу тури кутилмаган, тасодий сарф-харажатларни 
етарлича назорат цилиб боришни таъминлайди, лекин унинг учун 
талайгина маълумотлар ва бериладиган бацолардан фойдаланиш 
зарурлиги бу ёндошувдан фацат нисбатан кичик лойицалар хусу- 
сидагина фойдаланишга имкон беради.

Кутилмаган, тасодий сарф-харажатларга аталган резерв умуман 
айтганда цуйидаги мацсадлар учун ишлатилиши мумкин:

-  лойица буйича янгидан белгиланган иш учун маблаглар аж- 
ратишга;

-  бажариш учун етарли -маблаг ажратилмай цолган ишга маб
лаглар ажратишга;

-  зарур маблаглар ажратилмаган ишни цисобга олиб туриб, 
бюджетни вацтинча шакллантиришга;

-  лойица устидаги иш мобайнида кутилмаган мецнат сарфлари, 
устама харажатлар ва бошцаларни цоплашга.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатлар мустацил модда цолида 
бюжетга киритилади ва масъул рацбар томонидан тасдицланади.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни цоплаш учун резерв 
ажратилган иш бажарилиб булганидан кейин бу харажатларнинг 
режада кузда тутилган ва амалда цилинган сарфини солиштириб 
куриш ва шунга асосланиб, кутилмаган, тасодифий сарф-харажат
лар суммасидан лойица тугагунича цандай фойдаланганини 
аницлаш мумкин. Бунда кутилмаган, тасодифий сарф-харажатлар
ни цоплаш учун ажратилган резервнинг ишлатилмай цолган цисми 
лойица резервига цайтарилиши мумкин.

Оддий лойицаларда кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни 
цоплаш бюджети лойица менежери ихтиёрига берилиши мумкин, 
бунда менежер уни маълум вацт давомида ёки маълум мацсадлар 
учун ишлатиш цуцуцига эга булади. Масалан, ишлар цажмининг 
ортиши куриб чицилиб, цабул этилган булса, лойица менежерининг 
кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни цоплаш учун бюджети 
купаяди, резервнинг ишлатилган цисми эса лойицанинг умумий 
сметасига цушилиши мумкин.

Кутилмаган, тасодифий сарф-харажатларни цоплаш мулжал- 
ланган маблагларнинг одатда умумий резерв дсб аталадиган маълум 
цисми олий рацбарларнинг бевосита назорати остида цолиши керак.
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Лойи^ани маблаг билан таъминлашда 
хавф-хатарни ^исобга олиш

Лойи^ани маблаг билан таъминлаш уни бажаришнинг самара- 
дорлигини таъминландиган энг му^им шартларнинг биридир.

Маблаг билан таъминлаш мана бу икки асосий вазифани ^ал 
^илишга царатилган булиши лозим:

-  лойи^ани режа асосида бажариш учун зарур инвестициялар 
о^имини таъминлаш;

-  инвестицияларнинг энг мацбул структурада булиши ва со- 
лиушрдан имтиёзлар олиш ^исобига капитал сарф-харажатлар ва 
лойи^а хавф-хатарини камайтириш.

Лойи^ани маблаг билан таъминлаш режаси хавф-хатарларнинг 
^уйидаги турларини ^исобга олиши керак:

-  лойи^анинг яшашга ноцобиллиги хатари;
-  солиугар хатари;
-  ^арзларни туламаслик хатари;
-  ^урилишнииг тугалланмай цолиши хатари.
К^уйида шу хавф-хатарларнинг мо^ияти ва лойи^анинг молиявий 

режасини ишлаб чик;ишда уларни ^исобга олишнинг баъзи усуллари 
баён этилган.

Лойи^анинг яшашга ноцобиллигига алоцадор 
хавф-хатар

Инвесторлар лойи^адан олиниши мулжалланган даромадларнинг 
сарф-харажатларни ^оплаш, царзларни тулаш ва ажратилган ^ар 
^андай сармоянинг урнини тулдиришни таъминлашга етадиган 
булади деб ишонишлари керак.

Бундан ташцари, лойи^ани маблаг билан таъминлаш "адекват 
ишончлилик" деган мавжуд тестларга жавоб берадиган булиши 
лозим, шунда маълум институционал инвесторлар, масалан, сугурта 
компаниялари лойи^ага инвестиция ажратиш имкониятига эга 
булади.

Ушбу турдаги кафолатЛарни му^окама ^илишда лойи^а цатнаш- 
чилари инвестор билан ^илинадиган муомилаларда бир цадар эп- 
чиллик курсатишлари керак. Масалан, лойи^ани маблаг бил&н 
таъминлашда энг му^им адекват кафолатлар тестларининг бири 
хусусида ~ фоизларни тулаш кафолатлари хусусида -  ^ийинчилик- 
лар юзага келадиган булса, лойи^а бопца тест талабларига. (маса-
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лан, лойи^анинг амалга ошиши натижаси булмиш ма^сулотни 
бирор ташкилот сотиб оламан деб тузган шартнома борлигига) 
жавоб берадиган булиши мумкин.

Соли^ларга алоцадор хавф-хатар

Солиутрга алоцадор хавф-хатар цуйидагиларни уз ичига 
олади:

-  лойи^а белгиланган вацтда ишга туширилмаслиги туфайли 
солиц чегирмасини кафолатлашнинг иложи йуцлиги;

-  лойи^а цатнашчилари ишга тушириб юборилган, аммо ицти- 
содий жи^атдан узини о^чамаган лойи^а устидаги ишни тухтатиб 
^уйганликлари учун юту^нинг соли^арга сарфланиб кетиши;

-  солицлар тугрисидаги цонунларнинг узгариши, масалан, мулк- 
ка солинадиган солицнинг оширилиши ёки лойи^ани ишга тушириш 
олдидан режада курсатилган амортизация нормасининг узгар- 
тирилиши;

-  солицлар хизматининг лойи^ани амалга ошириш натижасида 
солиутр хусусидаги имтиёзларни камайтириш тугрисида царор 
цабул цилиши.

Инвесторлар, одатда, битим ва шартномаларга киритиладиган 
тегишли кафолатлар воситаси билан солицларга алоцадор хавф-ха- 
тардан узларини цисман ^имоя цилишга муяссар буладилар.

К^арзларнинг туланмай цолиш хавф-хатари

Муваффациятли чик^ан лойи^алар з̂ ам етиштирилаётган 
ма^сулотга булган талабнинг ^ис^а муддатга камайиб долган и ёки 
ма^сулот ортицча ишлаб чицарилгани учун бозорда нархи пасайиб 
кетгани туфайли вацтинчалик цийинчиликларга дуч келиб к;олиши 
мумкин.

Ана шундай узгаришлардан ^имояланиш учун лойи^адан оли- 
ниши кузда тутилган йиллик даромадлар )^ар йили тулаб турила- 
диган энг катта туловлардан ортицча булиши керак.

^атнашчилар царзларнинг туланмай цолиш хавф-хатарини ка- 
майтиришнинг цуйидаги чораларини куришлари мумкин:

-  резерв фондлардан фойдаланиш;
-  ишлаб чицариш харажатларини тулаб туриш;
-  цушимча маблаг билан таъминлаш.
Кузда тутилган даромадларнинг етарли булишидан ташцари, 

маблаг билан таъминлаш режасида царзларни тулаб бориш учун 
резерв фонд киритишни назарда тутиш ва бу фондни муайян
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дара жала, масалан, ^арзларга з а̂р йили тулаб туриладиган энг куп 
туловлар даражасида са^лгаб бориш тавсия этилади. Молиявий 
битимлар шундай тузилган булиши керакки, уларнинг з а̂р бирида 
аввало ^арзларга тулаб туриладиган туловлар, кейин резерв фондни 
^оплашга ва шундан сунг участкалар ва учинчи томонларга 
туланадиган ^а^лар кузда тутилсин.

Баъзи лойи^аларда резерв фонд урнига ишлаб чи^ариш учун 
^а^  тулаб туриш тамойили ^улланилиши мумкин. Даромадлар 
билан таъминланган лойи^аларда ^атнашчилар ^арзларни тулаб 
бориш Лажбуриятларини оладилар ва лойиз^а буйича ишлаб чицари- 
лаётган ма^сулотдан олинадиган даромадларнинг маълум фоизини 
шу мацсад учун ажратишни кафолатлайдилар. Бунда ушбу манба- 
дан келаётган пулларнинг ^арзларни тулаш учун етишмаслиги 
мажбуриятларнинг бажарилмаслиги деб царалмайди: етишмайдиган 
сумма з^исоблаб, жамлаб борилади ва царзларни узул-кесил тулаш 
муддатида туланади.

Режада цушимча маблаг билан таъминлаш имконияти кузда 
тутилган булиши керак. Лойи^ани ишга тушириш кечикиши, 
куламларининг хийла катталаштириши ёки лойи^ани ишга туши- 
ришда муаммолар борлиги муносабати билан шунга зарурият 
тугилиши мумкин.

Лойи^а цатнашчилари ^арзларнинг туланмай цолиш хавф-хата- 
рини камайтириш юзасидан ишончли чораларни курганларидан 
кейин инвестор лойи^анинг маълум бос^ичларида ёки у пировар- 
дига етганидан кейин ^арзларни ^исман ёки тула-тукис тулашга 
тегишли кафолатлар беришлари мумкин.

Бундан таш^ари, з^укумат ташкилотлари з^укумат кафолатлари, 
эксперт кафолатларини бериши ёки сиёсий хавф-хатардан з^имоя 
^илиши мумкин.

К^урилишнинг тугалланмай цолиш хавф-хатари

Лойиз^а ^урилиш жараёни билан боглиц булса, ^урилишнинг 
тугалланмай хрлиш  хавф-хатари тугилиши мумкинлигини з^исобга 
олиш зарур. Шунинг учун ^урилиш ^атнашчилари ва инвесторлар 
^урилиш бошланишидан олдин унинг тугалланишини кафолатлаш 
хусусида бир битимга келишлари керак.

Янги технатогик жараён ёки "ноу-хау"дан фойдаланиладиган 
лойиз^ага инвестициялар беришда инвестор ^урилишнинг муцаррар 
тугалланишига кафолат берилишини талаб ^илиши мумкин, чунки 
бу хилдаги лойиз^алар дастлаб кузда тутилганидан кура анча ^им- 
мат турадиган булади.
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IX боб. ИНВЕСТИЦИЯЛАР ВА ИНВЕСТИЦИОН 
ЖАРАЁНЛАР

Инвестициянинг мо^ияти ва турлари

И^тисодиётни бозор муносабатларига бос^ичма-бос^ич утказиш 
ва тармоцлар и^тисодини жадал ривожлантириш инвестициялардан 
фойдаланиш самарадорлигини оширишга бевосита боглиушр. Бу- 
гунги кунда инвестицияларни бозор и^тисодиётига мослаштириш ва 
инвестицион фаолиятни бошцариш узгача ёндошишларни талаб 
этм о^а. Чунки хужалик юритишнинг замонавий йулини танлаш 
инвестицион сиёсатни ^ам тубдан узгартиришни талаб к;илади. 
Инвестицион сиёсатни амалга оширишда бозор муносабатларига мос 
дастаклардан фойдаланиш, яъни инвестицион жараён цатнашчила- 
рининг дозуц ва мажбуриятларни белгилаб бериш; мамлакатда 
инвесторлар учун тула^онли ра^обатни таъминлаш; молиявий, мод- 
дий ва ауш й бойликларни бош^аришда батамом эркин з^аракат 
^илиш ва шунга тенглаштирилган тадбирларни амалга оширишни 
талаб этади.

Иугисодиёт тармоупарининг ривожланиши режа, яъни планга 
асосланган пайтларда инвсстицияга и^тисодий категория сифатида 
бутунлай бош^ача царалар, бу и^тисодий категория бевосита бур
жуазия термини, атамасидир, деб з^исобланар эди. Уша замонларда 
бундай дсйишга маълум асослар з^ам бор эди, нсгаки и^тисодиёти- 
мизда ^имматли цогозлар булса-да, уларнинг бозори (улардан 
и^тисодий самара олиш) йуц эди. )^олбуки, инвестицион жараён- 
нинг аксарият ^исми кимматли цогозлар бозори билан боглиу

Бугунги кунда инвестиция ва инвестицион жараёнга турли олим 
ва амалиётчилар з̂ ар хил ну^таи назардан царайдилар. Айрим 
олимлар инвестицияни з^али з̂ ам "капитал ^уюлмалар", "капитал 
^урилиш" категорияларига тенглаштириб келадилар. Аслини олган- 
да, инвестиция з^ажми жи^атидан з^ам, ранг-баранглиги жи^атидан 
з̂ ам з^озир айтилган категориялардан устун туради. Бозор и^тисо-
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диёти шароитларида "капитал юл мал ар", "капитал цурилиш" 
категориялари инвестицияларнинг таркибий цисмидир.

Инвестициянинг ицтисодий а^амияти тугрисида фикр юритила- 
диган булса, бу уринда "инвестиция" тушунчасининг молиявий, 
мулкий ва интеллектуал (ацлий) цадриятларни такрор ишлаб 
чицаришнинг инъикоси булмиш дастлабки ва асосий тушунча булиб 
майдонга чицишини унутмаслик керак. Купгина ицтисодиётчи 
олимлар ва амалиётчиларнинг асарларида инвестиция ва у билан 
боглиц булган бошца муаммолар тугрисида фикрлар бор. Масалан, 
профессор Е. В. Михайлованинг фикрича, "инвестиция бу -  субъект 
ихтиёридаги барча молиявий, моддий ва бош^а бойликларни кела- 
жакда и^тисодий самара олиш учун бирор объектга сарфлашдир" 
Бу уринда инвестициянинг мо^ияти билан мазмунини бозор ицти- 
содиётига мослаштириб очиб беришга ^аракат цилинган.

Бизнинг ицтисодиётимизда инвестиция хусусида цонуний 
^ужжатлар 1991 йилдан бошлаб цабул цилинди ва утган вацт ичида 
улар анча такомиллаштирилди. Инвестиция тугрисида Узбекистан 
Республикасида цабул цилинган цонунда курсатилишича, инвести
ция бу -  ицтисодий самара (фойда, даромад) олиш ёки ижобий 
ижтимоий натижага эришиш учун сарфланадиган пул маблаглари, 
банкларга цуйилган омонатлар, пайлар, цимматли цогозлар (акция, 
облигациялар), технологиялар, машиналар, асбоб-ускуналар, ли- 
цензиялар ва самара берадиган бошк,а ^ар цандай бойликлардир.

Бу ицтисодий таъриф инвестициянинг бозор ицтисодиёти шаро- 
итида тулалигича фаолият курсатишини аниц тасдицлайди. Жум- 
ладан, унда, биринчидан, инвестициянинг узига ва инвестиция 
фаолиятининг объектларига кенг таъриф берилган, иккинчидан, 
инвестициянинг бевосита и^тисодий ва ижтимоий самара олишга 
муцаррар боглицлиги таъкидлаб утилган. Агар инвестор даромад 
олмайдиган булса, инвестицион жараённи амалга оширишнинг ^ам 
мантици цолмайди. Демак, инвестицияга бозор муносабатларидан 
келиб чициб берилган таърифнинг узидаёц инвестицион жараённинг 
^ажми, асосий босцичлари, яъни жамгармалар (ресурслар), цуйилма 
маблаглар (сарф-харажатлар), самара (даромад, фойда) аниц ва 
равшан курсатиб утилган. Худди шундай ёндошув инвестицион 
фаолиятнинг бозор муносабатларига утиши учун замин яратади, бу 
эса, молиявий, моддий ва ацлий бойликларни цайта тацсимлашнинг 
вертикал ва горизонтал усулларидан бир хилда фойдаланишни 
таъминлаб беради.

Хорижий мамлакатларнинг тажрибаси ва инвестиция тугрисида 
узимизда цабул цилинган цонуннинг таз^лилидан келиб чициб, 
инвестициянинг шартли равишда учта турини ажратиш мумкин:

1) молиявий инвестициялар;
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2) моддий инвестициялар;
3) акулий (интеллуктуал) инвестициялар.
Бозор ицтисодиёти шароитида ^ар бир инвестиция турининг 

узига хос урни булади. Молиявий инвестициялар таркибига 
ма^аллий ва ^орижий мамлакатларнинг пул бирликлари, банклар- 
даги омонатлар, депозит сертификатлар, акциялар, облигациялар, 
векселлар ва бош^а ^имматли ^огозлар з^амда уларга тенглашти- 
рилган бойликлар киради.

Моддий инвестициялар таркибига асосий фондлар, яъни бинолар, 
асбоб-ускуналар, иншоотлар, коммуникациялар ва бош^а турдаги 
асосий ишлабчи^ариш фондларининг актив ва пассив цисмлари 
киради.

А^лий (интеллуктуал) инвестициялар миздори жуда ранг-баранг. 
дир, яъни улар мулкий ^у^у^хар шаклидаги инвестициялар, а^лий 
ме^натга оид шаклдаги инвестициялар ва табиий ресурслардан 
фойдаланиш шаклидаги инвестициялардан иборат.

Мулкий ^ук,у^лар гуру^ига кирадиган инвестицияларнинг хил- 
лари бозор муносабатларининг нечоглик ривожланганига, миллий 
бозорларнинг узига хос томонларига ^араб х;ар хил булади. А^лий 
ме^натга оид ^а^-^у^у^ар  шаклидаги инвестициялар таркибига 
муаллифлик ^уцуцлари, "ноу-хау", кашфиётлар, товар белгиларига 
бериладиган лицензиялар ва бош^а хил эгалик ^у^у^лари киради.

Табиий ресурслардан фойдаланиш ^уадпдори куринишидаги ин- 
вестициялари ер ва бош^а табиий ресурслардан фойдаланиш 
^у^ук^ларини уз ичига олади.

^амма турдаги инвестициялар, уларнинг ^ажмидан ^атьий на- 
зар, бирор бир инвестицион жараённинг натижасидир.

Олимларнинг инвестициялар тугрисидаги фикрларини, инвести
циялар хусусида ^онунларимизда келтирилган курсатмаларни 
умумлаштириб, инвестицияга ^уйидагича таъриф берилади: "инвес
тиция деб ^ар бир инвесторнинг ихтиёридаги молиявий, моддий ва 
а^лий бойликларини бирламчи и^тисодий самара олиш ма^садида 
бирор бир инвестицион объектга сарфлашига айтилади".

Инвестицион комплекс ва унинг элементлари

Бозор и^тисодиёти ривожланган мамлакатларнинг тажрибасидан 
маълумки, инвестицион комплекс бир иеча элементлардан иборат, 
уларнинг асосийлари ^уйидагилардир: инвестиция сиёсати, инвео 
тиция ик^пими, инвестиция фаолияти, капитал ^уйилмалар, инвес
тиция бос^ичлари ва бош^алар. Ушбу элементларнинг >̂ ар бири 
бозор ицтисодиёти шароитларда узига хос йуналишларга эгадир.
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Инвестиция сиёсати инвесторларнинг ^ а ^ у ц у у ш р и , имтиёзла- 
рини таъминлаш билан бир цаторда и^тисодиёт тармоугарига те- 
гишли асосий фондларни кенгайтирилган ^айта ишлаб чи^аришга 
йуналтириш, му^им со л и л а  тортиш механизмини ва молия-кредит 
сиёсатини таъминлаш билан богли^ булган тадбирлар йигиндисидан 
таркиб топади.

Инвестиция иуш м и, яъни климати жуда кенг маъноли булиб, 
жами инвесторларнинг уз маблагини ^андай сарфлаши, ^андай 
ба^олашини акс эттиради, у ёки бу мамлакатда капитал цуйил- 
малар учун шароитлар нечоглик ^улай-^улаймаслигига ба^о бериш- 
да ^исобга олинадиган ^амма нарсаларни, мафкура ва сиёсат, 
и^тисодиёт ва маданиятни ^ам уз ичига олади. Инвестиция иушми 
тушунчаси макро ва микроик,тисодий доираларда куриб чицилади.

Макродоирадаги бу тушунча мамлакатдаги сиёсий, и^тисодий ва 
ижтимоий вазият сингари омилларни гавдалантиради. Жумладан, 
давлатнинг инвесторлар хусусидаги сиёсати, хал^аро битимларга 
риоя цилиш анъаналари, хорижий инвестицияларни национализа
ция ^илишга мойиллик, молиявий институтларнинг муста^камлиги, 
и^тисодиётга давлат аралашувининг даражаси ва бошкалар сингари 
курсатгичлар ^ал цилувчи ролни уйнайди.

Микрои^тисодий инвестиция и^лимида инвесторнинг конкрет 
субъектлар, яъни давлат органлари, хужалик субъектлари, мол 
етказиб берувчилар, ме^нат жамоалари, молия ва кредит тизимлари 
билан буладиган муносабатлари намоён булади. Макро- ва мик- 
роицтисодий инвестицион иушм бир-бирини та^озо этади ва бир- 
бирига узвий богли^дир.

Инвестицион фаолият инвестициялашнинг энг асосий марказий 
бугини ^исобланади, чунки айнан шу жараёнда инвестиция бир 
куринишдан иккинчи куринишга утади, яъни жамгармалар (ресурс* 
лар), ^уйилмалар (харажатлар), капитал мулк (тайёр ма^сулот), 
и^тисодий самара (даромад, фойда) шаклини олади. Ресурслар -  
бирор бир тадбиркорлик фаолиятига сарфлашга мулжалланган мод- 
дий, молиявий ёки интеллектуал бойликлар ^ажмидир. 
Куринишлар занжирининг кейинги бос^ичи ^уйилмалар (харажат- 
лар)дир. Бу тушунча ^отиб долган ^олатни эмас, балки динамика- 
ни, яъни ^уввати вацт узра узгариб борадиган з а̂р ^андай ицтисо- 
дий жараённи акс эттиради. Загира деган тушунча ^ажм 
курсатгичлари билан улчанадиган дискрет ^одисаларнинг хоссала- 
рини акс эттирадиган булса, оцим тушунчаси задира ^ажмининг 
муайян ва^т оралигига булган нисбати билан ифодаласа буладиган 
жараёнларни, бош^ача айтганда, узлуксиз ^одисаларни акс эттира
ди. Шунга мувофи^, маблагларни ажратиш (харажатлар) ва^т
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оралигидаги инвестициялар о^имидир. Инвестициялар оцими тад- 
биркорликнинг нечоглик фаоллигини, демак, бозор конъюнктураси- 
ни ^ам таърифлаб беради. Инвестициялар оцимининг шу ^аракати, 
яъни тадбиркорликка инвестициялар ажратиш ва сарфлаб ицтисо- 
дий натижа олиш инвестиция фаолиятининг узидир.

Капитал цуйилмалар, яъни сармоя ажратиш хужалик юритувчи 
субъектлар ишлаб чицарши фаолиятининг узига хос бир шаклидир, 
у асбоб-ускуналарни замонавийлаштириш, ишлабчицариш объект- 
лари ва бевосита ишлабчицариш билан боглиц булмаган объектлар- 
ни цайта цуриш, таъмирлаш ва асосий ишлабчицариш фондларини 
кенгайтирилган хрлда цайта ишлаб чи^аришни таъминлайди. Капи
тал цуйилмалар, яъни сармоя ажратиш ёрдами билан капитал мулк 
цийматини аницлаш мумкин. Макроицтисодий куринишда олиб 
цараладиган булса, капитал цуйилмалар, сармоя ^ажми капитал 
цийматлар ^ажмидан орпц булади, чунки инвестицияларнинг бир 
цисми мудом капитал бойлйкларга айланиш жараёнида булади. Шу 
билан бирга ицтисодиётнинг ривожланиш даражаси нечоглик ю^ори 
булса, инвестицияларнинг капитал мулкка айланиш жараёни (ка
питал цурилиш, асосий воситаларнинг таъмири, уларни сотиб олиш) 
шунчалик тезроц утади.

Инвестицион босцич -  инвестициялар ажратиш, капитал к;уйил- 
малар (харажатлар) бериш инвестициялар ^аракатининг бир 
босцичидир, холос. Узгаришлар занжиридаги кейинги элемент ин
вестициялар ажратишнинг капитал бойликлар билан ифодаланади- 
ган натижаси, самарасидир. Шундай цилиб, капитал бойликларнинг 
шаклланиши инвестицион капитал ^аракатининг лироварди, якуни, 
унинг янги истеъмол цийматларини яратиш учун тайёр булган 
ишлаб чи^ариш омилларига айланишидир. Инвестициялар ажратиш 
босцичлари ^аракатларининг йигиндиси барча инвесторларнинг ин
вестицион фаолиятини ташкил этади.

Инвестицион фаолиятнинг объектлари ва субъектлари

Инвестицион фаолиятнинг ташаббускорлари булиб инвесторлар 
(ёки инвестициялар субъектлари) майдонга чицади. Инвесторлар 
узлари эгалик циладиган ва царзга олинган мулкий ва ацлий 
цадриятларини тадбиркорлик ишига ишлатиш тугрисида царорга 
келган инвестицион фаолият субъектларидир. Инвесторлар улуш 
цушувчилар, кредиторлар, харидорлар ролида майдонга чи^ишлари, 
шунингдек инвестицион фаолиятнинг бошца цатнашчилари вази- 
фаларини бажаришлари мумкин.

Бозор ицтисодиёти шароитларида инвестицион фаолият цуйидаги 
йуллар билан амалга оширилади:
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-  жисмоний шахслар, давлатга карашли булмаган корхоналар, 
хужалик уюшмалари, жамиятлар, ширкатлар, шунингдек жамоат 
ташкилотлари ва бош^а юридик шахслар томонидан маблаглар 
ажратиш йули билан;

-  давлат томонидан маблаглар ажратиш йули билан, айни 
ва^тда бу ишни з^укумат ва бош^арув органлари инвестицион ва 
ссуда ресурсларини бюджетдан маблаг билан таъминлаш з^исобига 
амалга оширади. Бозор ицтисодиёти шароитларида давлатнинг ин
вестицион фаолиятдаги роли асосан фан-техника таращиётини 
рагбатлантириш, малакали ишчи кучини етиштириб бериш, ишлаб 
чи^ариш инфраструктурасига маблаглар ажратиш сингари циммат 
турадиган жараёнларга давлат сектори бюджетидан етарли маблаг 
бериш билан чекланиши керак. Бундан таицари, и^тисодий мус- 
та^илликни таъминлаш ва фан-техника тараедиётини тезлашти- 
риш, жамоат ишлаб чи^ариши со^аларини согломлаштириш, ^оло^ 
районлар ижтимоий инфраструктурасини индустрлаш з^амда яхши- 
лаш ма^садларида и^тисодиётнинг устувор со^аларига давлат томо
нидан ссудалар ва субсидиялар куринишида ёрдам берилиши мум- 
кин;

-  чет эл фуцаролари, юридик шахслари ва ажнабий давлатлар 
томонидан чет эл инвестициялари бериш йули билан;

-  мулкка эгалик ^илиш з^у^ига , бекаму-куст хужалик юри- 
тиш ёки оператив равишда бош^ариш з^ у ^ и га , шунингдек даро- 
мадлар манбаига, жамгармаларга эга булган ва ^арзга бериладиган 
з^амда жалб этиладиган маблагларни олиш з^ у ^ и д ан  фойдалана 
оладиган ватан ва чет эл фу^аролари, юридик шахслари, шунинг
дек ажнабий давлатлар томонидан биргаликда инвестициялар аж
ратиш йули билан.

Демак, инвестицияларни амалга оширишда инвестицион фаоли- 
ятни олиб бориш шакллари з̂ ам мулкчилик шаклларига ^араб 
белгиланади. Маблагларнинг к;айси со^аларга ажратилиши, 
з^ажмлари ва инвестициялар беришда ^атнашиш шартларига к;араб 
инвестицион фаолиятнинг ^уйидаги объектлари тафовут цилинади: 
хал^ хужалигининг з^амма соз^аларида янгидан яратиладиган ва 
замонавий з^олга келтириладиган асосий фондлар ва айланма маб
лаглар; фан-техника маз^сулотлари, а^лий кадриятлар, акциялар, 
облигациялар ва бошк;а ^имматли цогозлар, пул улушлари, мулкий 
з^у^у^лар ва бош^алар.

Узига ^арашли. к,арзга олинган, жалб этилган бойликларни, 
мулкий ва а^чий ^адриятларни у ёки бу инвестиция объектларига 
ажратиш тугрисидаги ^арорни инвестицион фаолият субъектлари
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цабул ^иладилар. Инвесторлар инвестицион ишловларни утказиш 
тугрисида ^арор ^абул килиб, инвестицион жараёнларни бевосита 
маблаг билан таъминлайдилар, ишга туширилган объектни 
узларининг эз^тиёжлари билан жамият э^тиёжларини ^ондириш 
ма^садида ишлатадилар ёки бойца юридик шахсларга утказадилар. 
Бозор и^тисодиёти шароитларида бир-бирига боглиц булмаган, 
узларининг мол-мулки билан, узларидаги ва ^арзга олинган маб
лаглар билан уз контрагентлари олдида жавобгар буладиган кенг 
куламдаги, жуда хилма-хил инвесторлар иш олиб боради.

Амалга ошириладиган инвестицияларнинг з^ажмлари, йуналиши 
ва самарадорлигини инвесторлар мустацил з^олда белгилайдилар. 
Улар инвестицияларни амалга ошириш учун узларига зарур булган 
фу^аролар ва юридик шахсларни уз ихтиёрлари билан шартнома 
асосида жало этадилар. Инвестициялар ва улар амалга оширилга- 
нидан кейин олинадиган натижаларга эгалик ^илиш, улардан фой- 
даланиш зд^уушрини инвестор цонун билан белгиланган тартибда 
шартнома асосида бойца фуцароларга ^амда юридик шахсларга 
утказиш тугрисида ^арор ^абул ^илиши мумкин.

Инвестор инвестиция объектлари ва натижаларига, жумладан 
реинвестициялар ва савдо ишларига эгалик ^илиш ва уларни уз 
ихтиёрида тутиш з^цуцига эгадир. Инвестицион фаолият объект- 
ларнинг узаро муносабатлари шартномалар (битимлар) билан тар- 
тибга солиб борилади. Инвестицион фаолият субъектларининг 
ажралмас з^ у у га р и  доирасига шартномалар тузиш, шерикларни 
танлаш, мажбуриятларни, хужалик юритишдаги узаро муносабат- 
ларнинг ^онунларга зид келмайдиган бойца з̂ ар цандай шартларини 
белгилаш киради. Шартномалар томонларнинг келишувига кура 
инвестицион фаолиятнинг бутун даврига тузилади.

Инвестицион фаолиятни маблаг билан таъминлаш жуда з^ар хил 
манбалар з^исобига амалга оширилади: .узига ^арашли ва жалб 
этилган маблаглар, белгиланган тартибда чи^арилган цимматли 
^огозлар, заёмлар ва боицалар шулар жумласидандир. Инвестицион 
фаолиятни амалга ошириш мумкин булган асосий маблаглар ман- 
баи, -  бу узига ^арашли молиявий ресурслар (фойда, амортизация 
учун ажратиладиган маблаглар, пул жамгармалари, фу^аролар, 
юридик шахсларнинг жамгармалари ва боицалар), инвестйрнинг 
^арзга олган маблаглари (банклардан олинган кредитлар, заёмлар, 
облигациялар), жалб этилган молиявий маблаглар (акцияларни 
сотишдан олинган маблаглар, фу^аролар ва юридик шахсларнинг 
пай ва бойца хилдаги улушлари), бюджет маблаглари ёки инве
стициялар учун ажратилган маблаглар (марказдан маблаг билан 
таъминлаш).
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^озирги шароитларда инвестициялар таркибидаги марказлашган 
ва марказлашмаган маблаглар нисбати тубдан узгариб бормо^да. 
Марказлашган инвестицияларнинг улуши сезиларли даражада ка- 
майиб, марказлашмаган маблаглар салмоги ортмоцда. Маблаг билан 
таъминлашнинг марказлашган ва марказлашмаган манба объектла- 
ри уртасидаги нисбатнинг шу тарифа узгариши бутун инвестиция 
комплексини бошцаришни ташкил этишда мо^ият эътибори билан 
му^им булиб цолади. Бозор и^тисодиёти шароитларида барча ин
вестицияларнинг туртдан уч цисми мустацил корхоналарнинг уз 
маблаглари ^исобига таъминланади. Шу билан бир вацтда ишлаб 
чицариш кучларини ривожлантириш ва жойлаштириш стратегияси 
минтацавий ме^нат та^симотининг ривожига цараб республика ва 
ма^аллий органлар томонидан белгиланиши керак булади.

Марказлашмаган инвестициялашга давлат солиц имтиёзлари, 
амортизация учун маблаг ажратиш нормалари, берилган кредит 
учун энг кам м илорда фоиз белгилаш, ишлар ва хизматларни 
квотлаш тартиби ^исобига билвосита йул билан таъсир утказиб 
боради.

Инвесторларнинг узларига царашли маблаглари таркибида фойда 
ва амортизация учун ажратиладиган маблаглар асосий улушни 
ташкил этади. Фойда корхоналар тижорат фаолияти натижалари- 
нинг умумлаштирувчи к^рсатгичи, давлат ва хужалик органлари 
молиявий ресурсларини шакллантиришнинг му^им манбаидир. Со- 
лицлар ва бюджетга туланадиган бошца туловлар туланганидан 
кейин корхоналарда соф фойда ^олади, бу фойда истеъмолга, 
ижтимоий э^тиёжларни ^ондиришга, резерв фонд ^осил ^илишга, 
корхона томонидан туланадиган ицтисодий санкцияларга ва шунинг- 
дек инвестициялашга йуналтирилади. Шундай цилиб, фойданинг 
ишлаб чик,ариш эугиёжларига ва ижтимоий характердаги со^аларга, 
шунингдек табиатни му^офаза цилиш чораларига ажратиладиган 
е ^ и с м и  инвестицион фонд таркибида инвестициялар сифатида шшта- 
тилиши мумкин. Бу инвестицион фонд бозор муносабатлари шаро
итларида идора этиш учун давлат томонидан куриладиган чора-тад- 
бирлар билан биргаликда инвестицион талабни идора этувчи 
^ушимча ицтисодий дастак булиб цолиши мумкин. Давлат инвести
цион цадриятларга дойр таклиф ва талабни мувозанатлаштириш 
мацсадида шу фонд маблагларини ишлатишни ё чеклаб цуяди ёки 
^онун йули билан белгиланган аниц мацсадларда ишлатишга рухсат 
этади.

Бозор ицтисодиёти шароитларида инвестор учун сармояда 
курсатилган циймати энг арзон лойи^аларгина эмас, балки энг янги

250



технологиялардан фойдаланиб, тегишли жойларда энг куп талаб 
^илинадиган ма^сулотларни тезро^ ишлаб чи^аришга имкон бера- 
диган лойи^алар ра^обатбардош булиб ^олади. Ажратган сармояла- 
рининг урни тез ^опланиши ва узок; муддат давомида фойда олиб 
туришга ^изиздан инвестор инвестицияларни купайтириш 
лойи^анинг сифатини ёки эксплуатацион рентабеллигини оширади- 
ган булса, бунга эришиш мумкин. Биро^, лойиз^ани ишлаб чи^иш 
ва амалга оширишга ^арор к;абул ^илиши учун инвестор ^урилиш 
буладиган жой, маз^сулот сотиладиган бозор, инвестицион ресурс- 
лар, солиц сиёсати ва манфаатларининг ^у^ук,ий ^имояси тугрисида 
зарур ва ишончли ахборотга эга булиши керак. Мана шу умумий 
маълумотларнинг з^аммаси инвестицион фаолиятнинг ил к бос^ичида 
инвестор цулида булиши лозим.

^имматли цогозлар инвестицияларнинг шакли сифатида

Бозор и^тисодиёти ривожланган мамлакатларда давлатнинг мод- 
дий ва молиявий ресурслар та^симотига аралашуви чеклангандир, 
Хужалик субъектларининг купчилиги ё хусусий е жамоа мулкчи- 
лигига ёхуд аралаш з^олдаги мулкчиликка асосланган булиб, бозор- 
ларда моддий ресурслар билан пул ресурсларини муста*;ил з^олда 
цидириб топадилар ва ижтимоий маз^сулотнинг жуда купчилиги, бу 
маз^сулот хоз̂  натурал-моддий шаклда булсин, хоз̂  ^иймат шаклида 
булсин, шу бозор ор^али та^симланади.

Пул маблагларининг и^тисодий муносабатлар ^атнашчилари 
уртасида та^симланишини таъминлайдиган бозор молиявий бозор 
деб айтилади. Молиявий бозор деган тушунча жуда кенг тушунча- 
дир, чунки и^тисодиёт фанимизда одатда молиявий ишларга киради 
деб з^исобланадиган ало^аларнинг узинигина эмас, балки кредит 
муносабатларинииг жуда хилма-хил шаклларини з^ам уз ичига 
олади. Молиявий бозорнинг таркибида ^имматли ^огозлар бозорини 
тафовут ^илиш мумкин.

К^имматли ^огозлар бозори з^ам кредит муносабатларини, з^ам 
узининг к;ийматига эга булиб, сотилиши, сотиб олиниши, >;а^и 
туланиши мумкин булган махсус з^ужжатларни (цимматли 
^огозларни) чицариш билан ифодаланадиган биргаликдаги эгалик 
муносабатларини уз ичига олади.

К^имматли цогоз узига ало^адор мулкий ^у^у^арни  акс эттира- 
диган з^ужжатдир, у бозорда муста^ил з^олда муомалада юриши, 
олди-сотти ва бош^а келишувлар объекти булиши, мунтазам сурат- 
да ва бир марта даромад олиш манбаи булиб хизмат ^илиши, 
сармоя пулнинг бир тури булиб з^исобланиши мумкин.
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^озирги вацтда к;имматли цогозлар бозорининг ишлаб туриши 
ва ривожланиб бориши учун ашц-тайин инфраструктура тула- 
тукис яратилган. Биринчидан, молиявий ресурсларни цайта та^сим- 
лаш тизими узгарди. Жумладан, марказдан туриб капитал маблаг 
билан таъминлаш анча камайди, молиявий ресурсларни со^а ичида 
^айтадан та^симлаш бардам топмоцда, корхоналарга ^арашли маб- 
лаглар улуши купаймок^да ва ^оказо. Бу з^олда ^имматли 
^огозларни чи^ариш корхоналарнинг инвестнцнон фаолнятини бюд- 
жетдан маблаг билан таъминлаш ^ис^ариб кетганининг о^ибатла- 
рини юмшатади.

Иккинчндан, маблаг билан таъминлаш манбалари структурасида 
узо^ муддатли кредит улуши сезиларли даражада камайиши керак. 
Шунинг учун маблаг билан таъминлашнинг ташци усули ^имматли 
цогозлар эмиссияси булади.

^имматли цогозлар турли субъектлар томонидан чи^арилади. 
Умумий цилиб айтганда, эмитентлар Цимматли ^огозлар чи^арув- 
чилар) нинг уч гуруз^и тафовут ^илинади: давлат, хусусий сектор, 
ажнабий субъектлар. Шунга яраша ^амма ^имматли ^огозлар шарт 
ли равишда давлат, хусусий сектор цимматли цогозлари ёки 
хал^аро ^имматли цогозларга булинади. Асосий гурузущги шу эми- 
тентлардан ^ар бирининг таркибида айрим кенжа гурузугар ажра- 
тилади. Масалан, давлат цимматли цогозлари айрим молия муасса- 
салари, шунингдек давлат цуллаб-цувватлаб турадиган ташкилотлар 
томонидан чицарилиши мумкин. Хусусий сектор чи^арадиган цим- 
матли цогозлар орасида саноат фирмалари, тижорат банклари, 
инвестицион банклар, инвестицион фондларнинг ^имматли 
^огозлари тафовут этилади ва з^оказо.

Халцаро цимматли ^огозлар к;андай валюта билан 
з^исобланадиган булса, шу валюта жи^атидан з^ам, эмитентларининг 
хили жиз^атидан з^ам тафовут ^илинади.

К,имматли ^огозларнинг з^аракати ишлабчи^ариш омили сифати- 
да такрор ишлабчи^ариш жараёнига жалб ^илинган моддий бой- 
ликлар, пул ва бош^а бойликлар з^аракатини акс эттиради ва шу 
бойликлар хусусида юзага келадиган и^тисодий муносабатларда 
восита урнини босади. Ш у ну^таи назардан бу ^огозлар икки 
гуруз^га ажратиладн.

К^имматли к;огозлар бозори дастакларининг и^тисодий табиати- 
дан келиб чи^иб, бу цогозларни биргаликда эгалик ^илиш муноса- 
батларини ифода этадиган ^имматли ^огозлар; кредит муносабат- 
ларида восита буладиган цимматли ^огозларга булиш мумкин:

-  биргаликда эгалик к,илиш муносабатларини ифода этадиган 
^имматли ^огозларга (улуш ^илиб ^ушилган ^имматли ^огозларга) 
акциялар к и ради;
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-  кредит муносабатларида восита буладиган цимматли цогозлар 
цаторига з^ар хил шаклдаги царз мажбуриятлари -  облигациялар, 
хазинахона ноталари, хазинахона векселлари ва бошцалар киради.

Акциялар инвестицияларнинг уз табиатига кура аниц бир иш- 
лабчицариш билан маркам богланган бир туридир. Улар тадбиркор- 
ликни биргаликда амалга ошириш мацсадида эркин ресурсларни 
жамлаб бориш учун хизмат цилади. К^имматли цогозларнинг бу 
тури унинг эгасига цуйидаги ^ац-^уцу^ларни беради:

-  компаниянинг ижрочи органларини сайлаш ва акционерлик 
жамияти фаолиятига дойр му^им масалаларни з^ал цилиш 
ма^алидаги акционерлар йигилишида овоз бериш йули билан ком- 
панияни бошцаришда иштирок этиб бориш;

-  молиявий-хужалик фаолиятининг натижаларига ^араб йиллик 
фойда цисмидан мутаносиб равишда улуш олиш;

-  акционерлик жамияти тугатилганида унинг активларидан му
таносиб равишда улуш олиш.

Акционер тадбиркорлик хавф-хатари учун жавобгарликни уз 
устига олади. Акциялар буйича олинадиган дивидендлар миедори 
облигациялар буйича туланадиган йирик фоизлар, банк депозити 
фоизлари ва эркин пул маблагларини жойлаштиришнинг бош^а 
усулларида олинадиган даромадлардан кура бир мунча кам булиши 
мумкин. Корхона фаолияти натижасида зарар куриладиган булса, 
дивиденд умуман туланмайди. Акционерлик тузилмаси синадиган, 
яъни банкрот булса, унинг цатнашчилари узлари сотиб олишган 
акцияларининг (ажратган маблагларининг) миедори бараварида жа- 
вобгар булишади.

Акциялар оддий ва имтиёзли акцияларга булинади. Оддий ак
циялар дивиденд бериб туради, умумий йитлишларда овоз бериш 
з^уцуцини, корхона тугатилган маз^алда эса, бопца з^амма царзлар 
туланиб, пайчиларнинг даъволари цондирилганидан кейин активлар 
олиш з^уцуцини беради. Имтиёзли акциялар узининг хусусиятлари- 
га кура оддий акциялар билан облигациялар уртасида оралик, 
уринни эгаллайди. Туркумланиш хусусиятларининг хилма-хиллиги 
жиз^атидан имтиёзли акциялар облигациялардан з е̂ч бир цолишмай- 
ди, шу сабабдан уларни облигацияларнинг узи деб з^исоблаш 
мацсадга мувофиц булади. Бу -  облигациялар билан имтиёзли 
акцияларнинг инвестицион сифатларини ^иёс^лаб куришга имкон 
беради.

Имтиёзли акцияларнинг оралик; уриндаги табиати нимадан ибо- 
рат? Имтиёзли акциялар, бир томондан, корпорация акционер 
сармоясининг бир цисмидир. Демак, имтиёзли акцияларнинг эгала-

253



ри кредиторлар эмас, балки фирмага биргаликда эгалик цилувчи 
кишилардир. Биргаликда эгалик ^илувчи кишиларнинг мав^еи 
шундай буладики, имтиёзли акцияларнинг эгалари бош^а акцио- 
нерлар билан бир хилда улуш цушадилар. Бу улушлар компания- 
нинг мулки булиб ^исобланади ва ^айтарилмайди. Шундай ^илиб, 
имтиёзли акциялар, худди оддий акциялар сингари, муддатсиз 
булади, яъни зоди туланадиган муддати булмайди. Бу акцияларни 
оддий акцияларга яцинлаштирадиган яна бир хусусияти шуки, улар 
буйича даромадлар облигацияларга туланадиган фоизлар каби иш- 
лаб чи^ариш харажатлари жумласига киритилмасдан, балки со- 
лиз^ларни тулаб булгандан кейин фойдадан туланади.

Иккинчи томондан, имтиёзли акциялар облигацияларга ухшаб 
кетади, чунки улар буйича дивиденд акция номиналига нисбатан 
фоизлар куринишида ёки ^андай булмасин ^атьий пул бирликлари 
суммаси куринишида туланади. Бундан имтиёзли акциялар одатда- 
ги акциялардан фар^ ^илиб, номинали а^амиятга эга булади деган 
маъно келиб чи^ади. Имтиёзли акцияларнинг номинал ^иймати 
уларни эмиссия к;илиш ма^алида белгиланади. Биро^, уларнинг бу 
циймати акционерлар умумий йигилишининг ^арори билан 
узгартирилиши мумкин. Имтиёзли акциялар буйича дивидендлар 
оддий акцияларникидан фар^ ^илиб, облигацияларнинг фоизлари 
туланиб, соли^ларнинг з^а^и утказилганидан кейин биринчи навбат- 
да туланади. Имтиёзли акцияларнинг эгалари корхона тугатилаёт- 
ган маз^алда активларининг та^сишанишида оддий акциялар эга- 
ларидан кура купро^ улуш олади.

Оддий акция ^имматли ^огоз булиб, унинг эгасига корхонанинг 
курган фойдасидан улуш олишга, шунингдек корпорация тугатила- 
диган булса, унинг тегишли активларини ^улга киритишга здоцуц 
беради. Биро^, бу з^у^у^лар кафолатланган эмас, туланадиган ди- 
видендларнинг мюуюри ва муддатлари учун компания юридик 
жи^атдан жавобгар булмайди. Лекин катта фойда курадиган ёки 
усиб бораётган компанияларнинг акциялари буйича олинадиган 
дивидендлар бопгца з^ар ^андай турдаги ^имматли ^огозлар буйича 
олинадиган даромадлардан куп марта орти*; булиши мумкин.

Облигациялар кредит ^ужжатларининг бир туридир. Облигация 
эгасига камдан-кам истисноларни з^исобга олмаганда цатъий даро- 
мад олишга з^уцуц берадиган ва акциялардан фар^ к^илиб, шартла- 
шилган муддатдан кейин з^аци туланиши керак булган ^имматли 
^огоздир.

Бозор и^тисодиёти ривожланган мамлакатларда з^озир заём об- 
лигациялари жуда кенг русум булган. Бу, аввало, кенг доирадаги
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масалалар юзасидан инвесторларни >;ам, эмитентларни з^ам ^аноат- 
лантира оладиган бир битимга келиш имкониятлари куплигига 
боглиц. Облигациялар эмиссияси, яъни облигациялар чи^ариш 
эмитентларни асосан шу жи^атдан ^изиктирадики, бу иш акциялар 
чи^аришдан кура арзонрок; тушади ва туланадиган фоизлари ^ам 
камро^ булади.

Бундан тапцари, облигациялар буйича туланадиган фоизлар 
з^ам, туланиши керак булган асосий царз суммаси ^ам компания 
харажатлари жумласига киради ва шу билан соли к; солинадиган 
фойдани камайтиради.

Заем облигациялари ёки ^арз олинганлиги тугрисидаги гу- 
во^нома акциялардан фар^ ^илиб, узининг эгасига шартлашилган 
фоизни ^улга киритиш эд^у^ини ва облигация учун маълум муд- 
датга туланган суммани ^айтариб олиш ^уцу^ини беради.

Борзор и^тисодиётига ^тган мамлакатларда сунгги ва^тларда 
^ушимча таъминланган облигациялар русум булиб бормовда. Инвео 
торлар учун бу облигациялар шу жи^атдан ^изи^арлики, улар 
узларининг фоизлари ва царз суммаси туланишига анча муста^кам 
кафолат беради. Бу облигацияларнинг хусусияти шундан иборатки, 
уларнинг таъминланиши гуё икки манбага булинади. Асосий таъ- 
минотини одатга кура эмитент-фирма активлари ташкил этса, 
^ушимча таъминотини ё битта фирма ёки шу фирманинг ривожла- 
нишидан манфаатдор булган бир нечта бодца фирма активлари 
ташкил этади.

Шундай ^илиб, акциялар билан облигациялар куп жи^атдан 
умумий хусусиятларга эга, лекин уларнинг мо^ият эътибори билан 
му^им булган фар^лари >;ам бор. Уларни шу нарса бирлаштиради- 
ки, бу турдаги ^имматли ^огозлар узларининг эгаларига ажратган 
маблаглари учун маълум даромад олишни таъминлайди. Бироц, 
облигациялар буйича уларнинг эгасига купон фоизи меъёрига ^араб 
к,агьий, яъни олдиндан маълум булган даромад тулаш кафолатла- 
надиган булса, акция эгаси узидаги акциялари буйича оладиган 
даромадларининг миадорини билмайди. У ёки бу турдаги акцияни 
сотиб олиш (сотиш) да киши уша акцияни чик;арган корхонанинг 
^озирги молиявий а^воли, келажакдаги тара^циёти ва тижоратга 
оид бойца бир цанча курсатгичлари тугрисидаги маълумотларга 
^араб иш куриши керак, холос. Акциялар буйича олинадиган 
даромадни олдиндан ани^ билиш мумкин эмас, у келгусида шакл- 
ланадиган фойданинг бир ^исмидир. Акция билан облигация 
уртасидаги асосий фар^ бу ^ужжатлар эгаларининг кредиторлар 
(облигациялар) ва корхона эгалари (акциялар) сифатидаги

255



^уцуцларидадир. Акционер мулк эгаси (олган акциялари суммасига 
яраша мулк эгаси) булиб, корхонанинг фойдаси ва зарарларида бир 
хил з^уцуц билан цатнашади, хужалик фаолияти муваффациятсиз 
чиедудек булса, тегишли хавф-хатарни гарданига олади. Хуллас, 
акция эгаси тадбиркорлик бобида облигация эгасидан кура купроц 
таваккал цилади, облигациялар буйича олинадиган даромад эса, 
амалда з^ар к,андай хавф-хатардан холи булади.

Акциялар ишлабчицариш тарацциётига, жумладан унинг техник 
жиз^атдан такомиллашувига корхоналар, ташкилотлар ва аз^олининг 
буш турган пул маблагларини к;ушимча сафарбар этиш воситаси 
сифатида алоз^ида азцмиятга эга.

^имматли цогозлар бозори етарлича ривожланмаган мамлакат- 
ларда акцияларни очиц равишда сотиш (ажнабий инвесторларни 
кенг жалб этмасдан туриб) цийинчиликларга учраши ёки бунинг 
иложи булмаслиги >;ам мумкин.

Бундай з^олларда хусусийлаштиришнинг асосий усули активлар- 
ни олдиндан белгиланган хусусий инвесторларга сотиш (акциялар 
шаклида ёки тугридан-тугри), шунингдек янги хусусий сармоялар- 
ни жалб этишдан иборат булиб ^олади.

Реклама ^илиш ва ахборот бериб туриш кампаниялари жадал 
олиб бориладиган булса, цимматли цогозлар бозори етарлича ри
вожланмаган маз^алларда з^ам акцияларни аз^олига очиц равишда 
сотиш мумкин булади. Бунда аз^оли ва хусусий сектор пул маб
лагларини сафарбар этиш юзасидан давлатнинг хусусийлаштириш 
дастурлари доирасида фаоллик билан олиб борадигак ишлари банк 
тизимидан ташцаридаги ресурсларни з^аракатга келтиради, молия- 
вий тузилмаларнинг цонуний туе олишига ёрдам беради.

Маблаг билан таъминлашнинг акционерлик шаклида корхона- 
ларнинг хужаликни юритиш ва уз тарац^иёти учун ажратилган 
маблаглардан фойдаланиш ишларини самарали олиб бориши учун 
жавобгарлиги ортади. Акциялар ёрдамида амалга ошириладиган 
инвестицион дастурлар табиатан маълум соз^ага мулжалланган 
булади. Маблаг ажратилаётган чора-тадбирларнииг самарали 
булиши инвесторларнинг ицтисодий жиз^атдан фойдали йуна- 
лишларга маблаг беришдан манфаатдорлигини оширади, хал к, ис- 
теъмоли товарларини ишлаб чицариш кенгайишига ёрдам беради.

Хужалик юритишнинг акционерлик шакллари янги структура си- 
ёсатини амалга оширишда сезиларли ролни уйнайди. Акцияларни 
хужалик юритувчи субьектлар орасида тарцатиш улар уртасида 
туловга к; об ил инвестицион талабнинг, жумладан тегишли товарлар 
билан таъминланмаган талабнинг цайта тацеимланишига олиб кела-
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ди. А^олининг акцияларни сртиб олиши инвестициялардаги истеъмол 
талабини узгартириб, маблагларнинг истеъмол фондидан жамгариш 
фондига ^ушилишига билвосита йул билан ёрдам беради.

И^тисодиётнинг умуман бар^арорлашиб, ишлабчи^ариш таназ- 
зулининг бардам топаётгани акционерлар сармоясининг шу куннинг 
узида катта фойда олишни таъминлайдиган со^аларга, биринчи 
галда савдо со^асига эмас, балки ишлабчи^аришга йуналтиришга 
олиб келади.

Жисмоний ва юридик шахсларнинг орти^ча молиявий ресурсла- 
рини ^имматли ^огозларга хавфсиз инвестициялаш учун 
^укуматнинг инвестиция фондлари фаолиятини ташкил этиш тад- 
бирлари ^а^ида бир нечта царорлари ^абул ^илинди. ^озир молия
вий ресурсларни цимматли ^огозларга инвестициялаш ма^садида 
ик;тисодиётимизда бир нечта хусусийлаштирилган инвестиция фонд
лари фаолият курсатиб турибди. Бу фондлар жисмоний ва юридик 
шахслар омонатларини мужассамлаштириб, бопп^а хужалик субьект- 
ларининг ^имматли ^огозларини сотиб олади ва улар ^исобидан 
даромад цилади.

Хусусий инвестиция фондларининг устуворлиги шундан иборат- 
ки, улар бир нечта унлаб акционерлик жамиятларининг ^имматли 
^огозларини сотиб олади ва шулар ^исобига уз акцияларини 
чи^аради. Демак, инвестор хусусийлаштирилган инвеститиция фон- 
дининг 100 сумлик акциясини сотиб олса, унинг бундан куриши 
мумкин булган зарари жуда кам булади, чунки фонднинг маб- 
лаглари бир корхона акциясига сарфланмасдан, балки куплаб кор- 
хоналарнинг акцияларига мужассамлангандир. Бирор акционерлик 
жамияти банкротга учраб, синган та^дирда ^ам ^олганлари сама- 
рали фаолият курсатиб бориши мумкин.

^имматли ^огозлар бозорини яратиш ва ривожлантириш, мам- 
лакатимиздаги корхоналар томонидан ^имматли ^огозлар чи^ариш 
ва буларни жа^он бозорида сотиш, ишлаб чи^аришни ^айта к;уриш 
ва техник жи^атдан ^айта ^уроллантириш муаммоларини з̂ ал 
^илиш учун ^ушимча валюта ресурсларини жалб этишга ёрдам 
беради.
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X боб. БА^О БЕЛГИЛАШ СТРАТЕГИЯСИ

Баз^о ва фонда бир-бирига маркам богли^ булган тушунчалар- 
дир. Баз^о нечоглик кцори булса, фойда з а̂м шунча куп б^лади ва 
аксинча.

Замонавий шароитларда корхона раз^барияти янги ма^сулотлар 
ва хизматларни бюзорда утказиш учун ба^оларнинг олтита асосий 
туридан фойдаланиши мумкин:

-  янги ёки такомнллаштирилган ма^сулотни бозорда 
утказишнинг энг бошидано^ шу ма^сулотни сотиб олишга тайёр 
турган истеъмолчиларни кузда тутиб, унга белгиланадиган ю^ори 
баз^о;

-  маз^сулотни бозорда утказиш учун белгиланадиган баз^о, яъни 
шундай товарлар учун бозорда мавжуд булган оа^олардан кура 
анча паст ба^о;

-  "психологик" ба^о, бундай ба^о ^андай булмасин йириклаш- 
тирилган бирор суммадан бироз паст цилиб белгиланади ва истеъ
молчиларни анча арзон баз^о экан деган хаёлга олиб келади;

-  бозор ёки соз^а етакчиси томонидан цуйилган баз<;о, бундай 
баз^о бозордаги асосий ра^обатчи, яъни соз^ада одатда етакчи 
хисобланадиган фирма томонидан таклиф этилган батога к;араб 
оелгиланади;

-  ишлаб чи^ариш харажатлари ^опланадиган баз^о, яъни янги 
маз^сулотни ишлаб чи^ишга кетган зоди^ий харажатларни ва бозор 
ёки соз^адаги уртача фойда нормасини з^исобга олиб белгиланадиган 
баз^о;

-  нуфузли баз^о, яъни ^андай булмасин одатдан таш^ари хусуси- 
ятларга эга булган, жуда ю^ори сифатли буюмларга к;уйиладиган 
баз^о.

Корхона ра^бариятига маркетинг ёрдамида янги маз^сулотлар учун 
шу турдаги баз^оларнинг бирортасини танлаб олиш керак булади.

Баз^о сиёсати одатда ^уйидаги ма^садларни кузда тутади: а) 
рентабелликни ошириш; б) бозордаги улушни ошириш; в) ра^обатга 
мослашиш; г) фойдани купайтириш.

Ра^обатга мослашиш хусусидаги баз^о сиёсати анча о^илона 
булиб туюлади, лекин з^адцан тапцари куп мослашиш таба^ала- 
нишнинг йу^олиб кетишига олиб келишини унутмаслик керак.
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Фойдани купайтиришга царатилган баз^о сиёсатини купгина тад- 
биркорлар з^али з^ам ба^оларни шакллантиришда энг ю^ори баз^о 
деб ^исоблайдилар.

Узил-кесил баз^о гарчи бозор шароитлари ^исобга олинган 
ма^алдагина к;арор топадиган булса-да, ба^оларни белгилаш, яъни 
цийматнинг зфсил булиши харажатларга з^ам боглшущр.

Сарф-харажатларни аницлашнинг купгина усуллари бор, маса- 
лан, з^амма сарф-харажатларни з^исоблаш, цисман харажатларни 
з^исоблаш, стандарт харажатларни з^исоблаш ва з а̂р хил аралаш 
шакллардаги з^исоблар шулар жумласидандир.

Юлинган деб аталадиган баз^олар одамнинг назарида з^аддан 
таш^ари юцори булиб куринадиган баз^оларни камайтириброц 
курсатади. Масалан, 10325 сум урнига баз^они 9989 сум деб белги- 
ланади. Бундай з^одисани автомобиллар ва бойца товарларни сотиш 
маз^алида кузатиш мумкин.

Товарни нацд пулга сотиш ёки насяга бериш з̂ ам аслида баз^о 
сиёсатининг бир куринишидир. Товар баз^осини пасайтириш, яъни 
скидка масаласи з$ам баз̂ о сиссати жумласига киради. Бу жуда 
баз^сли масала, чунки цилинадиган скидкалар баз^ода яна цайтадан 
намоён булади, деган фикр кенг тарцалган.

Ба^оларни шакллантириш сиёсатида айни кичик ва урта корхо- 
налар баз^о психологиясидан фойдаланиб туриб, афзалликларга эга 
булишлари мумкин. Кичкк ва урта корхоналар узларининг баз^о 
сиёсатларида сифат далил-исботларидан самарали равишда фойда- 
ланишлари мумкин.
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Товар ба^осини белгилайдиган талаб омиллари:
-  харидорнинг мазкур товарга КУЯ оладиган туловга к;одир та- 

лаби;
-  талаб з^ажми -  харидор маълум бир ба^о билан сотиб олиши 

мумкин булган товар м и^ори;
-  товарнинг истеъмолбоп хоссалари, сифат курсатгичлари;
-  товарнинг фойдалилиги -  истеъмолчининг эз^тиёжларини ^он- 

дира олиши ёки товар, хизматларнинг сифати.
Уринбосар товарларга булган талабда товарингизнинг ра^обат- 

бардошлилигини, истеъмолчининг раъйини белгилаб берадиган 
омиллар:

-  товарингиз ва унга ра^обат ^илувчи товарларга булган 
э^тиёж, шунингдек булгуси харидорлар структураси;

-  товарингизнинг ра^обат ^илувчи товарлар урнини боса 
олиши;

-  товарингизнинг уринбосар бош^а товарларга циёслаб куриш 
мумкинлиги.

-  бозорда таклиф этиладиган товар миедори ва корхонангиз 
бозорга чицара оладиган товарлар ми^дори;

-  мазкур товарни етказиб бериши мумкин булган ташки- 
лотлардаги шу товар захиралари ва уз корхонангиздаги заз^и- 
ралар;

-  товарни ишлаб чи^аришда ва бозорда сотишда к,илинган сарф- 
харажатлар:

-  тегишли товарни тайёрлашга керакли ишлаб чи^ариш омил
лари ёки воситалари з^амда сарфланадиган мез^нат -  ишчи кучининг 
баз^оси;

-  солицлар, акцизлар ва бошца туловлар, давлат ва жамоат 
фондларига ажратиладиган маблэглар, пошлиналар;

-  фойда ва унинг инвестицияларга, резерв фондлар, сугурта 
фондларига, дивидендлар ва бош^а мацсадларга тацсимланиши.

Потенциал харидорга уч йул билан таъсир курсатиш мумкин:
-  товарни жуда ^адрли з^олга келтириш мумкин;
-  товарнинг ^адри, фазилатларини реклама ёрдамида харидорга 

таништириш;
-  товарнинг ба^осини унинг асл ^адри-^ийматига мос келадиган 

^илиб тугрилаш.
Ра^обат баз^о сиёсатига гоят кучли таъсир утказади. Ю^ори баз^о 

белгилаб, авжига чи^иб турган ра^обатни кучайтириш ёки, аксин- 
ча, баз^они пасайтириб, ра^обатга з̂ еч ^андай урин ^олдирмаслик 
мумкин.
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Юцори ба^о стратегиясидан фойдаланиш учун энг ^улай шаро- 
итлар:

-  талайгина истеъмолчилар томонидан ^озирги кунда куп талаб 
борлиги;

-  товарни сотиб олувчи истеъмолчиларнинг дастлабки гуруугари 
кейинги истеъмолчиларга Караганда батога камро^ эътибор беради;

-  ра^обатнинг чекланганлиги;
-  харидорларнинг товар ба^оси юцори булса, демак унинг 

сифати ^ам яхши деб уйлаши;
-  товарнинг нодирлиги ёки патентлар билан ишончли ^имоя- 

лангани;
-  товарни тайёрлаш ёки ишлаб чи^аришнинг цийинлиги;
-  товар ба^осининг шу товарни сотиб олувчи харидорлар учун 

унча аэ^амияти йуушги;
-  бозорнинг унда ракиблар пайдо булиши учун ^аддан таш^ари 

кичиклиги.
Ба^о белгилашнинг ушбу стратегияси бозорда тобора купро^ 

тар^алиб, амалда устун булиб ^олмо>*да. Бу стратегия бозорда талаб 
таклифдан кура бир ^адар ортик; ва фирма шу янги товарни ишлаб 
чи^аришда тан^о булиб турган ма^алда айни^са куп ^улланилади. 
Ба^оларнинг пасайишига бозор кам а^амият берадиган ёки умуман 
а^амият бермайдиган, шунингдек кенг куламда ишлаб чи^ариш- 
нинг самараси кам буладиган ма^алда бу стратегия уринли булади.

Товарлар ва хизматлар ба^оларининг корхона ра^обатбардошли- 
лигини оширишга ёрдам берадиган саккизта тури бор:

-  сирпаниб, пасайиб борувчи ба^о, таклиф ва талаб нисбатига 
^араб белгиланади ва бозор тулиб борган сайин пасайиб боради;

-  шартнома асосидаги ба^о;
-  бозор истез>мол сегментининг ба^оси;
-  бозордаги таклиф ва талаб нисбатининг узгаришига жавобан 

тез ^арор топадиган эластик ба^о;
-  имтиёзли ба^о, бунда корхона уз буюмларининг ба^осини 

маълум даражада пасайтиради, лекин бу корхона бозорда устун 
^олатни эгаллаб турган ва ма^сулотни реализация ^илишдаги сарф- 
ларни камайтириш ^исобига ишлаб чи^ариш харажатларини 
^ис^артиришни таъминлай оладиган булиши керак;

-  ишлаб чи^аришдан олиб ташланган, орти^ чи^арилмайдиган 
буюмлар ба^оси;

-  бозордаги купчилик фирмаларга Караганда бир мунча паст 
^илиб белгиланадиган ба^о;

-  бир ёки бир нечта фирманинг ижтимоий ма^садлар учун 
ажратадиган буюмларига белгиланадиган ва харидор харид
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ма^алида маълум шартларни бажарса, шу хилдаги буюмларнинг 
одатдаги баз^осидан анча паст буладиган, байлашилган ба^о.

?^ар хил турдаги бозорларда ба^о белгилаш

Бозор ицтисодиётида ба^о белгилаш, биринчидан, харидор билан 
сотувчи уртасида тузиладиган олди-сотти шартномаси воситасида 
етарлича эркин бэдо цуйиш йули билан, иккинчидан, бозордаги 
харидорлар билан сотувчилар майлларининг эркинлигини таъмин- 
ловчи рацобатли бозор му^ити шароитларида, учинчидан, талаб 
билан таклифнинг мувозанат ба^олари воситасида мувозанат холига 
келиши асосида амалга оширилади.

Корхонанинг ма^сулоти ёки ресурсларига баз^о цуйишда ба>;о 
белгилашнинг цуйидаги турларини з^исобга олиш зарур:

-  ба^оларни эркин белгилаш;
-  шартнома-битимлар асосида баз^о белгилаш;
-  бозор монополия ёки олигополия куринишида цисман ёки 

бутунлай монополиялаштирилган шароитда баз^о белгилаш;
-  давлат ёки ма^аллий бошцарув идораларининг бевосита назо- 

рати остида баз^о белгилаш, бунда ба^олар цатьий цилиб цуйилади, 
чекланади, субсидиялар берилади, акцизлар цулланилади ва з^оказо.

^озир бозорларда баз̂ о белгилашнинг энг ривожланган тури 
шартнома-битимлар асосида баз^о белгилашдир.

Э р к и н  р а ц о б а т  б о з о р и ,  бунда ба^оларни белгилашда 
тула рацобат эркинлиги булади. Эркин рацобат бозори шаро
итларида з^ар бир сотувчининг фойдани купайтириш, усти- 
ришга ^аракат цилиши амалда баз^оларнинг пасайишига олиб 
келади.

Эркин рацобат бозорининг ташкой белгилари цуйидагилардир:
-  товарлар таклифи ба^оси шу товарлар талаби ба^осига бара- 

вар, шунга кура бозорда таклифлар баз^осининг йигнндиси талаблар 
ба^осининг йигиндисига тенг булади;

-  товарлар забираем, шунингдек узлуксиз савдо цилишни кафо- 
латлайдиган резерв цувватларнинг борлиги;

-  товарлар танцис булиб турган бозор учун характерли навбат- 
ларнинг йуцлиги;

-  ба^оларнинг узгариши талаб ва таклифга бевосита таъсир 
утказади ва аксинча, таклиф ва талабларнинг узгариши 
баз^оларнинг узгаришига олиб боради;

-  цандай булмасин бирор товар баз^осининг кутарилиши (пасайи- 
ши) ушбу бозорда тацдим этилаётган ва мазкур товарни тайёр-
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лашда ишлатилмайдиган бош^а товарларнинг ба^оси пасайишига 
(кутарилишига) олиб боради;

-  ишлаб чи^арувчилар бозорига з^ам, истеъмолчилар бозорига 
^ам бемалол кириш ва улардан бемалол чи^иш мумкин.

Мукаммал ра^обат бозорда мувозанат ^арор топишига олиб 
келадиган купгина омилларни уз «ичига олади: ресурсларнинг 
^аракатчанлиги, яхши хабардорлик, технология ва ишлаб чи^ариш 
тартибини тез цайта ¡^уриш лаё^ати ва бош^алар шулар жумласи- 
дандир.

Соф ра^обат бозорида ишловчи корхоналар ^аторига тад- 
биркорлик фаолиятининг жуда кенг со^аларини киритиш мум
кин.

М о н о п о л и с т и к  р а ^ о б а т  б о з о р и д а  баз^о белгилаш 
хилма-хил гуру^даги товарларни ишлаб чи^арадиган корхоналар 
рацобат ^илиб борадиган шароитларда амалга оширилади (бу кор- 
хоналарнинг товарлари номукаммал уринбосар товарлар тоифасига 
киради, лекин шу билан бир ва^тда таба^алаштирилган, узига хос 
хусусиятларга эга булади).

Корхона узининг фирма товарига ба^о белгилашда, агар бош^а 
корхоналарнинг мазкур бозорга чи^арган товарлари бу товарнинг 
урнини тула боса олмайдиган булса, бир ^адар монополист булиб 
иш куради.

К а м  с о н л и  и ш л а б  ч и ^ а р у в ч и л а р  р а ^ о б а т  ц и л а -  
д и г а н  (олигополистик) б о з о р д а  баз^о б е л г и л а ш  уз ра^иб- 
ларининг хатти-з^аракатлари билан з^исоблашишга мажбур булган 
бир неча корхоналар устунлик ^илиб турадиган шароитда амалга 
оширилади.

Олигополия бу шундай турдаги бозорки, унда:
-  бир нечта, тахминан унтача корхона бутун бозорни ёки унинг 

бир ^исмини таъминлайди;
-  бу корхоналарнинг лоа^ал баъзилари бозорда салмоги катта -  

25 фоиздан кура куп булади, шунга кура улар товарнинг бозор 
баз^осига таъсир ^ила олади;

-  корхоналар, фирмалар баз^о белгилашда з^ам, бош^а ишларда 
з^ам узларининг ра^обат цилувчи корхоналарга ^арамлигини билади 
ва шу корхоналарнинг хатти-з^аракатларига ^араб иш куришлари 
керак булади.

О л и г о п с о н и я  кам сонли харидорларнинг ра^обат цилиши- 
дир, булар узларининг бозордаги вазиятига кура сотиб олинадиган 
товарнинг баз^осига ва бозор фаолиятининг бош^а шароитларига 
катта таъсир курсатишлари мумкин.
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Монополиялаштирилган бозор хужалик юритувчи битта агент- 
нинг тан^о ^укмдорлипши таърифлайди, товар ба^осини ^ам уша 
агентнинг узи белгилайди. Монополия -  ишлаб чи^арувчи ёки 
сотувчи битта, тан^о буладиган ^олдир. Монопсония — тан^о, 
биттаю-битта харидор. Шу ^олда белгиланадиган ба^о монопол ба^о 
деб, ^ушимча олинадиган даромад эса, монопол фонда деб 
^исобланади. Бозорнинг монополиялаштирилиши ра^обатга бардам 
беради.



XI боб. МОЛИЯВИЙ БОЗОР

Молиявий бозор тугрисида тушунча

Бозор муносабатлари ривожланиб, унинг элементлари тобора 
купро^ тадбик; этилаётган, и^тисодиёт исло^ этилиб, акционерлик 
жамиятларининг сони усиб бораётган, банк иши ^ар томонлама 
ривожланиб, такомиллашиб келаётган, хал^аро алов;алар кенгайиб, 
мамлакат жа^он иктисодиёт тизимига кириб бораётган шароитларда 
молиявий активлар тобора купро^ русум булиб боради.

^ а р  ^андай и^тисодиётда ^ам шундай айрим секторлар 
буладики, уларда маълум пайтларда пул маблаглари етишмай 
тургани з^олда и^тисодиётнинг бош^а айрим секторларида маб- 
лаглар ва^тинча буш туради. Шу билан бирга маблагларнинг 
етишмаслиги ёки орти^ча булиб, ва^тинча буш туриши ва^т узра 
навбатлашиб бориши мумкин, яъни пул маблаглари етишмаслиги- 
дан цийналаётган со^а муайян ва^тдан кейин орти^ча ми^ордаги 
пул маблагларига эга булиб ^олиши мумкин ва аксинча. Шу 
муносабат билан орти^ча пул маблагларининг эгаларини шу маб- 
лагларга му^тож булиб турганларга учраштириб, бак;амти к;илиб 
^уйишга ёрдам бера оладиган механизм булиши керак. Орти^ча 
пул маблагларининг эгалари ва шу маблагларнинг истеъмолчилари 
ало^ида бир бозорда -  пул бозори, молиявий бозорда учрашадилар. 
Бу бозор жуда мураккаб тузилишга ва юкрри-паст погоналарга эга 
булган ало^ида бозор булиб, унда жуда катта мик^дордаги пуллар 
бир ва^тнинг узида турли йуналишларга утиб боради ва шу утиш 
^аракаглари и^гисодиётнинг микродаражадан тортиб макродаража- 
гача булган а^волига таъсир курсатади.

Молиявий бозорни урганишни турли томонлардан -  институци- 
онал жи^атдан, бозор ^атнашчилари -  инвесторлар ва эмитентлар, 
воситачиларнинг турлари, молиявий дастакларнинг турлари нуцтаи 
назаридан бошлаш мумкин ва ^оказо.
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Молиявий бозорнинг энг муз^им томонларидан бири шуки, бу 
бозор ю^ори самара берадиган и^тисодиётни фаоллик билан шакл- 
лантириб боради. Молиявий бозор сармояларнинг сафарбар этили- 
шини рагбатлантириб, буш турган пул маблагларининг и^тисодиёт- 
даги турли со^алар уртасида кбайта та^симланишини, та^- 
симланганида з̂ ам ривожланиб бораётган, исти^болли соз^алар 
фойдасига цайта та^симланишини таъминлаб беради. Ривожланган 
молиявий бозор ишлабчи^ариш тара^иётини рагбатлантирадиган 
кучли манбадир. Буш турган пул маблагларининг эгаси (инвестор) 
узидаги пулларни даромад олиш ма^садида беради, бундай даро- 
мадни эса, равная топган ёки уз фаолиятини кучайтириб бораётган 
рентабел ишлабчи^ариш со^аларигина таъминлаб беради. Маб- 
лагларни фойда олишни таъминлаб берадиган со^аларга ажратиш 
(бу со^алар эса, одатда и^тисодиётнинг тара^иётини белгилаб 
берадиган ва ю^ори сифати ма^сулот етнштирадиган со^алар 
булади), уз навбатида, турмуш даражасининг юксалишини таъмин
лаб беради. Шундай ^илиб, молиявий бозор рентабел корхоналарга 
маблаг бериб туриш ор^али самарали, жушцин и^тисодиёт шакл- 
ланиб боришига йул очади.

Молиявий бозордаги пул о^имларини пулларнинг уларнинг эга- 
ларидан истеъмолчиларга цандай усул билан утиб боришига ^араб 
икки гуру^га ажратиш мумкин.

Биринчи гуруз  ̂ капитал маблаг ажратиш гуруз^и булиб, пуллар 
утишининг икки усулини уз ичига олади. Биринчи з^олда буш 
турган пулларни бериш маз^алида шартнома тузилади, шу шартно- 
мага мувофи^ пулларнинг эгаси уз пулларининг эвазига даромад 
олиш з^у^у^и билан бирга пулни олган истеъмолчи мулкининг бир 
^исмига эгалик ^илиш з^у^у^ини з̂ ам ^улга киритади.

Иккинчи з^олда буш турган пул маблагларининг эгаси шу маб- 
лагларни истеъмол ^илувчи томон билан битим тузади, бу битимга 
мувофи^ пул маблагларининг эгаси шу пулларининг эвазига маъ- 
лум ва^т давомида маълум ми^дорда фойда олиб туриш з^у^у^ини 
^улга киритади-ю, лекин царз олган томоннинг мулкидан улуш 
олиш з^у^у^ига эга булмайди.

Биринчи з^олда иштирок этадиган молиявий активлар улуш 
мажбуриятлари, иккинчи з^олда иштирок этадиган молиявий актив
лар эса, ^арздорлик мажбуриятлари деб аталади.

Пул о^имларининг иккинчи гуруз^и маблаг билан билвосита 
таъминлаш канали деган нарсани ташкил этади. Бу з^олда буш 
турган пул маблаглари уларнинг эгаларидан истеъмолчиларга 
тугридан-тугри утавермасдан, балки билвосита йул билан, восита- 
чалар ор^али утади, молиявий бозорнинг турли булинмалари ана
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шундай воситачилар булиб майдонга чи^иши мумкин. Молиявий 
бозордаги пул о^имларининг асосий ^исми, одатда, ицтисодий ти- 
зимнинг асосий бугинларидан бири булмиш молиявий воситачилар 
орцали утиб боради.

Молиявий бозорда пул маблагларининг муомилада булиш, яъни 
айланиб юриш муддатлари з^ар хил, шунга кура молиявий бозорни 
шу муддатларнинг цандай булишига к;араб иккига ажратиш русум 
булган. Бир йилдан кам муддат ичида муомилада буладиган (айла
ниб юрадиган) молиявий активлар пуллар бозорини, бир йилдан 
ортиц муддатда муомилада буладиган молиявий активлар эса, сар- 
моялар бозорини з^осил к,илади.

К^имматли ^огозлар

Молиявий бозорда олди-сотти цилинадиган объект з а̂р хил цим- 
матли цогозлардир. К,имматли цогоз мулкка эгалик ^уцуцини ёки 
кимматли цогозни чи^арган эмитентнинг шу ^огоз эгасига царзи 
оорлигини тасдицлайдиган пул ^ужжатидир. Демак, цимматли цогоз 
инвесторнинг эмитентга пул маблаглари утказиб цуйганини тас- 
дицлайди ва узининг эгасига маълум1 даромад олиш з^уцуцини 
беради. (

Цимматли ^огозни сотиб олишда з^ар хил мацсадлар кузда 
тутилади ва одатда, цимматли ^огозларгина бир з^аракат орцали бир 
йула бир нечта ма^садларга эришиш имконини беради. К^имматли 
цогозни сотиб олиш билан цуйидаги ма^садларга эришиш мумкин: 
даромад олиш, дастлабки сармояни купайтириш, ажратилган маб- 
лагнинг хавфсизлигини таъминлаш ва ликвидликка эга булиш.

Ю^орида айтиб утилганидек, сармоя цандай шартлар билан 
берилганига цараб цимматли когозлар улушли ва царздорлик цим- 
матли цогозларига булинади. 1\арздорлик цимматли цогозлари одат
да цатьий фоиз ставкасига эга булади ва асосий царз суммасини 
(принципиални) тулаш з^амда келгусида маълум муддат давомида 
даромад бериб туриш мажбурияти булиб з^исобланади. Улушли 
цимматли цогозлар акция эгасининг аниц бир мулкдаги бевосита 
улушини акс эттиради ва чекланмаган узок муддат давомида 
даромад (дивиденд) олиб туришни таъминлайди. Кимматли 
цогозларнинг бошца турлари з^озир айтиб утилган шу икки хил 
цогозларнинг з^осилаларидир.

К^имматли цогозларни цуйидагича гурузу1арга ажратиш мум
кин:

К^имматли цогозларнинг з а̂р бир гуруз^и молиявий бозорнинг 
хусусиятлари ва у ёки бу мамлакатдаги к^онунлар та^озоси билан 
анчагина турли-туман булади.

Бизнинг мамлактимизда цимматли цогозлар бозори карор топиш 
босцичини бошдан кечирмо^а, шунга кура, табиийки, молиявий 
дастакларнинг тур-хиллари бир мунча кам з^али.
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Пулларни молиявий активларга жойлаштириш жараёни маблаг 
ажратиш ёки инвестициялар део аталади. Ана шу активларга пул 
жойлаштирган шахслар инвесторлар, ^имматли ^огозларни чи^ара- 
диган (эмиссия ^иладиган) шахслар эса эмитентлар дейилади.

Эмитент булиб юридик шахе ёки расмий муомила ^у^уцига эга 
булган сало^иятли жисмоний шахе майдонга чициши мумкин. 
Юридик шахе эмитентлари сифатида акционерлик жамиятлари, 
корхоналар ва бош^а шаклдаги мулк ташкилотлари, банклар, ин- 
вестицион компаниялар ва бош^алар иш олиб боришлари мумкин.

Молиявий активлар бозорида инвесторлар якка тартибдаги ва 
институционал ^атнашчилардан иборат булади. Якка тартибдаги 
инвесторлар хусусийлаштирилган корхоналарнинг акцияларини со- 
тиб олган ходимлари ва уз пулларини акцияларга, облигациялар 
^амда бош^а ^имматли ^огозларга жойлаштирган а^олидир. Инсти
туционал инвесторлар жумласига з̂ ар цандай шаклдаги мулкка эга 
булган корхоналар, инвестицнон компаниялар ва фондлар, сугурта 
компаниялари, банклар киради.

Бирламчи ва иккиламчи бозорнинг уюшган ва уюшмаган шакл- 
лари бор. Уюшган бозор фонд биржасидан иборат, унда ^имматли 
цогозлар билан савдо ^илишнинг ^атьий цоидалари амал ^илиб 
боради. Уюшмаган (кучада, биржадан таш^арида, телефон ор^али 
савдо циладиган) бозорда олди-соттининг ^атъий белгиланган 
^оидалари булмайди. Бу бозор олди-сотти т^грисида шахеий учра- 
шувлар ма^алида, телефон ва ало^анинг бошца каналлари ор^али 
келишиб оладиган тар^оц ^олдаги воситачилардан иборат булади.
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Молиявий активлар бозорида брокерлар, дилерлар, трейдерлар 
воситачи булиб майдонга чи^ади. Брокерлар (буларни биржа дал- 
лоли, комиссионер, куртье, стокброкер деб з а̂м юритилади) уз 
мижозларининг топширигига мувофи^ ва уларнинг з^исобига *^им- 
матли цогозлар олди-соттисини амалга оширадиган шахслардир. 
Брокернинг уз хизматлари учун оладиган з^а^и куртаж деб аталади 
ва олди-сотти суммасидан чицариладиган фоизлар хисобида ифода- 
ланади.

Инвестицион дилер ^имматли ^огозларни фонда куриш учун 
кбайта сотиш максадида уз номига ва уз з^исобидан сотиб олади. 
Брокерлик фирмасининг фонд биржаси савдо залидаги вакили трей
дер деб юритилади.

Молиявий активлар бозорининг профессонал ^атнашчиларини 
номлаш учун: "айи^ар", ’'бу^алар", "^уёнлар" деган махсус атама- 
лар бор.

"Айик" ^имматли когозларнинг бозор баз^оси пасайишини 
мулжаллаб иш куради. У ^имматли ^огозлар баз^осининг пасайи
шини олдиндан билади-да, уларни маълум муддатга царзга олиб, 
з^ацини шу ^арзни тулаш маз^алидаги курс буйича беришни шарт- 
лашади. Кейин у бу ^огозларни з^али уларнинг баз^оси пасаймасидан 
туриб дарров сотиб юборади. Кредиторлар билан з^исоб-китоб ^илиш 
пайтига келганда ^огозларнинг баз^оси пасайиб кетган булади ва 
’’айик" ^арзга олган цогозларининг з^а^ини пасайган шу курс буйича 
тулайди-да, буларни сотиш маз^алидаги баз^о билан к;арзни тулаш 
пайтидаги баз^онинг фар^и куринишидаги даромадни ^улга кирита- 
ди. Кредиторнинг фойдаси шундаки, унинг кимматли ^огозлари 
улик мол б^либ ётмасдан, балки нацд пулга айланган булади.

"Бу^а" ^имматли ^огозларни нак^д пулга сотиб олади ва 
баз^оларининг кутарилишини кутиб туради. ^огозлар курси хийла 
кутарилган ма^алда улар сотилади, "бу^а" эса, ^огозларни сотиб 
олганидаги баз^о билан сотганидаги баз^о уртасидаги фар^ 
куринишида даромадга эга булади.

"Куён” расман руйхатдан утмаган ва ^атьий баз^олар жорий 
этилмаган уюшмаган бозорда ^имматли ^огозлар билан савдо ^ила- 
диган воситачидир. У куп маълум булмаган, баъзида эса шубз^а з^ам 
тугдирадиган фирмаларнинг ^имматли ^огозларини таваккал ^илиб 
сотиб олади. Бундай шахслар олди-сотти ишлари кучада, кафеларда 
битиб кетаверадиган замонлардаги куча бозорлари сингари к^иммат- 
ли ^огозлар бозорида тарихан биринчи пайдо булган воситачилар-
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дир. Биржадан тапщари бозор телефонли бозор шаклида з^озир з̂ ам 
мавжуд. ^имматли цогозларнинг купгина цисми шундай бозорларда 
сотилади, йирик брокерлик фирмаларининг вакиллари эса, бундай 
бозорларда "^уёнлар" ролида чицади.

Молиявий активлар бозорида воситачиларнинг роли ва
вазифалари

Маблагларни жойлаштиришнинг самарали йулларини цидириш 
ва цимматли ^огозлар олди-соттисини амалга оширишда корхоналар 
воситачиларга мурожаат циладилар. Фонд биржалари, товар биржа- 
ларининг фонд булимлари, инвестицион институтлар, банклар во- 
ситачи булиб майдонга чи^ишлари мумкин.

Жа^он молия амалиётида дастлабки фонд биржаси 1773 йилда 
пайдо булган, ушацда цимматли цогозлар билан савдо цилиш учун 
лондонли брокерлар К,ирол саррофхонасининг бир цисмини ижарага 
олган эдилар. 1791 йилда Филадельфияда биринчи америка биржаси 
ташкил этилди, келаси йили эса, Нью-Йорк фонд биржаси пайдо 
булди, у цимматли цогозлар бозорида икки юз йил мобайнида 
етакчи уринни муста^кам эгаллаб келяпти.

Замонавий биржаларда даллоллар камдан-кам ^олларда якка- 
ёлгиз булиб иш олиб борадилар. Улар ^ам брокерлик, ^ам ди- 
лерлик ншларинн амалга ошнрадиган кучли фирмаларга бирла- 
шадилар. ^озир жа^онда 60 дан кура купрок, мамлакатларда 200 
га яцин фонд биржалари бор. Шулардан ун бештаси, жумладан 
бешта Канада биржаси Шимолий Америкада, 100 дан ортиги 
Оврупода, 20 таси Жанубий Америкададир. Африка, Осиё, Авс- 
тралияда ^ам биржалар бор. 30 тадан орти^ро^ биржа Парижда 
жойлашган ва цимматли цогозлар бозори структурасини муво- 
фицлаштириб, акционерларнинг тенг ^у^уцларини таъминлаш би
лан шугулланадиган Фонд биржалари халцаро федерацияси 
(ФБХФ) га киради. ФБХФ цумиталарининг йиллик кенгашлари- 
да цонунчилик ва цимматли ^огозлар савдосини тартибга солиш, 
ицтисодий сиёсатнинг фондлар бозорига таъсири, биржа иши тех- 
никаси ва технологиясини ривожлантириш масалалари сингари 
масалалар куриб чи^илади.

Шуниси цизицки, "биржа" деган суз цаердан келиб ч и ^ан  деган 
саволга ^анузгача аник; жавоб йуц. Тахминларнинг бирига кура, бу 
с^з янги лотинча "bursa", яъни тери ^амён деган суздан келиб 
чиедан, бироц инглизчада бу "exchange” деб аталадики, ушбу 
сузнинг маъноси айирбошлаш демакдир, фа^ат сифатни англатувчи
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"stock" деган сузнинг ^ушилиши ran фонд биржаси устида бораёт- 
ганини тушунишга имкон беради. Яна бир бойца тахминга кура бу 
ном Б£льгиянинг Брюгге деган ша^рида яшаган ва узининг му^рида 
учта ^амён тасвири булган голландиялик савдогар Ван дер Бурсе 
номига боглиу Унинг уйи ^ад кутариб турган жойда саррофларнинг 
йигилиши учун ^улай майдон булган. Шу Чюй савдогар уз уйини 
тижорат ауш га бериб турган, шунга кура бу уй биринчи биржа 
биноси булган.

Замонавий маънодаги фонд биржаси тижорат воситачиларининг 
бирлашмаси, ^имматли ^огозлар билан савдо ^илинадиган жойдир. 
Фонд биржасининг фаолияти ^уйидаги ^агьий тамойилларга 
буйсунади:

-  брокер билан мижознинг шахсан бир-бирига ишониши (ишлар 
огзаки келишув билан берилиши ва кейин расмийлаштирилиши 
мумкин);

-> фаолият цаттиц тартибга солиб турилади (техник ^оидалар ва 
ахло^-одоб цоидаларини бузганлик учун жарима солинади, биржа 
залидаги ишдан четлатилади, биржа аъзолигидан учирилади);

-  техник таъминот ю^ори даражада булади, компьютерлаш 
амалга оширилади (цимматли цогозлар олди-соттисининг автомат- 
лаштирилган энг манцур тизимлари Торонто биржасидаги CATS ва 
Париж з^амда Мадрид биржаларидаги CORES тизимларидир).

Биржа турли хил ижрочи органларни: котировка (ба^о, нарх 
!$йиш), арбитраж, клиринг (мажбуриятларни узаро ^исобга 
утказиш йули билан ^исоб-китоб ^илиш) булимлари, руйхатга 
олиш комиссияси, бош даллол комиссияси, ахборот-ноширлик ва 
тижорат булимлари; техник таъминот ва ички тартибни caiyiaiii, 
ишларни боицариб бориш булимларини уз ичига оладиган жуда 
мураккаб тузилмадир. Ижрочи органларга ёрдам берувчи турли 
комитетлар тузилади: аудиторлик комитети, бюджет комитети, бир
жа индекслари, опционлари, листинг комитетлари, савдо зали му- 
олажалари буйича комитетлар шулар жумласидандир.

Фонд биржаси фаолиятининг айни муддаоси ^имматли ^огозлар 
билан буладиган муомилаларни, ишларни битказиш, чунончи:

-  молиявий активларнинг муомилада булиши, айланиб туриши 
учун зарур шароитларни таъминлаш;

-  талаб ва таклиф таъсири остида таркиб топадиган бозор 
ба^оларини белгилаш, яъни нарх ^уйиш, котировка цилиш;

-  бозор ба^оларини эълон цилиб туриш;
-  бозор цатнашчиларининг уз касб-корига мо^ирлиги, яъни про- 

фессионализмини саупаб бориш.
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Ана шулардан келиб чи^иб, биржа ^уйидаги в д - з ^ у ^ а р г а  эга 
деб з^исобланади:

-  бошца компанияларнинг муассислари булиб майдонга чициш;
-  брокерлик уринларини сотиш;
-  инвестицион институт тарзида фаолият олиб бориш;
-  акциялар чи^ариш;
-  биржа фаолиятига ало^аси булмаган лойи^аларга маблаглар 

ажратиш (инвестиция цилиш);
-  уз акцияларини уз биржаси ва бош^а биржаларда сотиш.
Биржа акционсри биржа ^атнашчиси, яъни биржада иш олиб

бориш здоцуцига эга шахе булиши мумкин. Биржага аъзо булмаган 
кишилар бундай з^уцу^а эга булмайдилар. Брокерлик ва дилерлик 
идоралари, инвестицион компаниялар ва фондлар, цимматли 
^огозлар билан иш олиб борувчи давлат органлари ва ижрочи 
органлар акционерлар, демак, биржа аъзолари булишлари мумкин. 
Биржанинг з^амма аъзолари тенг х у ^ у ^ а  эгадирлар, биржага 
ва^тинча аъзо булишга йул ^уйилмайди.

Биржа аъзоси биржада брокерлик ^рнини сотиб олиши, савдо 
^илиш з^у^у^ини ^улга киритиши ва биржанинг савдо залида уз 
вакили -  трейдерига эга булиши керак. Биржа аъзоси биржада бир 
нечта уринни сотиб олиши ва катта трейдер раз^барлиги остида 
команда тузиши мумкин. Ходимларнинг уз касб-корига яро^лили- 
гини ва молиявий жиз^атдан ишончлилигини анш^лаш учун биржа 
трейдерларнинг малакасига цуйиладиган талаблар билан биржа 
аъзолари учун мажбурий булган талабларни белгилайди.

Биржа фаолиятини ани^-тайин к,илиб ифодалаб берадиган ме- 
зонлар Биржа низоми, К,имматли цогозлар билан иш олиб бориш 
^оидалари, Брокер кодекси сингари з^ужжатларда курсатилган 
булади. Бу з^ужжатлар савдо-сотиц ишларини ошкора ва одамлар 
кузи олдида, одатда, оддий ким ошди савдоси тамойили буйича 
утказишни кузда тутади. Биржа ишига оид з^амма битимлар фацат 
биржа биносида тузилади ва албатта руйхатдан утказилиб, савдо 
^атнашчиларига маълум ^илинади. Инвесторларнинг манфаатлари- 
ни камситадиган, нопок олди-сотти ишларига йул цуймаслик, сав- 
донинг з^алол ва тенг з^уцуцли булишини таъминлаш учун биржа 
ходимларига махфий ахборотдан тугридан-тугри ёки бевосита йул 
билан фойдаланиш ё булмаса, уни бош^а шахсларга бериш 
та^и^ланади. Биржа ^имматли когозларни савдога цуйиш, уларни 
биржа руйхатидан учириш к,оидаларини белгилайди, биржа аъзола
ри, воситачалар, олди-сотти ^атнашчилари уртасида тугаладиган 
баз^сларни з а̂л ^илиш тартибини ишлаб читали.
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Фонд биржаси тижорат билан богпанмаган ташкилот булиб, уз 
аъзоларига даромад тулаб бормайди. Биржа фаолиятига алоцадор 
сарф-харажатларнинг урни акциялар (пайлар) ни акционерлар ора- 
сида жойлаштириш, биржа аъзолари томонидан з$ар йили тулаб 
туриладиган бадаллар, биржа пошлиналари ^исобига ^опланади.

Фонд биржасидаги бошца воситачиларнинг фаолияти теги шли 
низомлар билан тартибга солиб борилади.

И н в е с т и ц и о н  и н с т и т у т  молия брокери, инвестицион 
масла^атчи, инвестицион компания, инвестицион фонд тарицасида 
фаолият курсатиб бориши мумкин.

Олди-сотти ма^алида агентлик ишлари тижорат шартномаси ёки 
топшириги асосида мижознинг з^исобига ва унинг топширигига 
мувофиц олиб борилади. Брокер ^имматли ^огозларни (тижорат 
шартномасини) ^абул ^илиб олади ва янги инвесторга сотади ёки 
инвестор учун талаб этиладиган ^огозларни (топшири^ шартнома
сини) сотиб олади. Тижорат шартномаси хусусида олди-сотти би
тами брокер номидан, топшириц шартномаси хусусида эса, мижоз 
номидан тузилади. Воситачилик хизматлари учун брокер олди-сотти 
суммасидан ^исобланадиган фоизлар куринишида воситачилик з^а^и 
(ширинкона) олади.

Инвестицион компания юридик шахе булиб, одатда, очи^ тип- 
даги акционерлик жамияти ^аторига киради, у цуйидаги вазифа- 
ларни бажаради:

-  цимматли цогозларни беришни ташкил этади;
-  цимматли ^огозларки жойлаштиришга кафолат беради, яъни 

цимматли ^огозларни жойлаштиришнинг натижаларидан ^атьий 
назар уларнинг ^ийматини эмитентга тулаш мажбуриятини уз 
зиммасига олади;

-  1(имматли к,огозларнинг баз^оларини эълон ^илади, яъни улар
нинг нархини белгилайди, котировка фиади;

-  инвестицион дилер булиб иш олиб боради, уз номидан ва уз 
з^исобига к;имматли цогозларни сотиб олади ва сотади;

-  брокер булиб, лекин фа^ат фонд биржасида брокер булиб 
з^исобланади (биржадан тапцаридаги бозорда иш олиб бориши 
та^ицланади);

-  уз акцияларини чи^аради ва сотади.
И н в е с т и ц и о н  ф о н д .  Инвестицион фонднинг асосий фаоли

яти акциялар чи^ариш, уларни сотиш ва сафарбар этилган маб- 
лагларни даромад келтирадиган бошца цимматли ^огозларга жой- 
лаштиришдир. Шундай ^ялиб, инвестицион фонднинг ма^сади жой- 
лаштирилган маблагларнинг даромаддор булиб, купайиб боришини 
таъминлашдан иборатдир.
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Молиявий активлар бозорида б а н к  л а р  му^им уринни эгаллай- 
ди. Банкларга цуйидаги фаолият турлари рухсат этилади:

-  цимматли цогозларни чицариш, сотиб олиш, котировка цилиш 
(нархини белгилаш), сотиш ва сацлаш, цимматли цогозлар билан 
буладиган бошца ишларни олиб бориш;

-  мижоз топширигига мувофиц кимматли цогозларни бошцариб 
бориш;

-  брокерлик хизматлари курсатиш ва масла^атлар бериб туриш;
-  ^имматли цогозлар билан олиб бориладиган ишлар юзасидан 

мижоз топширигига мувофиц ^исоб-китоблар цилиш.

К^имматли цогозлар билан олиб бориладиган ишлар 
(операциялар)

Кимматли цогозлар билан олиб бориладиган ишлар цуйидаги 
цикллар билан боглиц: цимматли ^огозларни чицариш (эмиссия 
цилиш), бирламчи бор жойлаштириш, молиявий активларнинг ик- 
киламчи бозорида муомилага цуйиш (айлантириш).

Эмиссия цуйидагиларни уз ичига олади: чи^ариладиган циммат- 
ли цогозлар ми^орини белгилаш; чицарилган цогозларни 
руйхатдан утказиш; цимматли цогозлар бланкини босмахонада бо- 
сиш; цимматли цогозлар чицарилганини эълон цилиш.

Техник база яратилиб, ^уцуций шарт-шароитлар мавжуд булган 
ривожланган мамлакатларда цимматли цогозларнинг моддиймас 
шаклларига утиш райэати кучайиб бормоча. Кимматли 
цогозларнинг цулдан-цулга утиши, ^аракатланиши электрон хоти- 
рага, магнит ташувчиларга туширилган тегишли ёзувларда акс 
эттирилади. А 1̂ 111 давлат облигациялари моддиймас шаклда чи^ари- 
лади, Франция цимматли цогозларнинг компьютерли хилига деярли 
батамом утган.

К,имматли цогозларни ж о й л а ш т и р и ш  ( а н д е р а й т и н г )  
уларнинг эмитент цулидан биринчи эгага утиши, биринчи марта 
айланишидир.

^имматли цогозларни биринчи марта жойлаштиришнинг 
цуйидаги усуллари бор: цогозга эга булувчи шахсларнинг номма- 
ном руйхатини тузиб туриб, имтиёзли акциялар пакетини ме^нат 
жамоаси аъзоларига бепул бериш; ^огозларга обуна цилиш; хусу- 
сийлаштирилаётган корхонанинг мансабдор шахслари ёки бир гуру^ 
ходимлари билан акцияларни сотиб олиш тугрисида битимлар ту- 
зиш; аукцион; тижорат конкурси; инвестицион савдолар.

Цимматли цогозларга обуна цилиш очиц ва ёпиц булиши мум- 
кин. Очиц (^аммага ошкор) обуна аслида чекланмаган инвесторлар
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доираси уртасида утказилса, ёпи^ обуна сони олдиндан маълум 
булган инвесторлар орасида утказилади.

Аукцион йули билан сотишда жисмоний ёки юридик шахслар 
^имматли ^огозларни очиц савдода сотиб олишади, бунда харидор- 
лардан ^андай булмасин бирор шартни бажо келтириш талаб 
этилмайди. Аукцион ёш ц тендер куринишида ёки очи^ усул билан 
утказилиши мумкин.

Ёпи^ тендер одатда акция пакетларини сотиш учун тавсия 
этил ад и. Давлат мулки ёки муниципал мулк фонди цошида аукци- 
онда ^атнашишда истаганларнинг талабномасини ^абул к^илиб, 
руйхатга оладиган тендер комиссияси тузилади. Талабномаларга 
ба^о тугрисида таклифлар билдирилган ёпи^ конверт ^ушиб бери- 
лади. Талабномаларни цабул ^илиш тугаганидан кейин конвертлар 
очилади ва энг юцори бгцони таклиф этган к;атнашчи голиб булди, 
яъни ^имматли ^огозларни сотиб олди деб эълон ^илинади. Таклиф 
этилган ба^олар бир хил булиб ч и ^ а н  ма^алларда аукционда 
иштирок этишга биринчи булиб талабнома берган харидор голиб 
деб топилади.

К,имматли ^огозларнинг иккиламчи бозорда айланиши уларни 
^айта сотиш, сотувчи билан харидор уртасидаги битим, олди-сот- 
тидир. Бу ишлар воситачилар -  брокерлар, инвестицион дилерлар, 
трейдерлар ор^али бозор ба^осида утказилади. К,имматли 
^огозларнинг иккиламчи айланиши икки вазифани бажаради -  
сотувчилар билан харидорларни учраштириб, ба^амти ^илиб цуяди 
ва талаб билан таклифнинг тенглашиб боришига ёрдам беради. 
Олди-сотти ишларининг ^ажми буйича олганда иккиламчи бозор 
ривожланган мамлакатларда бирламчи бозорга Караганда сезиларли 
даражада катта булади, масалан, АК>Ш да бу бозор цимматли 
цогозлар умумий ^ажмининг я^ин 60-70 фоизини ташкил этади.

Иккиламчи бозор вазифалари жумласига ^уйидагилар киради: 
листинг муолижаси; котировка к,илиш (нарх белгилаш); олди-сотти 
ишларини битказиш; ^имматли ^огозларни са^лаш; ^имматли 
цогозлар портфелини шакллантириш ва бош^ариш.

Листинг фонд савдосининг энг му^им муолажасидир. Купгина 
компаниялар чи^арилган ^имматли ^огозларини фонд ^адриятлари- 
нинг биржа руйхатларига киритишга (листинг ^илишга) ^аракат 
^иладилар. Руйхатга кирган ^огозларнинг обруси, ^адри ю^ориро^ 
булади, шу нарса инвесторларнинг уларга ^изи^ишини кучайтира- 
ди. Оммавий ахборот воситалари билан тадбиркорлар матбуотида 
биржа ^исоботларининг мунтазам чи^иб туриши кимматли ^огозлар 
эгаларини акцияларнинг ба^олари ва даромадлари узгаришларидан 
яхшироц хабардор ^илиб туришга имкон беради, янги инвесторлар-
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ни жалб'^илиб боради. К,огозларнинг расман эътироф эТилишидан 
куриладиган фойда уларни руйхатга киритиш учун цилинадиган 
сарф-харажатлар, вацт-вацтида тулаб турил адиган туловлар Цим- 
матли ^огозлар руйхатини яхши а^волда саугаш учун тулаб тури- 
ладиган туловлар) урнини цоплаб кетади.

^ а р  бир биржада цимматли цогозларни савдога цуйиш ва ми- 
жозларга кафолат беришга дойр цагьий цоидалар булади. 
К,огозларни танлаб олиш мезонлари соф даромадининг з^ажми, 
активларнинг ^иймати, чицарилган ^имматли цогозларнинг мицдо- 
ридан иборат булиши мумкин.

Биржада буладиган олди-сотти ишларининг з^аммаси иккита 
асосий гуру^га булинадн: наод пулга ёки касса орк,али буладиган 
олди-соттилар ва муддатида буладиган олди-соттнлар.

Нацд пулга буладиган олди-соттилар фонд биржасидаги шундай 
ишларнинг энг оддийсидир. Булар цаторига битим тузилганндан 
кейин купи билан икки-уч кун ичида ижро этнладиган ишлар 
киради.

Наед пулга буладиган олди-сотти муддатида буладиган олди-сот
ти ишига нисбатан унчалик цулай эмас. У замонавий фонд биржа- 
ларининг бутун механизмидан фойдаланишга имкон бермайди, 
з^исоб-китобларни з^ам цийинлаштиради, чунки наед пул булишини 
талаб ц ил ад и.

Назд пулга буладиган олди-сотти ишлари огзаки ёки ёзма 
равишда битимга келиш йули билан олиб борилади. Огзаки кели- 
шув айницса тез битиши ва осон булиши билан ажралиб туради. 
Бундай келишувлар бевосита сотувчи билан харидор уртасида, 
лекин купинча даллол иштироки билан булади, расмий бозорда эса, 
фацат шундай даллол иштироки билан пировардига етказилади.

Муддатида буладиган олдй-соттилар бир мунча мураккаб иш 
булиб з^исобланади. Булар шартнома шаклида булиб, ушбу шарт- 
номага мувофиц бир шахе иккинчи бир шахсга маълум мицдордаги 
цогозларни цатьий курс буйича, шунда з̂ ам ^аммасини уша захоти 
эмас, балки белгиланган муддатда беради, харидор эса, уларни 
цабул цилиб олиш ва курсатилган ми^дордаги пулни сотувчига 
тулаш мажбуриятини зиммасига олади. Сотувчи билан харидорнинг 
уз мажбуриятларини бажариш муддатлари битим тузилган ва^тга 
мос келмайди. Бу хилдаги битимлар одатда бир ойдан уч ойгача 
булган муддатга тузилади.

Н а ^  пулга буладиган ишлардан фарц цилиб, муддатида 
буладиган олди-соттилар хусусида мажбурий булган энг кичик 
миедордаги з^ажм белгиланганки, шундан кам з^ажмлар учун битим
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тузилиши мумкин эмас. Инвесторлар камро^ мик^ордаги суммалар- 
га талабгор булган таедирда биржа даллоллари бу талабларни бирга 
цушиб, зарур булган ягона ^ажм бирликларини юзага келтириши 
ва шу тарифа ишларнинг битиб кетишини таъминлаши мумкин.

Муддатида буладиган ёки муддатли ишлар купгина ани^ тур- 
ларга булинади, Одатда оддий ёки ^атьий деб аталадиган олди-сот- 
тилар ва мукофотли олди-соттилар ^аммадан кура купро^ булиб 
туради.

К,атъий олди-сотти иши сотувчига тайинли ми^дордаги фонд 
бойликларини битимда белгиланган курс буйича курсатилган муд- 
датда харидорга бериш мажбуриятини юклайди. Бу ^олда цимматли 
^огозлар курсининг уларни етказиб бериш ва^тида кутарилган ёки 
пасайган булиши ишни пировардига етказишга таъсир этмайди. Иш 
албатта битадиган булиши керак, шунинг учун >;ам у "^атъий" деб 
аталади. Куриладиган фойда ёки зарарнинг ^аммаси эса сотувчи 
ёки харидорнинг чекига тушади.

Мукофотли олди-соттилар янада мураккаб ишлардан булиб 
^исобланади. Мукофотли олди-соттиларда контрагентлардан бири 
иккинчи томонга маълум бир миедорда мукофот тулаб, олди-сот- 
тидан воз кечиш ёки дастлабки шартларни узгартириш ^уцуцини 
цулга киритади. Олди-сотти шартини бажариш ёки бажармасликни 
танлаб олиш ^уцуци олди-соттидан, уни бажаришнинг муддати, 
усули ва объектидан воз кечишга дахлдор булиши мумкин. Шундай 
цилиб, мукофотли олди-сотти шундай бир шартномаки, бу шартно- 
мага кура томонларнинг бири иккинчисига шу олди-соттини уму- 
ман ёки к;исман бажариш ёки бажармасликни танлаб ошиш ^у^у^и 
учун маълум милорда пул тулашни ваъда ^ ил ад и. Уша томон шу 
^ у ^ у ^ ан  фойдаланадими ёки йу^ми, бундан ^атьий назар, шарт- 
лашилган мукофот туланаверади.

Фонд биржасида муддатли операцияларга якун ясаш учун маъ
лум бир кун белгиланиши мумкин. Бу кун туга^иш куни деб 
аталади. ^атъий муддатли операциялар шу куни батамом охирига 
етказилади. Мукофотли олди-соттиларга келганда иш бош^ача 
булади. Уларнинг цатнашчилари операцияни янада ривожлантириш 
йулларини белгилаб олишлари керак. Бунинг учун "тугатиш ку- 
ни"га к;адар "мукофотлар билан жавоб бериш” куни ташкил этила- 
ди. Мукофот ми^дори шу вацт ичида руй берадиган курс 
узгаришлари туфайли куриладиган зарардан кура камро^ буладиган 
булса, контрагентлар мукофотни тулашни афзал биладилар.

Лекин яна битта имконият бор, бу — операциялар муддатини 
узайтиришдир. Бу ^олда банк кредитндан фойдаланилади, репорт 
ёки депорт операдияси утказилади.
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Репортда ^имматли к;огозлар сотилади-да, курси бир мунча 
ю^ори буладиган муддатга я^ин яна сотиб олинади. Биржами сотиб 
олинадиган ^огозлар курси кутарилмаган ёки арзимас даражада 
кутарилган ма^алларда репортдан фойдаланади. Чунончи, А акция- 
ларни 150 пул бирлиги ба^осида 1 августгача булган муддат билан 
Б дан сотиб олган булса-ю, лекин шу ва^тга келганда уларнинг 
курси кутарилмаган булса, у учинчи шахе (одатда банк) билан 
акцияларни унга 1 августда 150 пул бирлиги ба^осида сотиш ва шу 
акцияларнинг узини яна сотиб олиш, лекин энди уларни 1 сентябр- 
да ва 155 пул бирлиги ба^осида бериш шарти билаш сотиб олиш 
тугрисида келишади.

Курслар уртасидаги мана шу тафовут репорт ставкаси деб 
аталади. Биржами 1 сентябрга бориб акциялар курси уларнинг сотиб 
олиниши керак булган курсидан (155 пул бирлигидан) ортади ва 
бу олди-сотти иши фойда билан битади деб ^исоб цилади. Банк 
учун репорт аслида ^имматли ^огозларни гаровга олиб, ^арз (ссуда) 
беришдир.

Депорт бунинг акси булган операциядир, унда ^имматли 
^огозлар курси пасаяди.

На^д пулга буладиган ва муддатли олди-соттилар билан бир 
^аторда биржаларда онкол олди-соттилари ^ам булиб туради. Бу- 
ларнинг номи инглизча on call деган суздан келиб чивдан булиб, 
талабга кура деган маънони билдиради. Онкол олди-соттиларида 
^имматли ^огозларнинг ани^ ба^оси ^агьий белгиланмайди, яъни 
сотувчи билан харидор сотилаётган ^огозларнинг битим тузилаётган 
кундаги курсини уша битимларнинг узида курсатиб ^уйишмайди. 
Онкол битимини тузишда ба^они белгилаш учун ^имматли 
^огознинг битимда курсатилган кунда мазкур фонд биржасида 
белгиланадиган барски асос ^илиб олинади. Уша куни "талабга 
кура" операция амалга оширилади.

К^имматли цогозларни ба^олаш

1^имматли цогозлар ^аётининг бир неча даврларга булиниши, 
уларнинг бозорда узоц айланиб, ^улдан-^улга утиб туриши шу 
цогозларга j^ap хил ба^олар булишини тацозо ^илади, уларнинг 
номинал, эмиссион ба^олари ва бозор ба^олари булади.

Акцияларда уларнинг номинал к,иймати курсатилади, акциянинг 
номинал ^иймати акционерлик жамиятининг низомида курсатилган 
сармоя ми^дорини чи^ариладиган акциялар сонига та^симлаш йули
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билан белгиланади. Фонд биржасида ва биржадан тапцаридаги 
бозорда ^имматли ^огозлар талаб ва таклиф ба^олари билан бел- 
гиланадиган бозор ба^осида сотилади. Таклиф ба^осини сотувчи, 
талаб ба^осини эса, харидор белгилайди. Мана шу иккала ба^о 
уртасидаги тафовут, айрима "маржа"ни ^осил ^  ил ад и. Олди-сотти 
ижросининг ба^оси, яъни акциянинг сотиладиган ба^оси (буни курс 
ба^оси ёки бозор ба^оси деб >;ам айтилади) маржанинг ичида 
булади. Талаб катта булганида акциянинг курс ба^оси таклиф 
ба^осига тенг булиши мумкин, лекин одатда ундан кура пастро^ 
булади.

Биржада маълум акциянинг сотиладиган ба^оси кун давомида 
узгариши мумкин. Биринчи олди-сотти кайси ба^ода амалга оши- 
рилган булса, шу ба^о очиш (яъни почин) бахоси деб, охирги марта 
булган олди-соттидаги ба^о эса, ёпиш бахоси деб айтилади. Акцияга 
бир кун учунгина эмас, балки бир мунча узок; муддат -  з^афта, ой, 
чорак йил, йил учун ^ам энг ю^ори ва энг паст ба^о белгиланади. 
Шу бугунги очиш бахоси биржанинг кечаги иш кунидаги ёпиш 
ба^осидан катта фар^ к;илиши мумкин. Акциялар ба^осининг 
узгариб туриши биржа фаоллигининг курсатгичларидан биридир. 
Акциянинг 100 пул бирлигидаги номиналига ^исобланган бозор 
бахоси унинг курси деб айтилади:

Кр -  £  100,
Бу ерда Кр -  акция курси; Рг -  бозор бахоси; Рн -  номинал 

бахоси.
Молиявий активларнинг бозор бахоси талаб ва таклиф нисбати 

билан белгиланади. ^ар  бир пайтда муайян актив уз курсига, яъни 
ба^осига эга булади, шунга кура инвесторнинг курс ^айси томонга 
^араб узгариши мумкинлигини олдиндан била олиши му^имдир. 
Бозорда ^аддан таш^ари куп цогозлар ^улдан-^улга утиб турадиган 
булгани учун j^ap бир ^огознинг бахоси ^ай тарифа узгараётганини 
кузатиб боришнинг амалда иложи йуу Шу билан бирга хорижий 
фонд биржаларининг куп йиллик тажрибаси чекланган сондаги 
фирмалар акциялари ба^оларининг узгариши бош^а акциялар куро 
ларининг узгаришларига ани^ мос келишини курсатиб берди. ^ар 
бир акция бахоси узгаришларини эмас, балки маълум бир туплам 
акцияларнинг ба^олари узгаришларини кузатиб бориш керак, деган 
фикр юзага келди.

Маълум мажмуадаги компаниялар акциялари ва бош^а ^иммат- 
ли ^огозларининг уртача ба^осини акс эттирадиган курсатгич биржа 
индекси деб аталади. Бу индекс уз пулларини ^имматли ^огозларга
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жойлайдиган инвесторларга умуман фондлар бозорининг а^волини 
з^ам, уз активларининг ишончлилигини з а̂м билиб олишга имкон 
беради.

Биржа индексини з^исоблаб чицишнинг икки томони бор: 
зртсоблаш усулини танлаш ва индекс тупламига киритиладиган 
цогозларни танлаб олиш мезонларини аншугаш.

^исоблаш учун уртача арифметик катталик деган мицдордан 
фойдаланилади. Индексга киритиладиган акцияларнинг сони бутун 
сон билан з^ам, маълум бир коэффициенти билан з̂ ам ифодаланиши 
мумкин.

Нью-Йорк фонд биржасининг "Уолл Стрит Жорнэл" газетаси 
соби^ му^аррири Доу-Жонс номи билан боглик, булган мапцур 
биржа индекси шу тарифа з^исобланади. Бу индекс биринчи марта 
утган асрнинг охирларида з^исоблаб чицилган эди. Ушанда Доу 12 
та з^ар хил акцияларнинг бозор ба^осини бир-бирига цушиб, чиццан 
йигиндини 12 га булган эди. ^исоблашнинг бу усули кейинчалик 
такомиллаштирилди.

Доу-Жонс индексининг турт хили бор: индустриал, транспорт, 
коммунал, таркибий индекслар. Уларнинг бу номлари индекс 
тупламига кирган акциялар цайси компанияга царашли булса, уша 
компания ихтисослашган соз^а номига боглиц. Доу-Жонснинг индус» 
триал ёки саноат индекси энг цадимги ва кенг тарцалган индексдир. 
У 30 та энг йирик саноат корпорациялари акциялари курсларининг 
узгаришларини акс эттиради. Индекс циймати з̂ ар куни эрталаб 
"Уолл Стрит Жорнэл" газетаси ва бойца америка газеталарида 
эълон цилинади. Биржада бу курсатгич ^ар ярим соатда цайта 
з^исоблаб чицилади ва хабар цилиб турилади.

Доу Жонснинг транспорт индекси 20 та авиакомпания, темир 
йул ва автомобил йуллари корпорацияларига царашли акциялар 
ба^оларининг узгариб боришини таърифлаб беради. Коммунал ин
декс газ ва электр таъминоти билан шугулланадиган 15 та компа
ния акцияларининг курси буйича з^исоблаб бори л ад и. Таркибий ёки 
омухта индекс з^озир айтиб утилган уччала хил индексларни бир- 
лаштиради ва "Индекс 65" деб з^ам юритилади.

Молиявий бозорни урганишнинг муз^им томони цимматли 
^огозларнинг даромаддорлигини аницлашдир.

^ ар  бир цимматли цогознинг даромаддорлиги иккита омил би
лан: та^симланадиган фойдадан улуш олиш (дивиденд ёки фоиз 
куринишида) ва цимматли цогозни фонд бозорида олинганидан кура 
юцорироц ба^ода сотиш имконияти билан белгиланади.

Даромаднинг нисбий мицдори акциялар учун икки катталик 
билан ифодаланади:
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1) дивиденд ставкаси -  бу ^уйидаги формула буйича ани^ла- 
нади:

1 -  ^  ; 1д -  щ  ■ р н,

бу ерда щ -  дивиденд ставкаси; 1д -  дивиденд даромади; Рн -  
акциянинг номинал ба^оси.

2) жорий даромаддорлик курсатгичи (рендит) ^ам ашн^ланади:

бу ерда Я -  акция рендити; 1д -  дивиденд даромади, Рпр -  
акциянинг сотиб олинган ма^алдаги ба^оси.

Акция молия йилининг урталарида сотилган булса, дивиденд 
суммаси одатдаги ёки ани^ фоизлар формуласига мувофиц акция
нинг биринчи эгаси билан янги эгаси уртасида тацсим ^илинади.

Дивиденд акция келтирадиган даромадининг бирдан-бир манбаи 
эмас. Акциянинг ^ийматини оширадиган му^им омил шуки, акция 
эгаси унинг курси биржада ошиб боради деб кутади. У узидаги 
акцияни янги бадода сотиб, цушимча фойда олади.

1дд =  Рг —  Рпр,

бу ерда 1дд -  ^ушимча даромад; Рг -  акциянинг бозор ба^оси; Рпр
-  акциянинг сотиб олинган ба^оси;

К,ушимча даромаддорлик ёки ^ушимча даромаддорликнинг фо
излар ставкаси мана бу формула буйича ани^ланади:

т 1дя Рг-Рпо
1дд " Й? ~Р^Г

Бундан жами даромад:

1сд -  1д + 1дд га тенг булади, жами даромаддорлик эса:

1СД = ^  ни ёки ¡с д -Я  + щд ни ташкил этади,

бу ерда 1сд -  жами даромад.
Курс ба^осини ^исоблаб чициш вазифаси акция даромаддорли- 

гини ани^лаш билан маркам богланган, чунки акциянинг сотиб 
олинган ма^алидаги бозор ба^оси ^ушимча ва жами даромаддор-
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ликни белгиласа, унинг сотиладиган ма^алидаги бозор ба^оси 
^ушимча даромад миуюрига таъсир ^илади.

Курс ба^оснни ^уйидагича ани^лаш мумкин:

р  -  1̂  Рп 
г г'б

бу ерда Рг -  курс ба^оси, Рп ~ акциянинг номинал бахоси, \д ~ 
дивиденд ставкаси. 16 -  банк фоизи ставкаси.

Боицача айтганда, бундан акциянинг курс ^иймати банк фоизи 
ми^дорига тескари мутаносиб булади деб хулоса чикариш мумкин.



XII боб. БАНК ИШИ

Бозор ицтисодиётини ривожлантиришда кредитнинг роли

Бозор ицтисодиётига утаётган мамлакатлар учун бозорни шакл- 
лантиришнинг энг зарур шартларидан бири пул муомиласи ва 
кредитни тубдан цайта цуришдир. Молиявий бозорни барпо этиш 
деган ran кредит институтларининг ролини моз^ият эътибори билан 
узгартириш ва ицтисодий муносабатлар тизимида кредит ролини 
оширишдир деган маънони билдиради.

Бозорга утиш шароитларида кредит царзга бериладиган сармоя, 
яъни сармоя пулнинг ^аракатланиш шакли булиб з^исобланади. 
Кредит сармоя пулнинг царзга бериладиган сармояга айланишини 
таъминлайди ва царз берувчилар, яъни кредиторлар билан царз 
олувчилар уртасидаги муносабатни ифодалайди. Буш турган пул 
маблаглари (корхоналар, хусусий сектор, давлатнинг даромадлари) 
кредит ёрдамида тупланиб, царзга, яъни з^ац тулаш шарти билан 
вацтинча фойдаланиб туришга бериладиган сармояга айланади.

Кредит сармоянинг бир со^адан бошца со^аларга бемалол утиб 
бориш зарурияти билан ишлаб чицариш сармоясининг муайян 
натурал шаклда муста^камланганлиги уртасидаги зиддиятни барта- 
раф этади. У шахсий сармоянинг чекланганлигини енгишга ^ам 
имкон беради.

Шу билан бир вацтда кредит ишлаб турган корхоналар фондла- 
рининг тинмай айланиб туриши, товарлар реализацияси жараёнла- 
рига хизмат цилиш вазифасини бажариш учун з^ам зарурки, бу 
нарса бозор муносабатлари царор топиб келаётган шароитларда 
айницса му^имдир.

Кредит пул массасининг з^ажми ва структурасига, туловлар 
айланмасига, пулларнинг айланиб туриш тезлигига анчагина таъсир 
утказа олади. Кредит туфайли фойда анча тез сармояга айланади, 
демак, ишлабчицаришнинг йириклашуви анча тезлашади. Давлатга
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^арашли ва жойлардаги бошца мулкларни акционерлик корхонала- 
ри асосида хусусийлаштиришда з^ам кредит сезиларли роль уйнаши 
мумкин.

Кредит ишлаб чицариш кучларининг ривожланишини жонлан- 
тиради, кенгаитирилган ишлабчи^ариш учун сармоя манбаларини 
шакллантиришни тезлаштиради.

Давлат царзга бериладиган сармоя бозорига ^арз олувчилар учун 
йул очиб, з^укумат кафолатлари ва имтиёзларини -беради ва банк- 
ларни ^айси корхоналар ва со^алар ижтимоий-и^тисодий дастур- 
ларни амалга ошириш йулида фаолият курсатиб келаётган булса, 
асосан уша корхоналар ва соз^аларга ^арз беришга ундайди.

Кредит билан ^уллаб-^увватлаб борилмайдиган булса, фермер 
хужаликлари, кичик бизнес корхоналарининг тезлик билан ва 
замон талабларига яраша оёзда туриб олишини таъминлаш, бопца 
турдаги тадбиркорлик фаолиятини жорий этиш мумкин эмас.

Кредит тизими хусусида иккита тушунча тафовут ^илинади: 1) 
кредит муносабатлари, кредитлашнинг шакллари ва усул-амаллари 
мажмуаси (функционал шакли) ва 2) буш турган пул маблагларини 
йигиб бориб, уларни ^арзга берадиган кредит молия муассасалари 
мажмуаси (институционал шакли).

Биринчи жиз^атдан олганда, кредит тизими банк кредити, истеъ- 
мол кредити, давлат кредити, хал^аро кредитдан иборатдир. Мана 
шу з^амма турдаги кредитлар учун кредитлашнинг узига хос муно
сабатлари усул-амаллари бор. Бу муНосабатларни иккинчи 
жиз^атдаги кредит тизимини (институционал шаклни) з^осил ^илув- 
чи муассасалар ташкил этади ва амалга оширади. Кредит тизими- 
нинг институционал шаклида банклар етакчи бугин булиб 
з^исобланади. Кредит тизими деган тушунча мамлакатда фаолият 
олиб бораётган жами банкларни уз ичига олувчи банк тизими 
тушунчасидан кура анча кенг ва маънодор тушунчадир.

Банк -  тижорат муассасаси булиб, юридик ва жисмоний шахс- 
ларнинг пул маблагларини жалб этади ва уларни маълум муддатда 
^айтариб бериш, з^ац тулаш шартлари билан уз номидан жойлаш- 
тиради, шунингдек з^исоб-китоб ^илиш, тижорат-воситачилик иш- 
лари ва бош^а ишларни олиб боради.

Хужаликларга хизмат курсатадиган банклар фаолиятининг ти
жорат соз^асидаги ма^сади фойда олишдир, шу нарса мижозлар 
билан узаро муносабатларда чаздонлик курсатишга ва пассив, 
актив ишларни, воситачилик-тижорат ишларини олиб боришда уд- 
дабурон булишга мажбур этади.

Тижорат банклари мижозларни жалб этиш, кредит ресурслари 
ва булар жойлаштириладиган фойдали соз^аларни к;улга киритишга 
^аратилган таъсирчан ра^обат асосида фаолият курсатиб борадилар.
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Банк тизими одатда икки даражали булади: биринчи даражаси
-  Марказий банк, иккинчиси -  тижорат банклари ва бош^а молия- 
вий-кредит муассасаларидир.

Марказий банкнинг асосий вазифалари пул муомиласини тар- 
тибга солиб бориш, миллий валютанинг барцарорлигини таъмин- 
лаш, ягона пул-кредит сиёсатини олиб бориш, з^исоб-китоблар ва 
касса хизматини ташкил этиш, омонатчилар, банклар ва бопп^а 
кредит муассасаларининг манфаатларини з^имоя ^илиш, таш^и 
и^тисодий фаолиятга дойр ишларни олиб боришдан иборатдир. 
Марказий банк тижорат банкларининг жалб этилган уз ресурсла- 
рини албатта резерв ^илиб ^уйиш нормаларини, тижорат банкла
рининг кредитлари буйича ^исобланадиган ставкалар миь^дорини 
белгилаш, кимматли ^огозлар устида ишлар олиб бориш йули билан 
мамлакат и^гисодиётини пул-кредит жи^атидан идора этиб боради. 
Марказий банк тижорат банкларига ^ис^а муддатли кредитлар 
беради ва шу тарифа энг ю^ори турган кредитор булиб з а̂м 
майдонга чицади.

Банк тизимининг иккинчи даражаси аввало хужалик з^аёти 
субъектларига кредит ва з^исоб-китоб хизматлари курсатишни таъ- 
минлайдиган тижорат банкларининг кенг тармогини уз ичига олади. 
Тижорат банклари билан бир ^аторда бир цанча махсус банклар 
з а̂м бор: ер банклари, муниципал банклар ва бош^алар шулар 
жумласидандир.

Институционал шаклдаги кредит тизимида банкларнинг уз фа- 
олиятларини мувофицлаштириб бориш, уз аъзоларининг манфаат
ларини з^имоя ^илиш ва маълум дастурларни биргаликда амалга 
ошириш учун тузган уюшмалари, ассоциациялари ва бопща бир- 
лашмаларини з̂ ам тафовут ^илиш мумкин. Махсус молиявий-кре- 
дит муассасалари з$ам шунга киради. 'Уларнинг фаолиятида одатда 
бир ёки иккита банк ишлари буладики, буларни Марказий банкдаи 
лицензия олинганидан кейингина амалга оширишга рухсат берила- 
ди. Бу банкларнинг мижозлари з^ам одатда алоз^ида булади.

Банк фаолияти со^асидаги маркетинг хусусиятлари

Халц хужалигини бар^арорлаштиришнинг з^озирги ва^тда асосий 
йуналнши булиб турган бозор и^тисодиётига утиш молиявий 
аз^волни согломлаштириб, банк тизимини ^айта ^уришни биринчи 
галдаги чора-тадбирлар сифатида майдонга ^уяди. Шу муносабат 
билан молиявий бозорни шакллантириш ва ривожлантириб бориш
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объектив жараён булиб цолади. Бу жараённинг нечоглиц муваф- 
фа^ият билан амалга ошириб бориши, бозор ицтисодиётига утишда 
янги банк тизимининг цайдай роль уйнаши банк со^асидаги мар- 
кетингнинг ривожига, турли банклар, уларнинг мижозлари уртасида 
царор топадиган узаро муносабатларга, шунингдек банк хизматлари 
бозорининг шаклланишига, банкларнинг фоизлар сиёсати ва бойца 
хилдаги фаолиятига куп даражада богли^дир.

Тижорат банкларининг асосий роли ^озир шундан иборатки, 
булар ташкил топиб бориши билан банк ишларидаги монополизм 
сусаяди ва айни вацтда рацобат кучайиб боради.Тижорат банклари 
ташкил топиши билан хужаликдаги кредит муносабатларининг та- 
биати тубдан узгаради. Тижорат банклари бозорнинг ажралмас 
цисми, му^им элементи булиб цолади ва хужалигимизда бозор 
муносабатларининг тезроц ривожланиб бориши учун цулай шаро- 
итлар юзага келади.

Саноати ривожланган мамлакатларда бозорнинг шаклланишида 
тижорат банкларининг ^амон катта роль уйнаб келаётгани банклар 
тара^иётининг жа^он тажрибасидан маълум.

Банклар кичик (активи 300 млн. долларгача) уртача (300 млн. 
доллардан 5 млрд. долларгача) ва йирик (5 млрд. доллардан куп) 
банкларга булинади. Банкларнинг асосий мезони уларда бажарила- 
диган ишлар, яъни операцияларнинг куламидир. Банкларда олиб 
бориладиган ишлар, яъни операцияларнинг асосий хили истеьмолга 
алоцадор фаолият ва турлича кредитлар бёришдир.

Тижорат банкларининг фаолияти бизнинг мамлакатимизда 
цонун йули билан тартибга солиб борилади. Шу билан бирга бозор 
ицтисодиёти мамлакатдаги жами пул муомиласини бопцаришнинг 
и^тисодий усул-амалларини, шунингдек кредит ресурсларини тар
тибга солишнинг усул-амалларини ривожлантириб боришни кузда 
тутади.

Тижорат банкларига цуйиладиган талаблар:
-  барча тижорат банклари кредит ресурсларини тартибга солиш 

фондига албатта маблаг ажратиб туришлари шарт;
-  банк ликвидлиги андозалари ва марказий банкнинг расмий 

фоиз ставкаси белгилаб олиниши керак;
-  банк муассасалари бевосита кредитланиши лозим;
-  цисца ва узоц муддатга мулжалланган к,имматли цогозлар 

ишлар олиб борилиши, яъни буларга дойр операциялар бажарилиши 
керак.
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Тижорат банклари фаолиятининг тамойиллари

Тижорат банки фаолиятининг биринчи ва асос солувчи тамойи- 
ли ани^ мавжуд булган ресурслар доирасида иш олиб боришдир. 
Тижорат банки бошца банклар фойдасига нак^ пулсиз туловларни 
амалга ошириши, банкларга кредитлар бериши ва узининг коррес- 
пондентлик ^исобларига к;олди^ маблаглар доирасида на^д пул 
олиши мумкин.

Аник, мавжуд булган ресурслар доирасида иш олиб бориш деган 
гапнинг маъноси шуки, тижорат банки уз ресурслари билан кредит 
маблаглари уртасида мицдорий мувофи^лик булишини таъминлаш- 
дан таш^ари, банк активлари табиатининг сафарбар этилган ресурс
лар табиатига мос келадиган булишига х;ам эришмоги керак. 
Банклар фаолиятининг и^тисодий нормативларини белгилаш ва 
банк операцияларини тартибга солишда улар активларининг шу 
банклар пассивлари табиатига мутлацо богли^лиги ^исобга олиниши 
лозим. У ёки бу хилдаги узига хос операцияларни бажариш имко- 
нияти банк пассивларининг структураси билан белгиланади. Шу 
муносабат билан бу хилдаги операцияларнинг шарт-шароитлари 
ишлаб чи^илар экан, биринчи даражали эътиборни тегишли пас- 
сивларни шакллантириш манбаларига ^аратиш зарур.

Тижорат банки фаолиятининг асосида ётадиган иккинчи энг 
му^им тамойил и^тисодий жи^атдан тула-тукис муста^ил 
булишдир. Банкларнинг ицтисодий мустациллиги деганда уларнинг 
уз фаолиятлари натижалари учун и^тисодий жи^атдан жавобгар 
булиши назарда тутилади. Банкларнинг и^тисодий мустациллиги 
уларнинг уз маблаглари ва жалб этган ресурсларидан бемалол 
фойдаланиши, мижоз ва омонатчиларни эркин танлаши, соли^лар 
туланганидан кейин долган даромадлардан бемалол фойдаланишини 
кузда тутади.

Тижорат банкининг и^тисодий жавобгарлиги унинг жорий даро- 
мадлари билангина чекланиб цолмай, балки сармоясига ^ам да^лдор 
булади. Тижорат банки уз мажбуриятлари юзасидан узига тегишли 
барча маблаг ва мол-мулклар билан жавоб беради.

Учинчи тамойил шундан иборатки, тижорат банкининг уз л4и- 
жозлари билан буладиган узаро муносабатлари одатдаги бозор 
муносабатлари тари^асида таркиб топиб боради. Тижорат банки 
царзлар берар экан, аввало фойда олишга ало^адор бозор мезон- 
лари, хавф-хатар ва ликвидлик мезонларидан келиб чи^иб иш 
куради. "Умумдавлат манфаатларига" ^араб иш куриш банк иши- 
нинг тижорат табиатига тугри келмайди.
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Тижорат банки фаолиятиминг туртинчи тамойили шундан ибо- 
ратки, унинг фаолияти билвосита и^тисодий усул-амаллар билан 
(лекин маъмурий усул-амаллар билан эмас) тартибга солиб бори- 
лиши мумкин. Давлат тижорат банклари учун ’ уйин ^оидаларини" 
белгилаб беради-ю, лекин уларга буйру^ бера олмайди.

Тижорат банкларининг вазифалари

Тижорат банкларининг энг му^им вазифаларидан бири кредитда 
воситачилик ^илишдир. Бу вазифани улар корхона фондлари ва 
хусусий шахслар пул даромадларининг муомилада булиб, айланиб 
туриши жараёнида ва^тинча бушайдиган пул маблагларини цайта 
та^симлаш йули билан амалга оширадилар. Тижорат банклари 
воситачилик ишининг хусусияти шундан иборатки, ресурслар ^арз 
олувчи томонидан ишлатилганида уларнинг ^анчалик фойда келти- 
ра олиши шу ресурсларни ^айта тацсимлашнинг асосий мезони 
булиб майдонга чи^ади.

Тижорат банклари воситачилик ишининг бозор и^тисодиётини 
муваффациятли суратда ривожлантириб бориш учун тутган 
а^амияти шундаки, бу банклар уз фаолияти билан и^тисодий 
тизимдаги хавф-хатар ва нотайинлик даражасини камайтиради. Пул 
маблаглари банк воситачилик цилмаганида ^ам кредитордан царз 
олувчига утиши мумкин, лекин бунда царзга бериладиган пул 
маблагларининг йу^олиб кетиш хавфи кескин ортади, уларнинг 
^улдан-цулга утишига ало^адор харажатлар ^ам купаяди, чунки 
кредиторлар ва ^арз олувчилар бир бирининг туловга ^одирлиги 
тугрисида бехабар буладилар, пул маблагларининг мив^дори ва 
бериладиган муддатлари уларга булган э^тиёжнинг мик^ори билан 
муддатларига мос келмайди.

Тижорат банкларининг иккинчи энг му^им вазифаси хужаликда 
жамгармалар тупланиб боришини рагбатлантиришдир. И^тисодиёт- 
ни исло^ этиш учун зарур маблагларнинг асосий ^исмини хорижий 
инвестициялар эмас, балки ички жамгармалар ташкил этадиган 
булиши керак.

Тижорат банклари кредит ресурсларига талаб булган молиявий 
бозорга чи^ар экан, хужаликдаги мавжуд жамгармаларни мумкин 
^адар купро^ сафарбар этиш билангина ^олмай, балки кундалик 
истеъмолни чеклаш асосида маблагларни жамгариб боришга рагбат 
уйготишлари, етарлича самарадор булган стимулларни яратишлари 
^ам керак. Пул маблагларини туплаб, жамгариб боришга ундайди-
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ган рагбатлар, стимуллар тижорат банкларининг пухта депозит 
сиёсати асосида шакллантирилади. Омонатлар юзасидан 
туланадиган фоизларнинг ю^ори булишидан таш^ари тупланган 
ресурсларни банкка жойлаштиришнинг ишончлилиги хусусида банк 
кредиторларига юкрри даражада кафолат бериш ^ам зарур булади. 
Тижорат банкларининг фаолияти ва уларнинг берадиган кафолат- 
лари тугрисида омонатчиларнинг ахборотга эга булиб туриши з^ам 
му^имдир.

Тижорат банклари фаолиятининг учинчи хили ало^ида ^олдаги 
муста^ил субъектлар уртасидаги туловларда воситачилик ^илишдир. 
Бозор ицтисодиётига утган ^амма мамлакатларда тижорат банклари 
ицтисодиётнинг тулов механизмида етакчи уринни эгаллайди.

Тижорат банклари фаолиятининг яна бир тури ^имматли 
^огозлар билан олиб бориладиган ишлар, яъни операцияларда во
ситачилик ^илишдир.

Тижорат банкларининг Марказий банк билан 
узаро муносабатлари

Мамлакатнинг ягона пул-кредит тизими доирасидаги ^ар бир 
тижорат банки фаолиятини умуман тартибга солиб бориш вазифа- 
лари Марказий банк зиммасига юклатилган. Бу вазифа:

-  тижорат банки ишининг бар^арорлигини ва молиявий 
а^волини муста^камлашни таъминлашга;

-  и^тисодиётни ривожлантиришнинг биринчи галдаги вазифала- 
рини бажариш учун кредитлар ажратиш со^асидаги банк фаолия
тини йуналтириш ва жонлантиришни таъминлашга;

-  хал** хужалигида пул муомиласини илмий ташкил этишни 
таъминлашга ^аратилган.

Бунда Марказий банк биринчи галда бош^аришнинг и^тисодий 
усул-амалларидан фойдаланади, булар натижа бермаган та^дирда- 
гина маъмурий усул-амаллари ^улланади.

Марказий банк тижорат банклари фаолиятини бир ^анча и^ти- 
содий усул-амаллар воситаси билан тартибга солиб боради, чу- 
нончи:

-  тижорат банклари томонидан Марказий банкка жойлаштири- 
ладиган мажбурий резервлар нормасини узгартиради;

-  Марказий банк томонидан тижорат банкларига бериладиган 
кредитлар, шунингдек кредитлар буйича туланадиган фоиз ставка- 
ларини узгартиради;
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-  Марказий банк ^имматли ^огозлар ва чет эл валютаси билан 
опер^циялар утказиб туради.

Марказий банк мажбурий резервлар нормасини узгартирар экан, 
тижорат банкларининг кредит сиёсатига ва муомиладаги пул мас- 
сасининг аэ^волига таъсир утказиб боради.

Жа^ондаги банклар амалиётига асосланиб айтиладиган булса, 
мажбурий резервлар нормасини омонатлар ва депозитларнинг тури, 
м тд о р и  ва муддатларига цараб таба^алаштириш мумкин. Банк 
тизимининг нечоглик ривожланганлиги, умуман и^тисодиётнинг 
а^воли з^ам мажбурий резервлар нормасининг микдорига таъсир 
курсатади.

Марказий банкнинг очиц бозорда ^имматли ^огозлар ва чет эл 
валютаси билан олиб борадиган операциялари ^ам тижорат банк- 
лари фаслиятики тартибга солишнинг и^тисодий чоралари жумла- 
сига киради. Чунончи, Марказий банк ^имматли цогозлар ва чет 
эл валютасини тижорат банкларига сотар экан, бу банкларнинг 
кредит экспансиясини чеклайди, муомиладаги пул массасини ка- 
майтиради ва шу билан тулов воситаларининг товар бозорига 
курсатадиган тазйи^ини сусайтириб, миллий валюта ^адрини 
кутаради.

Маъмурий чораларга, айтайлик, тижорат банклари томонидан 
бериладиган кредитлар фоиз ставкаларининг чегаравий миоорла- 
рини белгилаб ^уйиш киради.

Тижорат банклари банклар тугрисидаги ^онунларни, банк опе- 
рацияларини утказиш ^оидаларини бузганида, акционерлар, омо- 
натчилар, мижозларнинг ^а^-^у^ук^ларини камситадиган бош^а 
жиддий камчиликларга йул ^уйганида Марказий банк тижорат 
банкларига нисбатан маъмурий таъсирнинг жуда цатти^ чоралари- 
ни, ^аттоки банкни тугатишгача бориб етадиган чораларни куриши 
мумкин.

Т ихорат банкининг баланси

Тижорат банкининг баланси шу банк ресурсларининг ахволини, 
буларни шакллантириш манбаларини, шунингдек ^исобот даври- 
нинг бошидан охиригача булган банк фаолиятининг молиявий 
натижаларини пул билан ифодалаб таърифлаб беради. Балансдаги 
маълумотларни та\лил  ^илиб чи^иш йули билан банкларнинг маъ- 
лум давр ичидаги фаолиятини ^ар томонлама билиб олса булади. 
Баланснинг таэ^лили банкнинг узига тегишли маблаглари ^анчали- 
гини, ресурсларнинг манбалари ^ай тарифа узгариб бораётганини,
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банк активларининг таркиби ва уларнинг ^айси томонга цараб 
узгараётгани ва бош^аларни ани^лаб олишга имкон беради. Баланс* 
га ^араб туриб ликвидлик, даромаддорликнинг а^воли тугрисида, 
тижорат банкларининг ривожланиш исти^боллари тугрисида фикр 
юритиш мумкин.

Банклар балансининг таркиби ва тузилиши улар фаолиятининг 
табиатига, хусусиятларига, банклардаги бухгалтерлик ^исобини 
олиб бориш тамойилларига ва банкларда утказиладиган операция- 
ларнинг хилларига боглиц.

Тижорат банкларида баланснинг турли шаклларидан фойдалани- 
лади. Актив ва пассив буйича олиб бориладиган операцияларни 
ало^ида-ало^ида акс эттирадиган чап ва унг томонли баланс 
^аммадан кура купроц русум булган.

Банк балансининг ^исоблари (счётлари) актив, пассив ва актив- 
пассив хилларга булинади. Актив ^исобларда банк ресурсларининг 
таркиби ва уларнинг ^ай тарифа жойлаштирилгани курсатилади 
(банк кассаларидаги нак̂ д пуллар, цимматли цогозлар 
куринишидаги инвестициялар, сотиб олинган чет эл валюталари, 
давлат бюджетига ^илинган сарф-харажатлар, ссуда операциялари, 
дебитор ^арздорлик, асосий маблаглар, хужалик харажатлари ва 
бош^алар). Актив ^исоблар буйича охирги сальдо дебет буйича 
курсатилади. Банк балансининг активи шу банк ресурсларининг 
^андай жойлаштирилганини акс эттиради ва актив операцияларни 
амалга ошириш жараёнида цилинган сарф-харажатлар мицдорини 
курсатиб беради. Пассив з^исобларда банк ресурсларининг шаклла- 
ниш манбалари акс эттирилади (банк жамгармалари ва фойдаси, 
давлат бюджети даромадлари, ^исоб ра^амлари ва жорий ^исоблар, 
депозитларда долган маблаглар, кредитор ^арздорлик ва бош^алар). 
Пассив ^исоблар буйича охирги сальдо кредит буйича курсатилади.

Актив-пассив ^исобларда асосан банкнинг бош^а банклар, жум- 
ладан хорижий банклар билан, мижозлар, омонатчилар ва бошк;а 
кредиторлар билан буладиган ^исоб-китобларига алоцадор операция» 
лари 1̂ айд цилиб борилади. Бу турдаги ^исобнинг охирги сальдоси 
дебет ва кредитдаги ^олдшутрни ало^ида-ало^ида курсатилган 
^олда муфассал цилиб берилади.

Тижорат банклари бухгалтерлик ^исобининг хал^аро тамойил- 
ларидан фойдаланиб туриб молиявий ^исобот тузишлари мумкин, 
холос. Бундай тамойиллар жумласига: фаолиятнинг узлуксизлиги, 
бухгалтерлик ^исоби ^оидаларининг узгармаслиги, э^тиёткорлик, 
даромадларни купайтириб бориш, актив ва пассивларни турлича акс 
эттириш, кирувчи баланснинг муста^камлиги, мазмуннинг шаклдан 
устун булиши, му^имлик, ошкоралик, к;иск;а муддатли ^арзларни
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узо^ муддатли ^арзларга айлантириш, яъни консолидация к;илиш 
тамойиллари киради.

Тижорат банкларининг молиявий з^исоботлари баланс з^исоботи, 
фойдалар ва зарарлар тугрисидаги ^исобот, ало^ида з^исоботларни 
уз ичига олади. Бу ^исоботларнинг з^аммаси биргаликда олиб 
курилганида тижорат банкининг ани^ молиявиий а^воли тугрисида 
тула тасаввур бериши мумкин.

Молиявий з^исоботлар операцияларга ^араб, уларни амалга оши- 
риш пайтидаги ^иймати буйича тузилади. Бундан таш^ари тижорат 
банклари даромадлар ва харажатларнинг ортиб бориш тамойилига 
мувофи^, ^исобот тузилаётган кунгача тулов муддати тулмаган 
жамгарма фоизларини з^исоблаб чи^адилар. Фоизлар суммаси 
з^исобот даврининг даромадлари булимида кузда тутилади ва баланс 
з^исоботи з^амда фойдалар ва зарарлар тугрисидаги з^исоботларда акс 
эттирилади.

Тижорат банкларининг молиявий з^исоботларида ушбу банклар- 
нинг з^исобот даврининг охиригача ^а^икатда ишлаб топган даро- 
мадларигина акс эттирилади. Кутилаётган барча мажбуриятлар ва 
^исобот даври давомида ёки ундан олдин булиб утадиган барча 
йу^отишлар зарарларни доплат резервида акс эттирилади. Фойда 
ва банкнинг узига тегишли маблаглар тугрисидаги хал^аро таъриф- 
га кура, з^исобот даврининг фойдаси тижорат банклари фаолияти- 
нинг зоди^ий натижаларини акс эттиради, холос.

Хал^аро андозага мувофи^ тузилган баланс ^исоботида активлар 
билан пассивлар мазмуни буйича гурузугарга ажратилади ва лик- 
видлиги ёки талаб ^илиниши камайиб ^ай даражада камайиб 
боришига цараб жойлаштирилади.

На^д пулсиз ^илинадиган ^исоб-китобларни ташкил этишнинг
асослари

^озирги шароитларда пул хужалик ^аётининг ажралмас бир 
^исмидир. Материалларни етказиб бериш ва хизмат курсатишга 
ало^адор з^амма ишлар, олди-бердилар пул воситасида ^исоб-китоб 
^илиш билан тугалланади. Бундай з^исоб-китоблар наод пул билан 
з^ам, наед пулсиз з^олда з^ам утказнлиши мумкин. Х|исоб-китоблар 
наед пулсиз з^олда олиб борилганида муомила харажатларини анча 
тежаб ^олишга эришилади.

Нак^д пулсиз олиб бориладиган з^исоб-китоблар банклардаги 
з^исоб ра^амларига пулларни ёзиб цуйиш йули билан амалга оши- 
рилади, бунда пуллар туловчининг з^исоб ра^амидан учирилиб, 
олувчининг з^исоб ра^амига цушиб ^уйилади. Нацд пулсиз олиб 
бориладиган з^исоб-китоблар хужаликда муайян бир схема буйича
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ташкил этилади, бунда н а ^  пулсиз ^исоб-китобларни ташкил 
этишнинг з^амма тамойиллари, унга ^уйиладиган з^амма талаблар, 
шунингдек з^исоб-китобларнинг шакли ва усуллари ва буларга 
ало^адор з^ужжатларнинг юриш йуллари кузда тутилган булади.

Бозор шароитларидаги на^д пулсиз з^исоб-китобларнинг биринчи 
тамойили шундан иборатки, бу з^исоб-китоблар мижозлар уз маб- 
лагларини с а ^ а б  ^уйиш ёки бош^а жойга утказиб бериш ма^са- 
дида банкда очган з̂ исоб ра^амлари буйича амалга оширилади.

Иккинчи тамойили шундан иборатки, з^исоб рацамлари буйича 
туловларни банклар шу маблаглар эгасининг топширигига мувофи^ 
ва уша эгаси белгилаб ^уйган навбат билан амалга оширадилар.

Учинчи тамойил -  бозор субъектларининг наед пулсиз хисоб-ки- 
тоблар шаклини эркин танлаб олиши ва буни хужалик шартнома- 
ларида банкнинг аралашувисиз ^айд этиб, му^им ^илиб з^уйиш 
тамойил идир.

Туловларнинг муддатлилиги тамойили з^исоб-китобларни 
хужалик шартномалари, кредит, сугурта шартномаларида, Молия 
вазирлигининг йул-йурицлари ва бош^аларда кузда тутилган муд- 
датларда ани^ амалга оширишни кузда тутади.

Туловларнинг таъминланганлик тамойили бундан олдинги та
мойил билан маркам богланган, чунки туловнинг таъминланганлиги 
деган нарса туловнинг муддатига риоя ^илиш билан бир вак^гда- 
туловчида ёки унга кафиллик берган томонда ликвид маблаглар 
б^лиши кераклигини кузда тутади.

Наед пулсиз олиб бориладиган з^исоб-китоблар банкларнинг уз 
мижозлари учун улар зарур з^ужжатларни та^дим этганидан кейин 
очиб ^уядиган з^исоб ра^амлари, жорий з^исоблар ва бошк;а турдаги 
^ужжатларда акс эттирилади.

Ресурсларни етказиб берувчилар билан истеъмол этувчилар 
уртасида н а ^  пулсиз з^исоб-китобларни амалга ошириш банклар 
уртасида узаро з^исоб-китоблар булиб туриш заруриятини келтириб 
чи^аради. туловчи томон билан з^а^ олувчи томон з^ар хил 
банклар хизматидан фойдаланадиган ма^алда, шунингдек банклар 
бир-бирига кредит берадиган ва пулларни бир жойдан иккинчи 
жойга утказадиган маз^алларда банклараро буладиган ^исоб-китоб- 
лар юзага чицади. Бундай з^исоб-китоблар з^озир з̂ ар бир банкнинг 
балансида очиладиган корреспондентлик ра^ам з^исоблари ор^али 
амалга оширилади.

Корреспондентлик ра^ам з^исоблари ор^али амалга оширилади- 
ган банклараро з^исоб-китобларни ташкил этишнинг икки хили бор: 
марказдан холи булган, тижорат банкларининг бир-бири билан
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корреспондентлик муносабатларига асосланган хили ва марказлаш- 
гам хили, буларнинг марказлашган хилида банклар уртасидаги 
^исоб-китоблар уларнинг Марказий банкда очиладиган корреспон
дентлик ^исоб рацамлари ор^али олиб борилади.

Туловларни тижорат банкларининг корреспондентлик з̂ исоб 
рацамлари ор^али амалга оширишнинг бош тамойили уларни 
фа^атгина шу з^исоб ра^амларида етарли маблаг булган ма^алларда 
амалга оширишдир.

^озирги шароитларда на^д пулсиз з^исоб-китобларнинг ^уйидаги 
шаклларидан фойдаланишга йул к,уйилади:

-  тулов топшири^лари;
-  чеклар;
-  аккредитивлар.
^ а^  туловчилар билан ^а^ олувчилар уртасидаги ^исоб-китоб- 

нинг шаклларини уларнинг узлари хужалик шартномаларида бел- 
гилаб цуядилар.

^исоб-китобларнинг вексель шакли з̂ ам бор. Уларнинг бу шакли 
товарлар ва хизматлар учун з^а  ̂ туловчилар билан з ^  олувчилар 
уртасида буладиган з^исоб-китоблар махсус жужжат -  вексель 
асосида узайтирилган муддатларда амалга оширилади (тижорат 
кредита).

Тижорат банкларининг уз маблаглари

Банк ресурслари банклар томонидан пассив операцияларни 
амалга ошириш натижасида з^осил булади ва банк балансинйнг 
пассивида акс эттирилади. Банк ресурслари жумласига банкнинг уз 
маблаглари, заём маблаглари ва жалб этилган маблаглар киради, 
буларнинг ^аммасидан банклар актив операцияларни амалга оши- 
ришда фойдаланадилар. Банкларнинг пассив ва актив операциялари 
бир-бири билан маркам богланган: банк пассивларининг структура- 
си ва табиати банкнинг актив операцияларни амалга ошира олиш 
имкониятларини куп жиз^атдан белгилаб беради, шу билан бирга 
кредитлаш соз^асидаги банк сиёсатининг узгариши банк ресурслари 
табиатига катта таъсир утказиши мумкин.

Банк ресурсларининг шаклланиб борадиган асосий манбаи ми- 
жозларининг омонатларидир. Биро^ бировларнинг сармоясини жалб 
этиш учун узингда тегишли сармоя борлигини намойиш этиш 
зарур, шунда кредиторлар ^алтис пайт келган маз^алда уша сармоя- 
га умид боглаш мумкинлигига ишонишади.
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Банкнинг уз ресурслари жумласига низомида курсатилган 
жамгармаси, резерв жамгармаси, банкнинг оладиган фойдаси 
з^исобига юзага келадиган бош^а жамгармалар, сугурта резервлари, 
шунннгдек йил давомида тацсимланмай долган фойда киради.

Банкнинг низомида курсатилган жамгармаси (сармояси) банк 
ишини ташкил этишнинг асосий ну^тасидир. Низомда 
курсатиладиган жамгарма банкнинг ташкил этилиш шаклига к;араб 
з̂ ар хил тарзда таркиб топади.

Банкнинг низомида курсатилган жамгармаси, унинг ташкилий- 
вдуций  шаклидан ^атьий назар, бошидан охиригача омонатчилар, 
яъни юридик ва жисмоний шахсларнинг омонатлари з^исобидан 
юзага келади ва улар мажбуриятларининг асоси булиб хизмат 
^илади. Бу жамгарма банк ^атнашчиларининг уз маблаглари 
з^исобигагина яратилиши мумкин, холос. Банк эндигина очилаётган 
маз^алда унинг низомида курсатиладиган жамгармаси фа^ат пул 
маблаглари ва моддий активлари з^исобига шакллантирилиши мум
кин.

Тижорат банкларининг резерв жамгармалари актив операция- 
ларнинг чи^имларини доплат учун мулжалланган, улар олинган 
фойда етмай долган ва^тда банк облигациялари ва имтиёзли акция- 
лар дивидендлари буйича фоизларни тулаш манбаи булиб хизмат 
цилади. Резерв жамгарма з а̂р йили фойдадан ажратиладиган маб- 
лаглар з^исобига шакллантирилади.

Тижорат банкларида фойдадан маблаглар ажратиш з^исобига 
резерв жамгарма билан бир ^аторда махсус жамгармалар з^ам 
яратилади.

Банк уз маблагларининг алоз^ида таркибий ^исми -  ани^-тайин 
операцияларни амалга ошириш учун банк томонидан яратиладиган 
сугурта резервларидир.Буларга биринчи галда ^имматли ^огозлар 
маблагларини таъминловчи резервлар, шунингдек ссудалар буйича 
йу^отишлар булиб ^олганида ишлатиладиган резервлар киради. 
Бундай резервларни шакллантириш мажбурий булиб, Марказий 
банк томонидан буюрилади.

Банк уз маблагларининг энг муз^им вазифаси банкнинг омонат- 
чилари олдидаги мажбуриятларининг таъминоти булиб майдонга 
чи^ишдир.

Банк уз маблагларининг ми!уюрини з а̂р бир тижорат банки 
муста^ил суратда белгилайди ва у купгина омилларга богли^ 
булади.

Тижорат корхоналарининг бир тури булмиш банк муассасалари- 
нинг узига хос томони шундаки, ресурсларининг жуда куп ^исми
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уз маблаглари хисобига эмас, балки заём маблаглари ^исобига 
шакллантирилади. Банкларнинг маблагларни жалб этиш имконият- 
лари Марказий банк томонидан тартибга солиб борилади ва банк- 
нинг уз сармояси з^амда таш килий-^у^ий  тузилишига ^араб бел- 
гиланади.

Банклар томонидан жалб этиладиган маблаглар узининг таркиби 
жи^атидан жуда турли-туман булади. Уларнинг асосий турлари 
банкларнинг мижозлар билан ишлаши жараёнида жалб этадиган 
маблаглар (депозитлар) ва бош^а кредит муассасаларидан ^арзга 
олинган маблаглардир.

Депозит (лотинча дероэПит -  са^аб  туриш учун, омонатга 
берилган буюм деган суздан олинган) мижознинг ва^тинча фойда- 
ланиш учун банкка маблаг бериб цуйиши туфайли юзага чи^адиган 
и^тисодий муносабатдир.

Депозит омонатчи учунгина эмас, балки банк учун з̂ ам фойдали. 
Бир талай депозитлар бирга ^ушилиб, банк учун ссуда сармоясини 
здоил ^ила олади, бу сармояни эса банк кейин фойдали шартлар 
билан хужаликнинг исталган со^асига жойлаштиради. Депозитлар 
буйича туланадиган фоизлар билан царзга сармоя берганлик учун 
олинадиган фоизлар уртасидаги айирма эркин пул маблагларини 
жалб этиш ва ссуда сармоясини жойлаштириш буйича банкнинг 
бажарган иши учун оладиган зоди булиб з^исобланади.

Банкка ало^адор ажойиб бир ^оидада молиявий талабларнинг 
микдори ва муддатлари банк мажбуриятларининг ми^дорлари билан 
муддатларига мос келиши керак дейнлади.

Депозит з^исоблар з^ар хил булиши мумкин, уларни тоифаларга 
ажратишда омонатларнинг манбалари, уларнинг нима ма^садда 
ишлатилиши, ^анчалик даромад келтира олиши ва бош^алар син- 
гари мезонлар асос ^илиб олинади, биро^ купинча омонатчининг 
тоифаси ва омонатларни олиш шакллари мезон урнида майдонга 
чи^ади.

Омонатчиларнинг тоифасига ^араб: юридик шахслар депозитла- 
ри; жисмоний шахслар депозитлари тафовут ^илинади.

Маблагларни олиш шаклига ^араб депозитлар к;уйидаги хилларга 
булинади:

-  талаб ^илинганда олинадиган хиллари (аник муддати 
булмаган мажбуриятлар);

-  муддатли хиллари (аник; муддати булган мажбуриятлар);
-  шартли хиллари (олдиндан айтиб ^уйилган шарт-шароитлар 

келган маз^алда олинадиган маблаглар).
Ресурсларни жалб ^илиш юзасидан банклар уртасидаги ра^обат 

курашининг музрш воситаси з^ар хил фоиз белгилаш сиёсатидир,
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чунки цуйилган омонат маблаглардан даромад олиш мижозларни 
анча ^изи^тирадиган рагбат булиб хизмат ^илади. Депозит фоиз 
ставкаларининг ми^дори Марказий банкнинг ^исобдаги ставкасига, 
пул бозорининг а^волига к^араб ^ар бир банк томонидан муста^ил 
равишда, унинг узидаги депозит сиёсатидан келиб чиедан ^олда 
белгиланади. Айрим турдаги депозит ^исоблар буйича даромадлар 
мшудери ^уйилган омонатнинг муддати, суммаси, з^исобнинг узига 
хос томонлари, йул-йулакай курсатиладиган хизматларнинг ^ажми 
ва табиати, шунингдек мижозларнинг омонат шартларига риоя 
^илишларига богли^дир.

Тижорат банклари уз ресурсларини бошца банкларнинг ресурс- 
лари ^исобига, яъни банклараро кредит ^исобига тулдиришлари ^ам 
мумкин. Узида ^амиша ортицча ресурслар булиб турадиган 
бар^арор банклар эркин кредит ресурслари билан савдо ^иладилар.

Банкларнинг кредит операциялари

Хужалик юритишнинг бозор шароитларида кредитнинг асосий 
шакли банк кредити, яъни ^ар хил тур ва тоифадаги тижорат 
банклари томонидан бериладиган кредитдир. Маълумки, кредит 
олди-бердиларида к;арз берувчи (кредитор) ва ^арз олувчи ^амиша 
кредит муносабатларининг субъектлари булиб майдонга чи^ади. 
1̂ арз берувчи, яъни кредиторлар ва^тинча буш турган уз маб- 
лагларини ^арз олувчининг ихтиёрига топшириб ^уядиган шахслар 
(юридик ва жисмоний)дир.

1̂ арз олувчи -  кредит муомиласининг ишлатиш учун (^арзга) 
маблаг оладиган ва уни белгиланган муддатда ^айтариб бериши 
шарт булган томонидир.

Тижорат банклари уз мижозларига ^ар хил кредитларни беради, 
бу кредитларни турли белгилари буйича мана бундай тоифаларга 
ажратиш мумкин:

Ишлатиладиган со^аси (томони)га ^араб кредитларни:
-  истеъмол кредити;
-  саноат кредити;
-  савдо кредити;
-  фппло^ хужалик кредити;
-  инвестицион кредит;
-  бюджет кредитига булиш мумкин.
Ишлатилиш муддатига ^араб кредитлар:
-  талаб ^илиб олинадиган кредит;
-  муддатли кредитга ажратилади.
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Муддатли кредитлар уз навбатида: ^ис^а муддатли (бир йилга- 
ча), урта муддатли (1 йилдан 3 йилгача) ва узо^ муддатли 
кредитларга булинади.

Кредитлар мшудерига ^араб йирик, уртача ва майда кредитларга 
ажратилади.

Таъминланганига ^араб кредитлар таъминланмаган (бланк 
з^олдаги) кредитлар ва таъминланган кредитларга булинади. Таъ- 
минланган кредитлар таъминланиш табиатига ^араб уз навбатида 
гаровли, кафолатли ва сугурталанган кредитларга ажратилади.

Банк ссудаларини бериш усулига ^араб бу ссудаларни компен- 
сацияланган ссудалар ва тулов ссудаларига ажратиш мумкин. Би- 
ринчи з^олда кредит ^арз олувчининг ё товар-моддий бойликларга 
ёки харажатларга сарфлаган уз маблагларининг урнини тулдириш 
учун унинг з^исоб ра^амига ^уйилади. Иккинчи з^олда банк 
ссудаси тулаш учун ^арз олувчига та^и м  этилган з^исоб-китоб 
з^ужжатларининг зодини тулашга йуналтирилади.

К>арзларни узиш усулига ^араб банк ссудалари бир ^анча 
музуштда (булиб-булиб, ^исм-ба^исм) узиладиган ва бир йула 
(белгиланган маълум бир ва^тда) узиладиган ссудаларга булинади.

Кредитлаш тамойиллари жумласига: муддатида ^айтариш, та- 
ба^алаштириш, таъминланганлик ва бадал тулаш тамойиллари ки- 
ради.

Банк кредити тизими дейилганида кредит жараёнини ташкил 
этишни ва кредитлаш тамойилларига кура уни тартибга солиб 
боришни белгилаб берадиган элементлар.мажмуаси тушунилади.

Кредитлаш усуллари дейилганида кредитлаш тамойилларига му- 
вофиц з^олда кредит бериш ва уни узиш усулларини тушунмо^ 
керак.

Замонавий банк амалиётида кредитлашнинг ^уйидаги усуллари 
маълум. Биринчи усули шундан иборатки, ^арз, яъни ссуда бериш 
тугрисидаги масала з^ар сафар якка тартибда з а̂л цилинади. Ссуда 
маблагларга булган маълум эз^тиёжларни ^ондириш учун берилади. 
Бу усул ани^-тайин муддатда ^арз беришда, яъни муддатли ссуда
лар беришда цулланйлади.

Иккинчи усулда ссудалар к;арз олувчи учун банк томонидан 
олдиндан белгилаб ^уйилган кредитлаш лимити доирасида берила
ди, ^арз олувчи узига так^дим этилган тулов з^ужжатларнинг з^а^ини 
тулаш учун бу лимитдан заруриятга ^араб муайян давр ичида 
фойдаланиб боради.

Кредит беришнинг бу шакли кредит йулини очиш деб аталади.
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Банк фойдаларига хатарларнинг таъсири ва уларнитартибгасолиш усул-амаллари 

Ички хатарлар

Кредит хата- 
ри Боэор хатари I

Чувозанатлашма
ган ликвидлик 

хатари

Битта 
царз 

олувчи- 
га бери- 
ладиган 
энг кат- 
та сум

мами 
белги- 

лаш

Валюта 
муаммо- 

лари 
I сугуртаси

Узгариб 
турадигак 
фоиз став-| 
каларини 
^ллаки- 

ши

Х атарларни тартибга солишнинг 
ум ум ий усул-амаллари:

I- К редитларни диверсификация- 
лаш

)2. Консорциал асосда кредит бериш
3. Кредит ва депозитларни сугурта

цилиш
4. Гаров з^уку^ари ни  жорий этиш 

5. ^айта^исобгаолиш иш ларини
кенгайтириш  

б.М ижознинг кредитга лаёцатини 
вацти вацтида текшириб туриш

Д епо
зитлар

ни
шакл-
ланти-
ришга
дойр
хатар

Цимматли 
цогозларга 

булган талаб 
ва таклифни 

урганиш

Битта омонатчи- 
нингбанк у м у 

мий
депозитларидаги 
улушини белги- 

лаш

Л иквидлик ко- 
эф ф ициентига 

риоя цилиш

Мусодара 
)^илиш ёки 

(хусусийлаш- 
тириш сиё- 

сатини 
Утказищ

И^тисодий 
| блокада эълон 

цилиниши

Импорт
лицензия-
ларининг

бекор
цилиниши!

Турли табиий 
офатлар: 
(ёнгин, ер  

|^имирлаш и, сув| 
босиш и).

Бошланган ̂ ар  хил 
урушлар

\ориж га^исоб \ Щ тисодий инцироз-
цилишнинг _ Л _ ларнинг кескинла-

таъ^ицланиши шуви
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Кредитларнинг тур-хиллари жуда куп, улардан баъзиларини 
шунчаки бир руйхат цилиб келтиришнинг узиёк; бунга амин 
булишга имкон беради. Чунончи, мана бундай кредитлар бор:

-  ишончли кредит;
-  контокоррент кредит;
-  векселли кредит;
-  кафолатли кредит;
-  иш ^а^и тулашга мулжалланган кредитлар.



XIII боб. УЗБЕКИСТОНДА БОЗОР, 
ТАДБИРКОРЛИК ВА БИЗНЕС

Мулкни демократлашдан и^тисодий равнац сари

Соби^ Иттифо^нинг бошк;а республикалари сингари Узбекистон 
з̂ ам 70 йилдан кура купро^ давр мобайнида маъмурий буйру^боз- 
лик тартиботи з^укми остида з^аёт кечириб келиб, эндиликда янги 
и^тисодий муносабатлар доирасига дадил кириб бормоча. Бозор 
бизнинг з^аётимизга тусатдан цатти^ эсган шамолдек кириб келди 
ва кузланган ма^садга эришмо*; учун бировларни интилишга, ^иди- 
риб топишга ва з^атто таваккал ^илишга мажбур этди, бировларни 
эса, боши берк кучага киритиб цуйди, аммо умуман олганда 
барчани олдинга томон и^тисодий, ижтимоий равная сари юришга 
ундади.

Жаз^он тажрибасидан маълум булганидек, и^тисодий жиз^атдан 
равная топган мамлакатларнинг з^аммаси узининг фаровонлигига 
хужалик юритишнинг маъмурий-буйру^бозлик тизими туфайли 
эмас, балки бозор тизими туфайли эришган. Лекин бозорнинг бизга 
зарурлиги фацат шунинг учунгина эмас. Афтидан, эиг му^ими 
шундаки, биз боши берк кучага олиб борадиган йулдан чи^иб, 
эндиликда одамзот тараздиётининг табиий-тарихий жараёнига ян- 
гидан кириб бормо^дамиз. К,адам цуйганимиз йул, масалан, АК,Ш 
ёки Англия, Швеция ёки Япония мамлакатлари босиб бораётган 
йулга мутла^о ухшаш .булмайди. Бу ва буларга ухшаш мамлакат
ларнинг бозор ицтисодиёти бир хил эмас. Лекин бозор и^тисодиё- 
тининг асослари з^амма учун бир хил, у хусусий мулкчилик, 
ра^обат, эркин тадбиркорликдан иборат.

Яцинда булиб утган бир Халцаро симпозиумда француз профес- 
сорларининг бири мана бундай деган эди: "бозор и^тисодиётини биз 
деярли 300 йил давомида яратдик, сизнинг бунга киришганингизга 
эса атиги энди уч йил булди". Бу з ^  гаплар. Яна шуниси з^ам 
ростки, бозор муносабатларидан олдинги даврда асосан мулкчилик- 
нинг икки шакли давлат (умумхал^) ва кооператив-колхоз мулки
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устунлик ^илиб келди. Чунончи, 90-йилларнинг бошларида царор 
топган мулкчилик турлари тизимида асосий ишлабчи^ариш фонд- 
лари -  мамлакат асосий бойлигининг -  89,2 фоизи давлат мулки 
улушига, 9,7 фоизи кооператив-колхоз мулки улушига ва 1,1 фоизи 
хусусий мулк улушига тугри кслар эди (баланс цийматига кура). 
Хусусий мулк обьекти, асосан, шахсий истеъмол учун ишлатила- 
диган ма^сулотлардан (ме^нат даромадлари, жамгармалар, турар- 
жой фондининг бир ^исми, рузгор буюмлари ва бош^алардан) 
иборат эди.

Хусусий мулк тугрисида ало^ида тухтаб утиш му^им. Мулкнинг 
бу тури бутун дунёда доимо мавжуд булиб, бозор муносабатлари 
механизмида ^амиша катта роль уйнаб келган. Келажакда комму
низм ^урамиз деган шиор билан яшаб келган мамлакатгина бу 
турдаги мулкни инкор этиб, уни капиталистик тузум учун хос 
булган категория деб ^исоблаб келди.

^озир вазият тамомила бош^ача. Тарих гилдираги жамиятнинг 
демократлашуви томонига цараб айлана бошладики, бу -  и^тисо- 
диётни цайта цуриш, бош^арув тизимини такомиллаштириш, тад- 
биркорликни ривожлантириш ва хусусий мулкни з^имоя ^илишни 
тацозо этади. Тараздийпарвар хорижий тажрибани урганиш, чет эл 
инвестицияларини жалб этиш, ишлабчицаришни ташкил этишда ва 
янги технологиялардан фойдаланишда шерикчилик ^илиш корхона- 
лар, фирмалар, ассоциациялар ^амда буларга тенглаштирилган 
ташкилотларнинг фаолиятида одатдаги з^одиса булиб ^олди. Ер 
тугрисида, мулкчилик тугрисида, корхоналар, хорижий инвестиция» 
лар тугрисида, тадбиркорлик ва бош^алар тугрисида республикада 
^абул цилинган ^онунлар, шунингдек Президентимизнинг Фар- 
монлари, з^укумат томонидан курилган бир ^анча чора-тадбирлар 
бунга куп жи^атдан йул очиб берди.

1̂ онунлар, фармонлар ва бошца ^ужжатлар маълум томонга 
^аратилган булиб, асосан ишлабчи^ариш, фан-техника ва aiyi-3a- 
коват со^асидаги мавжуд имкониятларни кенгайтириш шунингдек 
улардан яхширок; фойдаланиш, инсонларнинг и^тисодий ва ижти- 
моий а^волини яхшилаш, Республикани жа^оннинг ривожланган 
мамлакатлари ^аторига олиб чи^иш ма^садини кузда тутади. Би- 
poiq, улар з а̂р цанча пухта уйлаб ^абул ¡^илинган булса ^ам амалий 
хатти-^аракатларнинг ^у^ук.ий асоси, дастаги булади, холос. Пре
зидентимизнинг сузлари билан айтганда, уларнинг узи уз з^олича 
инсонлар, бош^арув органлари, турли институтлар бажара оладиган 
ёки бажариши керак булган нарсаларни амалга ошира олмайди.

Бозор и^тисодиётига утишнинг з^озирги бос^ичи и^тисодиётнинг 
з^амма соз^аларида бозор муносабатларини ривожлантириб боришни,
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мулкчилик шакллари ва хужалик юритиш усул-амалларининг хил- 
ма-хил '¿улишига эришишни, и^тисодиетни мувозанатлашган з^олга 
келтиришни, хорижий сармояларни жалб этишни кенгайтиришни, 
^ам ички бозорда, ^ам бош^а республикалар ^олаверса хорижий 
давлатлар билан буладиган алмашинувнинг эквивалентлигини таъ- 
минлашни кузда тутади. К,ийматнинг ^осил булиш, ба^о белгилаш 
тизимини яхшилаш, миллий валютанинг бар^арор булиши ва 
хал^аро ми^ёсда эътибор ^озонишига эришиш ^ам жуда му^и^. 
Истеъмолчилар саватчаси ^ажми катталашиб, ассортименти кенга- 
йиши билангина кифояланиб ^олмай, балки кенг хал^ оммасининг 
^урби етадиган ^олга келиши ^ам керак. Хуллас, исло^отларнинг 
^озирги даврида з а̂л ^илиниши керак булган вазифалар ечилиши 
лозим булган муаммолар анчагина.

Хуш, ишни нимадан бошламо^ керак? Тара^иётнинг демокра- 
тик куртаклари, мулкчилик, аввало, хусусий мулкчиликнинг мус- 
та^камланиб келаётган турли шакллари ярим йулда ^олиб кетмас- 
дан, балки и^тисодиётнинг гуллаб-яшнашига, фан ва техника та- 
раздиётига, ижтимоий прогрессга олиб келишига ^андай *;илиб 
эришиш мумкин?

Албатта, ^амма ишни КУРУ  ̂ жойдан бошлашга ^ожат йук;. 
Масалан, кичик ^ажмдаги хусусийлаштириш бугунги кунда асосан 
пировардига етказилган, етарли мицдордаги ^ушма корхоналар 
ишлаб турибди, ватанимиздаги корхоналарнинг таш^и и^тисодий 
фаолиятлари кенгайиб бормоча, фермерликка иштиёк; кучайиб, 
ортмоеда ва ^оказо.

Лекин, шу билан бирга мулк уз эгасини топиб, ^онун доирасида 
курсатилган ташаббус ва тадбиркорлик ^амма ерда цуллаб-^увват- 
ланадиган булса, ма^садга мувофи^ булур эди. Бошцача айтганда, 
бозор исло^отига дазущор одамлар ёки бош^арув органлари (муас- 
сасалар) йулга сунъий гов солмаслиги, айни^са турачилик ва 
сансоларликка йул ^уймасликлари керак. Бой тажриба орттирган, 
яхши касб эгалари булган кишилар, фа^ат уз фойдасинигина эмас, 
балки умуммиллат и^тисодиётини ривожлантиришни з^ам уйлаб иш 
олиб борадиган маънавий баркамол кишилар ^озирги кунда озмунча 
эмас.

Мулкчилик, тадбиркорлик ва умуман ицтисодиётнинг хусусий 
секторини ривожлантириш уни муста^камлаб бориш тугрисида га- 
пирилар экан, бозорнинг одам нима хозугаса, шуни ^иладиган, 
^онун-^оидалари булмаган жой эмаслигини таъкидлаб утмо^ керак. 
Шунинг учун фаолиятнинг з^амма со^алари ва турларида фа^ат 
битта хужайин -  бозорнинг узи булиши керак, нима ^илса бозор-
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нинг узи к;илади, унга давлат з^еч бир аралашмаслиги керак деган 
фикр унча тугри эмас. Бозор и^тисодиёти ривожланган мамлакат- 
ларнинг ^аммаси хужалик юритиш ва бозор механизмини давлат 
йули билан бош^ариб бориш туфайли муваффа^иятга эришган. 
Бозор бугунги кунда ^ар ^анча му^им булмасин, тирикчиликка 
тегишли баъзи масалаларни давлат аралашувисиз ^ал ^илиб 
булмайди.

Чицарилган цонун ва ^оидаларни ^озирги шароитда з^амма 
билиши ва равшанки, уларга ^амманинг лтоат этиши жуда му^им. 
Цонунларни билмаслик, тушунмаслик ёки уларга рози булмаслик 
кишини жавобгарликдан озод цилмайди. Шу муносабат билан одам- 
ларга цонун з^амда ^у^у^-тартибот асосларини ургатиш бозор му- 
носабатларини ва умуман миллий ицтисодиётни ривожлантиришда 
катта ролни уйнайди. Бу нарса тадбиркорлик билан, бизнес билан 
шугулланишни, уз сармоясини купайтириб боришни истайдиган 
кишилар учун айни^са му^им.

Кенг ва ишончли ахборот базасининг булиши ^ам жуда зарур. 
Миллий (ялпи) ма^сулот ^ажмини ошириш йули билангина эмас, 
балки табиий бойликлар ва ресурслардан оцилона фойдаланиш йули 
билан з^ам жамиятнинг и^тисодий равная томон бора олиши 
жа^ондаги купгина мамлакатларнинг амалиётида исбот этилган. 
^аттоки, к,онунларни билиш ва уларга итоат этиш учун ^ам 
ахборот базаси булиши керак.

Ахборот базасининг булиши яна шунинг учун з^ам му заимки, 
ишлабчи^аришнинг ^айси турларини хусусий мулк асосида ривож- 
лантириб бориш кераклиги, ^андай тамойилларга (^оидаларга) асос- 
ланиб туриб инвестициялар ажратиш ёки бош^а турдаги фаолиятни 
олиб бориш кераклиги ^озир купларга унча ани^ эмас. К,онунларни 
билмаслик баъзан шунга олиб келадики, тадбиркор киши узининг 
бирон ишини бошлаб аксари ^онунбузарлар ^аторига утиб ^олади, 
бу эса жанжалларга сабаб булишидан таш^ари, одамларда бозор 
и^тисодиётига ишончсизлик тушлишига з̂ ам олиб боради. Шунинг 
учун тадбиркорлик ва бизнес со^асида ишлайдиган ёки ишлашга 
а^д цилган кишилар зарур ахборотга эга булиши ва ^онунларда 
нималарга рухсат этилади-ю, нималар та^и^ланганини билиши 
керак.

Ни^оят, мулк узининг асл эгасини, хужайинини топиб оладиган 
билиши учун давлат тасарруфидан чи^ариш ва хусусийлаштириш 
жараёнини жонлантириш ва тезлаштириш зарур. Бу уринда давлат 
тасарруфидан чицариш ва хусусийлаштириш жараёнларини чу^ур- 
лаштиришга дойр давлат дастури, шунингдек Узбекистон Респуб-
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ликаси Президентининг "Узбекистон Республикасида давлат тасар- 
руфидан чицариш ва хусусийлаштириш жараёнини янада ривож- 
лантиришнинг устувор йуналишлари тугрисида"ги 1994 йил 15 
мартда чицарган Фармони ва ушбу Фармонни бажариш юзасидан 
з^укумат томонидан ишлаб чи^илган чора-тадбирлар жуда му^им.

Равшанки, битта мулк эгасининг (мазкур з^олда давлатнинг) 
якка з^укмрон тари^асида, яъни монопол з^олатда са^ланиб ^олга- 
нида бозор муносабатлари тула^онли равишда ривожланиб бора 
олмайди. Лекин давлат мулкини барча фуцароларга "улашиб бе- 
риш" з̂ ам з^амма дардга даво була олмайди. Жаз^он тажрибасидан 
маълум булганидек, национализация ^илиш (хусусий мулкни дав
лат мулкига айлантириш) бунинг акси булмиш жараён -  хусусий
лаштириш жараёнига Караганда осонро^ кучади, айни^са, ran 
йирик индустрия корхоналари, хал^ хужалигининг мураккаб объ- 
ектлари тугрисида бораётган булса. Бу уринда кичик хусусийлаш- 
тиришнинг синовлардан утган механизми з^амиша з^ам кунгил- 
дагидек натижа беравермаслиги мумкин. Яъни рамзий ^илиб айт- 
ганда, кичик хусусийлаштиришнинг "тунини" катта хусусий
лаштириш -  йирик индустрия корхоналари ва объектларини хусу
сийлаштириш "елкасига" ташлаб булмайди.

Бизнинг шароитимизда ушбу муаммонинг ечимини куплар дав
лат корхоналари базасида акционерлик жамиятлари, шу билан 
бирга очиц хилдаги жамиятлар барпо этишда деб билади. Бу фикр 
айницса чет элларда, биринчи галда нимани ишлаб чицариш керак 
деган масала эмас, балки ишлаб чи^арилган нарсани ^андай цилиб 
сотиш керак деган масала муз^им булиб турган мамлакатларда, 
албатта яшашга ^одир. Бизнинг амалиетимизда эса, мутахассислар- 
нинг фикрига Караганда, фойда ва бош^а бойликларга "бегоналар- 
ни" урто^ ^илмаслик учун корхоналарнинг очш* хилдагидан кура 
купро^ ёпиц хилдаги акционерлик жамиятларини тузишга мойил 
эканлиги кузатилмоеда.

Бундай ёндошувнинг, гарчи у тор манфаатларни кузлайдиган 
булса з^ам, бозор цонунларига амал ^илинган таодирда маълум 
маънога эгадир. Узингиз уйлаб куринг: масалан, бирор товарни 
сотувчи киши эртага баз̂ о кутарилишини ёки бозор кутарилишини 
биладиган булса, у узини ^андай тутади ва нима иш ^илиши керак. 
Чамаси, бунинг жавоби ани^. Хусусийлаштиришга келганда ^ам 
тахминан худди шундай булади, чунки хусусийлаштириш з^ам 
аслида олди-соттига асосланади. Шунга кура ассоциациялаштириш- 
да корхоналарнинг "бегоналарни" я^инлаштирмасликка з^аракат 
^илиши бундай к;араганда, лоа^ал сиртдан, табиийдек булиб
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куринади. Лекин бу нотугри йул экаклигидан таш^ари адолатсиз- 
лик з^амдир, чунки куп йиллардан бери ишлаб келаётган з^озирги 
йирик давлат корхоналари замонавий тадбиркорлар ва бизнесмен- 
ларнинг куч-гайрати з^амда маблаглари з^исобигагина ^урилган 
эмас. Уларни хал^ барпо этган. Ана шунинг учун з^ам давлат очи^ 
турдаги акционерлик жамиятлари тузиш асосида уларни халщ а -  
мулкнинг асл эгасига кайтаришга ^аракат ^илмо^да.

Мулкни демократлаштиришнинг бир шакли сифатидаги акцио- 
нерлаш стратегиясини ^уллаб-^увватлаб гапирилар экан, акциялар- 
нинг кенг омма ^улига тегадиган булишини таъминлаш зарур. 
Лекин бу уринда "акцияларни сотиб олинг, шунда бойиб кетасиз" 
деганга ухшаш реклама сузлари булишини назарда тутаётганимиз 
йу^. Гап акцияларга эга булишда чиндан з̂ ам хал^нинг кенг 
иштирок этиши, акционерлар ва акция эгаларининг тегишли 
бош^арув органлари томонидан чинакам назорат ^илиб бориши 
асосида курадиган асл фойдалари тугрисида бормо^да.

Корхоналарнинг, улар ^андай мулк шаклида булишидан ^атъий 
назар, тула-тукис ишга тушиб, узига (жамоасига) з^ам, давлатга 
з^ам фойда келтириб турадиган булиши жуда муз^им. Бу эса, 
ташкилий ва ресурсларга ало^адор масалалар (хомашё, материал- 
лар  олнш, кадрлар топиш ва бош^алар) з а̂л ^илишгагина эмас, 
балки туловларнинг утиб туришини таъминлашга з̂ ам куп жи^атдан 
боглик;. Сармоянинг айланиб, юриб туриши нечоглик жадал булса, 
ицтисодий юту^ з̂ ам шунчалик катта булишини и^тисодий назария 
ва з^аёт тажрибаси исбот этган. Корхона раз^барларининг каттагина 
^исми з^озирги кундаги купгина ^ийинчиликларни айнан молиявий 
^ийинчиликлар ва туловларнинг утмай цолаётганлиги билан 
богламоцдалар. Ислоз^отларнинг жони-тани булмиш молиявий иш- 
ларнинг яхши юришиб кетиши жуда муз^им. Мана шу масала 
ижобий суратда з̂ ал ^илинмайдиган булса, ташкилий томонга дахл* 
дор турли цайта ^уришлар кунгилдагидек натижани бера олмайди.

И^тисодий равная ва фаровонлик айрим кишилар, айрим тузил- 
малар ва институтларга богли^ вазифа булмай, балки бутун жами- 
ятга боглиц вазифа эканлигини унутиш ярамайди. Мазкур занжир- 
да ^улга киритилган муваффа^иятлар з а̂м, йул ^уйилган камчи- 
ликлар з^ам ислоз^отларнинг пировард натижасига албатта таъсир 
утказади. Шунинг учун и^тисодий равная ва фаровонлик сари 
барча бир ё^адан бош чи^ариб, з^алол ва ю^ори унумли мез^нат 
^илиб з^амда доимо янгиликка ва илгорликка интилиб, якдиллик 
билан к,адам ташлаб бориши керак. Замон з^ам, з^озирги турмуш- 
нинг узи з а̂м ана шуни талаб цилади.
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Бозор, тадбиркорлик ва бизнес

Бозор -  товар ишлаб чинарувчиларни фойда олишдан манфаат- 
дор цилиш асосида халц хужалигининг самарали фаолият курсатиб 
боришини таъминлайдиган и^тисодий муносабатлар тизимидир. Уни 
товарлар, сармоялар, ишчи кучи, тураржой, технологиялар ва 
бошцаларнинг олди-соттиси ор^али ишлабчи^аришнинг истеъмол 
билан, ма^сулот ишлаб чи^арувчиларнинг бир-бири билан, ижти- 
моий ишлабчицаришнинг барча бугинлари ва хужалик фаолияти- 
нинг барча турлари билан богланиш шакли деб з^ам з^исоблаш 
мумкин. Тор маънода олинганида, бозор товарлар бевосита муоми- 
лада буладиган, пуллар товарларга ва товарлар пулларга алмашти- 
риладиган жойдир.

Тадбиркорлик билан бизнеснинг з^аёт учун муз^имлигини таъкид- 
лаш керак. Суз тадбиркорлик билан бизнесни и^тисодиётнинг асоси 
деб биладиган кищилар устида бормоча, ^олбуки, и^тисодиётнинг 
асоси з^амиша моддий ишлабчи^аришдан, яъни моддий бойликлар 
яратишдан иборат булиб келган ва шундай булиб ^олади. Тадбир
корлик фаолиятнинг одатдан ташцари бир тури, ижодий ёндошувни 
талаб циладиган ва бизнес билан шугулланувчи кишиларга зарур 
булган ало^ида туридир. У, одатда, кичик (майда) бизнесдан усиб 
читали ва маълум босцични босиб утиб, йирик бизнесни бошлаб 
бериши мумкин.

Соби^ Иттифо^нинг ^амма минта^аларида булганидек, 70 йил- 
дан кура купро^ муддатга узилиб долган тадбиркорлик фаолияти 
Узбекистонда з̂ ам узининг анча бой тарихига эга. Ушбу асрнинг 
бошларида ва ундан анча илгариги замонларда тадбиркорлик 
билан бизнес, бу фаолият гарчи шу сузлар билан ифодаланмаган 
булса хам, анча кенг русум булган ва асосан бозорларда з^амда 
карвон саройларида олиб борилар эдики, бунинг ёр^ин мисоли 
"Буюк ипак йули'дир. Лекин у замонлардаги тадбиркорлик табиати 
ва куламлари жи^атидангина эмас, балки ташкил этилишининг 
усул-амаллари, воситалари жиз^атидан зцм бош^ача булган. Тад- 
биркорларнинг узлари кунгли кенг, олди-сотти ишлари ва бош^а 
муомилаларда жуда з^алол ^олаверса уз устларига олган мажбури- 
ятларини муддатида бажарадиган, бажарганда з^ам, уринлатиб ба- 
жарадиган кишилар булган, лекин афсуски, з^озирги тадбиркорлар- 
нинг ^аммасини з$ам бундай деб булмайди.

Уша замонлардаги тадбиркорликнинг яна бир хусусияти шунда 
эдики, бу турдаги фаолият билан шугулланадиган кишилар уз 
бойлиги, мол-дунёсини орттириш, сармоясини купайтиришга инти-
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лиш билан бирга "дунёни, узга улкаларни” куриб-билишга, у 
ерлардаги одамлар билан олди-берди ало^аларини урнатишга з̂ ам 
куп з^аракат цилишар эди. Шунга кура уз мол-дунёсини икки-уч 
зртсса орттиришни уйлаш билангина крлмай, ицтисодиётга, мадани- 
ятга ва умуман атрофдаги дунёга ^изи^иб ^арайдиган ташаббускор 
тадбиркорлар орасидан маш^ур кишилар етишиб чициб, купинча 
з^окимларнинг масла^атчилари булиб ^олганлари з^ам тасодифий 
эмас.

Биро^ замон узгарди, замон билан бирга жамият з^ам узгарди. 
Узбекистан Республикаси Президенти И. Каримовнинг "Ицтисодий 
исло^отларни яяада чуцурлаштириш, хусусий мулкчиликни з^имоя 
^илишни таъминлаш ва тадбиркорликни ривожлантириш чоралари 
тугрисида" 1994 йил 21 январдаги Фармони тадбиркорлик ва бизнес 
фаолиятини кенгайтириш учун имкон очиш билангина 1̂ 0 л май, 
балки республика хал^ хужалиги мажмуасининг жа^он бозорига 
мос равишда кириб бориши учун з̂ ам йул очади. Шуниси ^увонар- 
лики, бу Фармон тадбиркорлик фаолияти билан шугулланиш учун 
а^олининг барча ижтимоий гуруз^ларига тенг имкониятлар беради.

Давлат бозор муносабатларини ривожлантириш ва и^тисодиёт- 
нинг хусусий секторини шакллантиришни жадаллаштириш юзаси- 
дан бош ислщотчи сифатида куп ишларни ^илмоцда. Куп укладли 
и^тисодиётни шакллантириш ва тадбиркорликни ^уллаб-цувватлаш- 
га оид ягона сиёсатни олиб боришни кузда тутувчи цонунлар ва 
айни^са Президентнинг "Давлат мулкини бош^ариш ва тадбиркор
ликни цуллаб-^увватлаш буйича Узбекистан Республикаси Давлат 
^умитасини тузиш тугрисида" 1994 йил 7 февралда чи^арган Фар
мони шундан далолат беради. Бу з^ужжатларнинг му^им томони 
шуки, улар давлат тасарруфидан чи^ариш ва хусусийлаштириш 
жараёнида а^олининг мулкий ^у^у^ларини ^имоя ^илади, тадбир
корлик фаолияти ва бизнес билан шугулланишга азу? ^илган киши
лар учун цулай замин яратиб беради.

^амма ерда з^ам аз^вол з^озирча кунгилдагидек эмас, албатта. 
Айрим чора-тадбирлар энди-энди кучга кириб бормоча, лекин 
умуман олганда и^тисодиёт илгари томонга ^араб ривожланмо^а, 
ривожланганида з^ам сакраб-сакраб эмас, балки бозор муносабатла- 
рига утишнинг узига хос усулида кузда тутилганидек, бос^ичма- 
бос^ичма ривожланиб борм оча. Масалан, савдо-соти^, хизмат 
курсатиш соз^алари ва маз^аллий саноатга дойр корхоналарни хусу- 
сийлаштиришда имтиёзлар илгари фа^ат мез^нат жамоаларига бе- 
риладиган булса, эндиликда барча юридик ва хусусий шахслар бу 
имтиёзлардан баз^раманд булишлари мумкин.
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Яна бир нарсани назардан ^очирмаслик керак. Тадбиркорлик ва 
бизнес Республиканинг узидаги ишлаб чи^аришга, жумладан унда- 
ги ресурсларга -  хомашё, моддий, ацлий ва бош^аларига таянмай- 
диган булса, фикримизча, равнак; топиши бир цадар ^ийин. Лекин 
хомашё ресурслари катта булмагани з^олда яхши ривожланиб, рав
на^ топаётган мамлакатлар з^ам бор (масалан, Япония, Тайвань ва 
бош^алар). Кичкинагина Тайвань мамлакатининг уз аз^олиси тур- 
муши даражаси жиз^атидан жаз^онда энг ривожланган биринчи 
йигирмата давлат ^аторига утиб олгани тасодифий эмас. Япония 
эса, кишиларнинг турмуш даражаси жиз^атидан олганда бундан з̂ ам 
олдинги уринда туради. Бу даражага улар биздаги йирик 
дуконларда з^ам, майда дуконларда з̂ ам ти^илиб ётган сигарета, 
сникерс, сацичларни олиб-сотиш эвазигагина эришмасдан, балки 
бундай моллар билан бирга бош^а замонавий товарларни з^ам, гарчи 
бунинг учун етарли хомашё базаси булмаса-да, куплаб ишлаб 
чи^ариш эвазига эришган. Улар етарли даражада ривожланган 
мамлакатлар булишига ^арамай "узгалар"нинг кашфиётлари ва 
технологи яларидан фойдаланишдан ор цилишмайди.

Демак, тадбиркорлик ва бизнес умуммиллий и^тисодиёт ривож- 
ланиши йулида хизмат ^илиши керак булса, четдан келтириладиган 
товарлар заз^ираларини шакллантириш ва сотишдан таш^ари мам- 
лакатнинг узида ишлаб чи^аришни ривожлантиришга з^ам катта 
аз^амият берилиши керак. Ана шунда кичик ва уртача корхоналар 
тармогини яратиш, демак, тадбиркорлик ва бизнесни ривожланти- 
риш тугрисида жиддий гапириш мумкин булур эди. Кичик ва 
уртача корхоналарнинг баъзи муз^им и^тисодиёт секторларида 
муз^им уринни эгаллаши, шу билан бирга одамларнинг купро^ банд 
булишини таъминлаб бериши ва йирик корхоналарга Караганда 
тезроц ривожланиб бориши жаз^он тажрибасидан маълум. Бизда эса, 
бундай корхоналар з^озирча асосан давлатга царашли йирик корхо
налар таркибида ижарачилар, кооперативлар ва бос^а тузилмалар 
куринишида яратилмоцда. Кичик ва уртача корхоналарнинг илгор 
бозор структураларцни шакллантиришга ёрдам беришини эътироф 
этиб, йирик корхоналар билан уларнинг кичикро^ шериклари 
уртасидаги нисбат ва узаро муносабатларни тартибга солиш ма^сад- 
га мувофш^ булур эди.

Тадбиркорлик ва бизнес учун янги исти^боллар

Я^ин утмишда биз жамиятимиз капитализмдан социализмгача 
булган йулни муваффа^иятли равишда босиб утиб, ривожланган
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социализм даврига кирди ва эндиликда шуб^асиз коммунизм сари 
^адам ташлаб бориши керак деб з^исоблар эдик. Лекин з^аёт бу 
фикрнинг нотугри эканини курсатди.

Бугууги кунда республиканинг купгина ша^арлари ва хусусан 
пойтахтидаги бозор ва савдо расталари айланиб чи^иладиган булса, 
бунга бутунлай аксинча манзарани куриш мумкин, лекин, афсуски, 
бу -  янги бозор механизми тула галаба ^озонди деган ran эмас, 
з^али. Лекин ^еч ерда, з̂ еч нарса тез ва осон к;ад кутара ^олмай- 
ди-да. Жамиятнинг эскича русумдан янгичасига утиши, одатда, 
бемашаздат ва биз истаганча тез битмаслиги жаз^он тажрибасидан 
маълум. Президентимиз курсатиб берган беш тамойил ва бозор 
механизмига сакраб-сакраб эмас, балки бос^ичма-бос^ич утиб бо- 
риш -  уз и^тисодиётимизнинг моделини шакллантириш ва мадани- 
ятга эришган жамият ^уришнинг асосига цуйилган хусусиятлар ана 
шулардир. Булар тамомила тушунарлидир, улар республиканинг 
узидагина эмас, балки жаз^оннинг бошца мамлакатларида з̂ ам те- 
гишлича ^уллаб-^увватланмо^да.

Бир суз билан айтганда, бозор муносабатлари асосларини яра- 
тиш учун, амалга оширилаётган ислохотларнинг ^аётийлигини таъ- 
минлаш учун республикада з^озир жуда куп ишлар ^илинмо^а. 
Лекин и^тисодий исло^отлар авваллари з̂ ам утказилган. Айни 
ва^тда уларнинг муз^им хусусиятлари шундан иборат булдики, бу 
исло^отлар суст амалга оширилишк билан бир ^аторда назорат 
^илинмас эди, борди-ю, назорат ^илинадиган булса з̂ ам, 
хужакурсинга назорат ^илинар эди. Соби^ Иттифоода 60, 70 ва 
з^атто 80-йиллардаги и^тисодий ислохотларнинг охиригача етказил- 
магани з^амда кунгилдагидек натижа бермагани тасодифий эмас эди. 
Эндиликда эса узининг равон йулига тушиб олган з^озирги бозор 
ислоз^оти, жумладан корхоналар ва хал^ хужалиги объектларини 
давлат тасарруфидан чи^ариш ва хусусийлаштириш юзасидан тас- 
дицланган дастур албатта амалга оширилади, чунки opeara ^айтиш- 
га йул йук;, мутлако.

Тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантириш, бозор и^тсодиётини 
шакллантириш бир "мода", ва^тинчалик, уткинчи бир нарса эмас. 
Тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантириш и^тисодиётга таъсир 
курсатишнинг эски усул-амаллари билан сигиша олмайди. Давлат 
тасарруфидан чи^ариш з^амда хусусийлаштириш, айни^са ^ишло^ 
хужалиги маз^сулотларини ^айта ишлайдиган кичик ва ^ушма 
корхоналар ташкил ^илиш, фермер хужаликларини тараедий этти- 
риш, йирик ва уртача корхоналарни очи^ типдаги акционерлик 
жамиятларига айлантириш со^асидаги ишларни жонлантиришни
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талаб этади. Мана шуларнинг з^аммаси, Узбекистоннинг саноати ва 
^ишло^ хужалиги ривожланган з^амда бой ишчи кучи бозорига эга 
булган мамлакат эканлиги билан бирга ^ушилиб, тадбиркорлик 
фаолияти билан бизнесни ривожлантириш учун янги исти^боллар 
очади.

Лекин бу исти^боллар сникерслар, резинка са^ичлар, хорижий 
сигаретлар, соябонлар ва бош^а нарсаларни сотадиган, тугрироги, 
олиб-сотадиган савдо шахобчалари сонини купайтириш билан 
богли^ булиб цолмасдан, балки аввало республиканинг мавжуд 
ишлаб чи^ариш имкониятларига ва табиий бойликлари (ресурсла- 
ри)га, буларни мумкин ^адар купро^ сафарбар этишга асосланган 
булиши керак. Айни вацтда чет эл тажрибаси, технологиялари ва 
инвестицияларидан фойдаланиш имкониятлари з^ам истисно этил- 
маслиги лозим.

Бозор и^тисодиёти ривожланган з^амма мамлакатларда тадбир
корлик фаолияти билан бизнесни ривожлантиришнинг зарур шарти 
хусусий мулкчиликдир, лекин тадбиркор билан бизнесмен з^амиша 
з̂ ам хусусий мулк эгаси булавермайди. Тадбиркорлар билан бизнес- 
менлар орасида мулк эгалари билан бир ^аторда менежерлар, 
ишлаб чи^ариш ташкилотчилари ва ишга астойдил берилган бош^а 
^ар к,андай кишилар з̂ ам бор. Равназда эришаман деб интиладиган 
корхона ва фирмалар бош^аришнинг тадбиркорликка хос услубла- 
рини тобора кенгроц ^уллаб бормо^алар. Кимки хушёр булиб, 
жамият талабларига мос равишда тезкорлик билан з^аракат ^ила- 
диган, янги технологияларни жорий этиш з^исобига бозордаги уз 
иштирокини кенгайтириб, замонавий харидоргир товарларни ишлаб 
чи^аришни узлаштириб борса, уша галаба ^озонади.

Тоталитар тартибот шароитларида ишбилармон, эпчил одамлар 
собик; Иттифо^да з^ам, Узбекистонда з̂ ам тадбиркор, бизнесмен 
булиш у ёода турсин, балки бу сузларни тилга олишга з^ам ^ур^ар 
эдилар. Давлат мулкчилигининг мутла^ з^окимлигига асосланган 
и^тисодий тузум ижодкорлик ва ташаббускорлик курсатиш учун 
шароит яратиб бера олмас эди.

)^озирги шароитларда хусусийлаштириш тадбиркорликнинг асоси 
булмиш хусусий мулкчиликни ^айта тиклашга даъват этилган. 
Хусусийлаштириш ижтимоий-и^тисодий вазифаларни з^ал цилиш, 
бозор му^итини шакллантириш воситасидир. У ра^обатни юзага 
келтириб, тадбиркорларга ва турлича мулкий шаклдаги корхона- 
ларнинг раз^барларига эркинлик бериши, инновацион типдаги янги 
тара^иётнинг ижтимоий базасини шакллантириши керак.

Хусусийлаштириш муста^ил ва шу билан бир ва^тда мураккаб 
муаммодир. Уни зурама-зураки жадаллаштириш з^ам, сусайтириб
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^уймаслик ^ам керак. Бемавруд курилган ^ар цандай чораларнинг 
натижалари ^амиша ^ам яхши чи^авермаслиги маълум. Ме^нат 
жамоалари ва уларнинг ра^барлари хусусийлаштиришнинг зарур- 
лигини англаб етадиган, бу чорани ^андай амалга ошириш керак- 
лиги ва ^андай натижа беришини урганадиган булсалар, ана шунда 
у самара беради.

Фикримизча, корхоналарни хусусийлаштиришдек нозик ва шу 
билан бирга масъулиятли чора-тадбирнинг ма^садга мувофи^тигини 
и^тисодий асосларгина тасдик^габ бериши ёки инкор этиши мумкин. 
Давлат тасарруфидан чи^ариладиган объектлар техник, и^тисодий, 
ижтимоий ва экологик мезонларга кура бозор муносабатлари ша- 
роитларида ра^обатга бардош бериб яшаб кета олмайдиган булса, 
бундай объектларни хусусийлаштиришни уларнинг жамоасини бан- 
кротликдан асрайдиган ва давлатни потенциал ишлаб чи^ариш 
^увватларидан ма^рум булишдан ^имоя ^иладиган чора-тадбирлар 
мажмуаси ишлаб чицилиб, амалга оширилгунича кечиктириб туриш 
уринлидир.

Республикада хусусийлаштириш юзасидан, айницса савдо ва 
ма^аллий саноат корхоналари ва тураржойларни хусусийлаштириш 
юзасидан муайян тажриба тупланганини айтиб утиш лозим. Лекин 
бу тажрибадан мо^ирлик билан фойдаланмо^ керак. Чуики, турар- 
жой, кафе ёки бирор дуконни хусусийлаштириш бош^а-ю, айтай- 
лик, трактор заводи, йирик комбинат ёки бинокорлик мажмуасини 
хусусийлаштириш бутунлай бош^а нарса. Булардан биринчисининг 
"эгаси" бир ^адар маълум булса (шунинг учун ^ам бу уринда 
хусусийлаштириш нисбатан тез ва деярли осонлик билан утди), 
иккинчииинг эгаси давлатдир, яъни шу объектларнинг бунёдга 
келишида куп йиллар давомида иштирок этиб келган халедир. 
Эндиликда давлат халц яратган бойликни унинг узига ^айтариб 
беришга ^аракат ^илм о^а, лекин бунда вазифа шундан ^ам ибо- 
ратки, мулк нопок кишилар ^улига утиб кетмасдан, балки узининг 
^а^и^ий эгасини топиб, унинг ихтиёрига утиши керак.

Тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантириш учун бош^а шарт- 
шароитлар ^ам булиши керак. Чунончи, и^тисодий ва ижтимоий 
давлат сиёсатининг барцарорлиги, тадбиркорлик ва бизнес хусусида 
ижобий ижтимоий фикр юзага келган булиши, имтиёзли соли^ 
тартиби, тадбиркорликни ^уллаб-^увватлайдиган ривожланган ин
фраструктура, ауш й мулкни ^имоя ^илувчи самарали тизим 
булиши керак ва ^оказо.

Тадбиркорлар учун ^улай кредит тизимини яратиш, уларгс. 
зарур ишлаб чи^ариш воситалари, хом ашё ва бутловчи буюмларни
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сотиб олиш имконини бериш керак. Бу масалаларнинг деярли 
^аммасида тадбиркорларимиз ^озирча маълум к;ийинчиликларга уч- 
раб турибди. Мана шу ^ийинчиликларни енгиш ва бош^а му^им 
муаммоларни муваффа^ият билан ^ал цилиш ^озирги тадбиркорлар 
билан бизнесменларнинг энг му^им вазифаларидан биридир.

Кичик бизнеснинг катта имкониятлари

Ижтимоий-сиёсий узгаришлардан аввалги йилларда нашр этил- 
ган и^тисодий лугатларда "бизнес", "тадбиркорлик", "маркетинг" 
деган сузларни ва буларга я^ин турадиган бош^а бир ^анча тушун- 
чаларни топиш цийин. Тадбиркорлик, бизнес, рацобат ва шунга 
ухшаган тушунчалар капитализмнинг му^аррар йулдошларидир деб 
з^исобланар эди. Дарвоце, мулк, мулкчилик деган тушунчалар учрар 
эди, лекин улар аксари умумхалк; мулкини, яъни ^аммага к;арашли 
булган ва айни ва^тда з̂ еч кимники булмаган мулкни англатар эди.

Лекин тадбиркорлик ва бизнеснинг асосида ётадиган, шу билан 
бирга буларнинг ривожланиб бориши учун му^им шарт булиб 
^исобланадиган нарса мулкчиликдир. Бу, лоа^ал, неча ун йиллар- 
дан бери бозор и^тисодиёти йулидан бораётган ажнабий мамлакат- 
ларнинг тажрибасидан маълум.

Бизнесни, айни^са кичик ва урта бизнесни ривожлантириш 
деган ran гарбга хос булган ^амма нарсани и^тисодиётимизга 
албатта жорий этиш керак, деган ran эмас. Шу билан бирга 
узимизда катта тажриба й^^лиги бизнеснинг нафа^ат гарбий, балки 
шар^ий тажрибасидан ^ам фойдаланишга мажбур этади. Бу табиий 
^амдир.

Бизда бизнеснинг з^али унча ривожланмаганлигининг сабаблари- 
дан бири баъзи кишилар, айни^са бизнесни капитализмга олиб 
борувчи нарса деб ^исоблайдиган одамлар шу му^им ишнинг 
мо^ияти ва асосий вазифаларини тушунмаслигидадир. Шу муноса- 
бат билан бундай англашилмовчиликлар булмаслиги учун бизнес, 
тадбиркорлик деган нарсаларнинг ^амиша фаолиятдан иборат экан- 
лигини, иборат булганида з^ам фойдани купайтиришга ^аратилган 
фаолият эканлигини таъкидлаб утиш лозим. Унинг мазмуни товар- 
лар, ме^нат з^амда хизматларга булган талабларни топиш .ёки 
шакллантириш ва шу талабларни тегишлича ^ондиришдан иборат. 
Бунда шу товарларни ишлаб чи^аришни бизнесменнинг узи ташкил 
этадими ёки уларни ишлаб чи^арувчилар билан истеъмолчилар 
уртасида воситачи булиб майдонга чи^адими, бунинг фар^и йу^. 
Бизнесменни бозор и^тисодиётининг бош^а агентларидан ажратиб
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турадиган асосий нарса шуки, товарни ишлаб чи^ариш учун ^илин- 
ган сарф-харажатлар билан унинг ба^оси уртасидаги фарк; 
куринишида олинадиган фойдадир. Мулк эгаси ва бозорнинг бош^а 
агентларига Караганда бизнесмен бозор ало^аларини шакллантира- 
диган ва ривожлантириб борадиган фаол кишидир.

Худди ^амма одамлар сингари, бизнесменлар ^ам ^ар хил 
булади, албатта. Фа^ат узининг тирикчилигини таъминлаш билан- 
гина ^аноатланиб цолаверадиганлари ^ам бор. Лекин уларнинг 
купчилиги "булсинми ё булмасинми" деган масалани ^ар куни, ^ар 
соатда уз фойдасига, пировард натижада эса, жамият фойдасига ^ал 
^илишга уринади. Бизнесменни ^уёш нурларини туплаб, кучини 
ошириб берадиган линзага ухшатилса, унча катта хато булмаса 
керак. Биздаги тадбиркорлар, бизнесменлар учун бу сифат-у, хис- 
латлар ^али тула одатга кирмаган ёки энди пайдо булиб келаётган 
булса, гарбдагилар учун бу улардан деярли ^ар бирининг ^он-^они- 
га сингиб кетган.

Кичик ва маълум даражада уртача бизнесни купинча и^тисоди- 
ётнинг монополиядан холи булган мустацил сектори деб айтишади. 
Гарб амалиётидан маълумки, кичик (майда) корхона ва фирмалар 
бозордаги узгариб турувчан вазиятга йирикларига Караганда тезроц 
мослашиб ол ад и, янги техника ва технологияларни, янги иш 
уринларини анча жадаллик билан яратнб, жорий эта олади. Уларга 
ташаббускорлик, ишбилармонлик ва эпчиллик ру^и ^ам хос. Даст- 
лабки автомобиллар, самолётлар, кондиционерлар, бир ла^зада 
сурат чи^ариб берадиган фотокамералар, нусха кучирадиган авто- 
матлар, шарикли ручка ва бош^а купгина товарлар истеъдодли ва 
ишбилармон кишилар томонидан барпо этилган айнан шундай 
майда фирма ва корхоналарда яратилган. Х^мфикр булиб, техник 
янгиликлар уствда якдиллик билан ишлаган кичкинагина ходимлар 
жамоасининг молиявий жи^атдан улар муваффациятларга эришган 
фирмаларга айланиб кетганини купгина мисоллар билан курсатиш 
мумкин. Деярли бутун жа^онга донги кетган 1ВМ, "Ксерокс", 
"Поляроид", "Грюндик” фирмаларини айтиб утишнинг узи кифоя.

Умуман бозор и^тисодиёти сингари, бизнесга ^ам биз узимизга 
хос йул билан бораётганимиз туфайли, Туркиянинг тажрибаси э̂ ам 
биз учун, фикримизча, диццатга сазовордир. Аввало, миллий ялпи 
ма^сулотни яратишда и^тисодиёт тара^иётида иштирок этадиган 
икки хил мулкчилик секторидан (давлат ва хусусий мулкдан) ^ар 
бирининг улуши тахминан бир хил эканлиги диедатни узига жалб 
этади. Бундай а^вол аввало Туркия миллий и^тисодиётининг етак- 
чи со^аси булмиш саноатга характерлидир. Айни ва^гда энг йирик
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корхоналар, конлар, шахта ва уларга тенглаштирилган бошца объ- 
ектлар давлат секторига ^арашли. Давлат умуммиллат а^амиятига 
эга булган йирик лойи^аларнинг буюртмачиси булиб ^ам майдонга 
чи^ади.

Яма бир хусусият ишлаб чи^ариш билан тижоратнинг пайваста 
булиб бирга ^ушилганидир. Бундай хусусият аввало кичик ва 
уртача бизнесга яцин булган корхоналарга характерлидир.

Купгина хорижий ицтисодчиларнинг фикрига Караганда, ишлаб 
турган ходимларининг сони 50 нафардан ортмайдиган корхона ва 
фирмалар майда корхоналар ва фирмалар ^аторига кирса, 500 
нафаргача киши ишлайдиганлари -  уртача, 500 нафардан ортиц 
киши ишлайдиганлари йирик корхона ва фирмалар ^аторига кира- 
ди. Бунда ишлаб чи^ариладиган ва сотиладиган ма^сулот >;ажми 
з^ам з^исобга олинади, албатта. Бу хилда тоифаларга ажратиш, гарчи 
жуда шартли булса-да, лекин у ижтимоий мез^натнинг та^симланиш 
жараёнини таз^ил цилишга, хулосалар чиЦариб олишга, >̂ ар ^алай, 
имкон беради. Шунга ^араб з^исобланадиган булса, Туркия саноат 
корхоналарининг учдан икки ^исмини майда корхоналар ташкил 
этадики (банд булган кишилар сони жи^атидан олганда), буларнинг 
асосий улуши ози^-ов^ат, ту^имачилик, пойафзал, пайпо^ ва ме
бель саноатига, шунингдек ёгочни *;айта ишлаш ва металл буюмлар 
чицариш саноатига турри келади.

Бирок;, чет эл тажрибаси кузга х,ар цанча яхши булиб 
куринмасин, Туркия ва бош^а мамлакатларда бизнес канчалик 
яхши йулга ^уйилган булмасин, булар тугрисида з^адеб гапираве- 
риш, ^олаверса, уларга маз^лиё булиш ярамайди. Гапдан ишга 
утишга фурсат етди. Энди кичик бизнес ва тадбиркорликни ривож- 
лантириш масалаларини иккинчи даражали масалалар деб ^арамас- 
дан, уларни диедат билан куриб чи^иб, тезкорлик билан, муз^ими 
эса, сансоларликка йул куймай, жадал з^ал ^илиш керак. Кичик 
бизнесни ривожлантириш масалалари узининг мазмуни ва олдига 
^уйган вазифалари жиз^атидан йирик ишлаб чи^аришни ривожлан
тириш масалалари ва муаммоларидан з̂ еч бир ^олишмайди, балки, 
улардан устун з^ам туради. Сунгги вацтларда к;абул цилинган 
цонунлар, з^укумат ^арорлари ва бевосита Президент фармонлари 
з̂ ам тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантириш учун кенг исти^бол- 
лар очиб беради, хусусий мулкчиликни \имоя ^илади.

Хуш, фаол бозор муз^итини шакллантиришни жиловлаб турган 
нарса нима, кичик и^тисодиётни кенгайтириш имкониятларини 
нималар чеклаб турибди? Биринчидан, ишлаб чи^ариш кучлари- 
нинг вилоят ва туманлар буйича нотекис жойлаштирилгани, саноат
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комплекслари тарацциётининг табиатан "нуцтасимонлиги" ва хом 
ашёни ишлашда биргина вазифани бажаришга ихтисослашган 
со^аларнинг устунлигидир. Иккинчидан, хужалик юритишнинг бо- 
зор шаклларига амалда мослашмаган ва бундан таш^ари, экологик 
жи^атдан тартибга солинмаган районларнинг борлиги. Учинчидан, 
айни^са ^ишло^ жойларида ва кичик ша^арларда ишчи кучи касб 
тайёргарлиги даражасининг унча юцори эмаслиги. Туртинчидан, 
кичик бизнесни раг^атлантириш ва цуллаб-^увватлаш учун керакли 
механизмлар таъсирининг сустлиги, баъзи ^олларда эса ^атто 
йу^лиги.

Кичик бизнесни таргиб цилиб, унинг чет эл амалиётидаги 
ижобий томонларига ишора ^илинар экан, бизнесни руёбга 
чи^ариб, йулга тушириб юбориш осон иш эмаслигини айтиб утиш 
керак. Бунинг учун сармоя ажратиш, модций ресурсларга эга 
булиш, бош^а керакли харажатларни цилишнинг узи баъзан кифоя 
^илмай ^олади. Булардан ташцари, бизнес ишини билиш, ма^сад 
сари интилувчан, гайратли булиш, олинган мажбуриятларни албат- 
та бажаришни уддалайдиган булиш керак. Ана шундай фазилатлар 
булмаса, киши уз сармоясидан ажралиш билан бир ^аторда вацтини 
^ам бе^уда утказиб юбориши мумкин.

Буларнинг ^аммаси му^айё булса ^ам, баъзан таш^и омиллар 
таъсири туфайли кунгилдагидек натижага эришиб булмайди. Маса- 
лан, майда корхоналар (фирмалар) кредит олишда ^ийинчиликлар- 
га учрайди. Банклар купчилик ^олларда йирик корхоналарни афзал 
билади. Ривожланган инфраструктуранинг йу^лиги, хомашёга эга 
булиш имкониятларининг чекланганлги, билим ва тажрибанинг 
камлиги ^ам майда бизнесни барпо этиш ва бош^ариб боришда 
^ушимча ^ийинчиликлар тугдиради.

Жа^он амалиётида кичик бизнесни давлат томонидан ^уллаб- 
^увватлашнинг з^ар хил йуллари ишлаб чи^илган. Чунончи, бюджет 
маблагларини бевосита тегишли фондларга ажратиш, тижорат бан- 
кларининг кредитларига кафолатлар бериш, сугурта фондларини 
ташкил этиш ва бошцалар шулар жумласидандир.

Узбекистан бозор муносабатларини ривожлантиришда гарчи уз 
йулини танлаган булса-да, бизнес ва тадбиркорликни ривожланти- 
риш бобида жа^он тажрибасидан четда туролмайди, албатта. Ду
ру ст, республика шароитида бизнес билан тадбиркорлик ^озир 
асосан воситачилик ишлари ва катта сармоя ажратишни талаб 
^илмайдиган со^аларга -  савдо, умумий ов^атланиш, фу^ароларга 
ва ^исман ишлаб чицаришга ^арашли объектларни ^уриш туризм 
ва бош^а со^аларга тегишли булиб турибди. Президент И. А. Ка
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римов фармонига мувофиц тузилган "Узбекистонда кичик ва уртача 
бизнесни ривожлантириш фонд и", "Шахсий томорца эгалари ассо- 
циацияси", "Узбекистон тадбиркорлари уюшмаси" ва бошцалар 
ицтисодиётнинг кичик секторини ривожлантиришга даъват этилган.

Бирок;, бизнес, у кичик буладими, уртача ёки катта буладими, 
бундан цатьий назар, иш кузини билиб туриб, уз вацтида ва 
цонунларга асосланган ^олда олиб борилиши керак. Турли фондлар, 
уюшмалар ва уларнинг маблаглари, цонун актлари ва ечимлари 
тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантириш учун бир замин, му^им 
дастаклардир, лекин улар бизнес фаолиятининг узи эмас. ^озир 
фаолият курсатиб келаётган ва эндигина ишни бошлаган тадбир- 
корлар ана шу дастаклардан фойдаланиб туриб, уз бизнесларининг 
равная топиши учунгина эмас, балки Узбекистонда бозор ицтисо- 
диётини тезроц узил-кесил шакллантириш учун ^ам узларига 
боглиц булган ^амма ишларни цилишлари керак.



XIV боб. БИЗНЕСНИ ТАШКИЛ ЭТИШ АСОСЛАРИ

Яшаб турганимиз ^озирги давр узгаришлар давридир. "бизнес", 
"тадбиркорлик", "тижорат” сузларини я^ингинада ^ам мутахассис- 
лардан ташцари амалда ^еч ким тилга олмас эди. "Хусусий мулк" 
тушунчасидан одамлар худди балодан цурздандек ^ур^ишар эди. 
Кризислар, ра^обат, ишсизлик деган нарсалар асосан капиталистик 
тузумга характерли категориялар деб ^исобланарди. Социалистик 
лагерга кирмайдиган мамлакатларнинг тажрибаси ва ^улга кирит- 
ган юту^лари тугрисида умуман лом-мим дейилмас, дейилса ^ам 
тан^идий нуцтаи назардан туриб ва жуда э^тиёткорлик билан 
гапирилар эди. "Кишининг уз манфаатлари жамият (давлат) ман- 
фаатларидан кейин туриши керак" деган тамойил одамлар ^улогига 
мактаб ёшидан бошлаб ^уйиб борилар эди.

80-йилларнинг охирлари ва 90-йилларнинг бошлари купгина 
мамлакатлар ва азвало собиц социалистик лагер мамлакатларининг 
^аётида, айтиш мумкинки, авваллари з^еч мисли курилмаган 
узгаришларни бошлаб берди. Гарбдаги купгина мамлакатлар, ^озир 
эса, Шар^даги бир к;анча мамлакатлар з^ам тадбиркорлик ва биз- 
несни, бозор и^тисодиётини йулга цуйганликлари туфайли ицтисо- 
диёт ва техникада улкан муваффациятларни цулга киритганини шу 
мамлакатларнинг тажрибаси курсатиб турибди.

Узбекистан ^ам  муста^илликка эришганидан кейин уз ицтисо- 
диётини ривожлантиришнинг ана шундай йулини танлаб олди. 
Давлат ицтисодиётнинг асосий исло^отчиси сифатида хусусий сек- 
торни ва хусусий мулкчиликни муста^камлаш учун, тадбиркорлик 
билан бизнесни ривожлантириш учун жуда куп ишларни ^илди. 
Бирок;, и^тисодий исло^отлар давомида бажарилиши керак булган 
вазифалар ^али анчагина. Бизнесга урганиш ва шу билан бир 
ва^тда бизнесдан урганиш зарур шарт булиб ^олди. Мулк узининг 
^аци^ий эгасини топиши, ташаббускорлик ва тадбиркорлик эса 
одамларнинг юриш-туришида одат булиб цолиши керак.
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Бизнесни ривожлантиришга дойр му^им ^ужжатлар

-  Узбекистан Республикасининг "Мулкчилик т^грисида'ги  цонуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Корхоналар тугрисида”ги цонуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Давлат тасарруфидан чщ ариш  ва 
хусусийлаштириш туррисида"го цонуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Узбекистан Республикасида тадбиркорлик 
т^грисида"ги ^онуни;

-  Узбекистан Республикасининг 'Хорижий инвесгициялар г^грисида"ги 
^онуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Кичик ва хусусий тадбиркорликни 
ривожлантиришни рагёатлантириш т^грисида'ги цонуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Ташци ицтисодий фаолият т^грисида”ги 
цонуни;

-  Узбекистан Республикасининг "Корхоналар, бирлашмалар ва 
ташкилотлардан олинадиган с о л и ^ар  т^грисида"ги цонуни;

-Узбекистан Республикаси Вазирлар М эдкамасининг "Кичик бизнес ва 
хусусий тадбиркорликни ривожлантиришни нУллаб-цувватлаш давлат дастури 
т?фисида" ^арори.

Бизнесни урганиш, бизнесдан урганиш зарур

Замонавий таърифларга кура, бизнес тижорат иши, тадбиркор
лик фаолиятидир. Бироц, бизнесни фа^атгина шахсий бойлик, 
даромад орттириш манбаидир, деган хато таърифлар ^ам бор.

^ациций бизнеснинг асоси тадбиркорлик фаолиятидир. Тадбир- 
кор булиш, тадбир куриш деган сузнинг тагида бирор ишни бош- 
лаш, бажариш, удцалаш, яъни аниц-тайин иш билан шугулланиш 
деган маъно ётади. Ишни кичкинадан бошлаб, кейинчалик йирик 
бизнес со^асига кириш, йирик тадбиркор булиб олиш мумкин.

Хорижий бизнес тарихндан;
Тадбиркор янги бир ишни ташкил этиш ёки янги гояни ишлаб чи^иш , 

жамиятга керакли янги ма^сулот яратиш, янги турдаги хизматларни таклиф  
этишга дойр жавобгарликни уз зиммасига олиб иш ловчи кишидир. Масалан, 
америка сакоатига XIX асрнинг охирлари ва XX асрнинг бошларида Ж . Д . 
Рокфеллер (нефть), Ж . Морган (п^лат ва банк иш и), Энрю Меллон 
(алюминий), Эндрю Карнеги (п?лат), Генри Ф орд (автомобил) сингари бир 
гуру^ тадбиркорлар томонидан асос солинган эди.
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Биро^, бизнесни "сирли таё^ча" ёки "очил дастурхон” экан деб 
уйлаш ярамайди. Бизнес уз долина муваффа^иятга олиб бормайди. 
Унинг заминида ^амиша мез^нат, уддабуронлик, моз^ирлик, билим- 
донлик ва ташаббус ётади. Шу билан бирга бу фазилатлари-у, 
хислатларни тухтовсиз камол топтириб бориш керак булади. 
^а^и^ий бизнесмен талаб ва таклифни, пул саногига етишнигина 
эмас, балки замонавий менежмент асосларини з^ам яхши билиши, 
з^исоботлар тизимини, ба^о сиёсатини тушунадиган, келажакни 
кура биладиган булиши керак. Бизнес хозйрги кунда хал^аро тусга 
кириб бораётганлиги учун, ю^орида айтиб утилганлардан таш^ари 
чет тилларни билиш з^ам талаб этилади. Чет тилларни билиш, 
бошка жи^атларни айтмаганда з^ам, бизнесменнинг узига хос мада- 
нияти, унинг хислатларига ^ушиладиган яна бир "чизги"дир.

Бизнес бир кунлик, бир ойлик ёки з^атто бир йиллик иш эмас. 
Фермерлар фермачилик ишига узининг бутун умрини бахшида 
этганидек, з^а^и^ий тадбиркорлар з^ам бизнесга узининг бутун 
з^аётини багишлайди. Бизнес деган нарса жозибадор, кишини 
^изи^тирадиган нарса, лекин унинг йули з^амиша гулзорлар ичра 
утавермайди. Бизнесда муваффа^иятларга эришиш билан бирга 
маълум даражада хатари з̂ ам бор, шунга кура у таваккал ^илишни 
з а̂м талаб этади. Лекин, шунга ^арамай, бутун жаз^онда неча юз 
минглаб кишилар з^ар йили янги бизнесга киришиб, уз "ишларини" 
бошлайдилар ва уз мамлакатларининг миллий и^тисодиётини ри- 
вожлантиришда муайян ролни уйнайдилар. Аммо бошланган з^амма 
иш з̂ ам з^амиша кунгилдагидек натижа беравермайди, шунга кура 
бизнеснинг з^амма томонлари обдон уйланган, асосланган ва текши- 
риб курилган булиши керак. Бизнеснинг вазифалари, ма^садлари 
ва пировард натижалари нечогли^ ани^ белгилаб олинган булса, 
унинг хатари з^ам шунга яраша кам булади. Бизнесга киришиб, иш 
бошлайдиган кишига ^уйидаги еттита асосий насиз^атни эсда тутиш 
фойдадан холи булмайди:

Биринчиси -  ^онунларга буйсуниш ва з^окимиятни муътабар 
билиб, унга итоат этиш (з^окимият ишни муваффа^иятли суратда 
олиб бориш учун зарур шартдир. Х^мма нарсада тартиб булиши 
керак).

Иккинчиси -  з^алоллик, ростгуйлик, айтилган сузнинг уддасидан 
чи^иш (бу тушунчалар тадбиркорликнинг асоси булиб, з^алол фойда 
олиш ва ишда яхши муносабатлар урнатишнинг шартидир).

Учинчиси -  хушмуомила, одобли булиш ва одамлар билан 
сузлаша билиш (кишилар билан муло^отда булиб, ало^алар 
урнатиш бизнесмен учун зарур нарса. Кимки мурожаат билан 
келса, у эътиборсиз, жавобсиз ^олдирилмаслиги керак).
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Туртинчиси -  ^амма икир-чикирларга аралашавермаслик ксрак 
(бизнесда яхши команда, ишончли ёрдамчилар булиши керак).

Бешинчиси -* ма^садга интилувчанлик ва уз ишингни реклама 
к;ила билиш (мацсаднинг аник; булиши тадбиркорликда ярим му- 
ваффа^ият. Кунгилдаги мацсадга эришаман деб рухсат бериб 
цуйилган чегарадан чи^иш мумкин эмас).

Олтинчиси -  бизнесни фацат ^алол шериклар билан олиб бориш 
керак.

Еттинчиси -  ^аддан ошмаслик ва турмушда маромни билиш 
зарур.

Бизнесни урганиш сабоцлари шу наси^атларнинг узи билан 
чекланмайди, албатта. )^ар бир тадбиркор уз фаолиятини бошлар 
экан, бозор, талаб ва таклиф цонунларини яхши билиши, молия- 
вий, моддий, а ^ и й  ресурслар з^амда ме^нат ресурсларига келгусида 
цандай э^тиёж булиши тугрисида, бу э^тиёжни цондириш манба- 
лари тугрисида тасаввурга эга булиши, шунингдек бу ресурслардан 
самарали суратда фойдалана биладиган булиши керак. Бош^ача 
айтганда, суз тадбиркорнинг уз ихтиёридаги ^ар хил ресурсларни 
бозор талабларини ^исобга олиб туриб бошцара олиши тугрисида 
бормоеда.

Бизнеснинг уз стратегияси ва тактикаси бор. Унинг стратегик 
мацсади фойдани энг куп даражага етказишдир. Тактик ма^сади 
>;ар бир контрагент билан уз вацтида ва мавжуд шарт-шароитлар- 
дан фойдаланган ^олда муомилада булиб, шу стратегияни амалга 
оширишдир.

Цуйидагилар бизнес субъектлари булиб майдонга чицадилар:
1. Тадбиркорлар, яъни масьулиятни уз устига олиб, ташаббус 

билан фаолият юритувчи кишилар.
2. Тадбиркорлар жамоалари ва тадбиркорлар уюшмалари.
3. Якка ва жамоа ^олидага ма^сулот истеъмолчилари.
4. Шартнома ёки бойца бир турдаги асосда ёлланиб ишлайдиган 

ходимлар, шунингдек уларнинг касаба уюшмалари.
5. Олди-сотти ва бошка турдаги муомила ишларини бевосита 

амалга оширадиган давлатга царашли тузилмалар.

Бизнеснинг мацсади, со^алари ва турлари

Бизнеснинг мацсади, одатда, фойдани ошириб бориш ёки 
барцарор ^олга келтиришдир. Тадбиркорнинг ^амма уй-фикрлари, 
^аракатлари ва сарф-харажатлари айнан фойда олишга ^аратилган 
булади. Зарар куришга, йу^отиш ва умуман и^тисодий ю т^ и зи ^ а  
царатилган бизнес булмайди, одатда. Лекин бойца ^ар цандай ишда 
булганидек, бизнесда ^ам муваффа^ият уз-узидан келавермайди. 
Бизнесда муваффациятга эришиш унинг гояси, мацсади ва вазифа-
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ларига, ресурслар (инвестициялар) билан нечогли^ таъминлангани 
шунингдек бошланган иш натижаларини руёбга чи^ариш усуллари- 
га куп жи^атдан богли^.

Бизнес со^аси икки киши, икки фирма ёки кампания уртасида 
олиб бориладиган ^ар ^андай хужалик иши, олди-берди муомила- 
лари, яъни операциялардир. Икки ёки бундан ортицро^ мамлакат 
уртасида буладиган ана шундай операциялар хал^аро бизнес со^аси 
булиб ^исобланади. Бизнеснинг со^а ва чегаралари тинмай кенгайиб 
борадиган булса, унинг аз^воли яхшиланиб бораверади. Талайгина 
хорижий фирмалар узларининг имкониятлари ва ишни тугри йулга 
цуя билганлари учунгина эмас, балки бизнес со^асини кенгайтириб 
борганлари учун з^ам дунёда машз^ур булиб кетганлар.

Бизнес турлари, айни^са ижтимоий-и^тисодий аз^воли турлича 
булган мамлакатларда, анча хилма-хил. Хал^аро бизнес билан 
биргаликда катта, урта ва кичик бизнес бизнеснинг энг куп русум 
булган турларидир. Булар ташкилий жи^атдан, одатда, тегишлича 
катта, уртача ва кичик корхоналарда уз ифодасини топади. 
Узбекистонда бундай корхоналарнинг фаолияти з^ам республиканинг 
"Узбекистан Республикаси корхоналари тугрисида ^онун" билан 
тартибга солиб борилади.

Неча юз йиллардан бери бозор и^тисодиёти йулидан бориб, 
ривожланиб олган мамлакатларга Караганда Узбекистан тадбиркор- 
лик ва бизнес со^асида эндигина дастлабки ^адамларни ^уйиб 
келмо^а. Биро^, и^тисодиётни бозор асосида ^уриб, ривожланти- 
ришнинг умумжаз^ондаги жараёнлари республика з^укуматининг 
эътиборидан четда ^олаётгани йу^. Бозор муносабатларига утишда 
Узбекистоннинг танлаб олган уз модели хусусий секторни бос^ич- 
ма-босцич ривожлантириб бориш, мулкдорлар синфини юзага кел- 
тириш ва тадбиркорликни ривожлантириб боришни кузда тутади.

Б изнес  тарацциётига дойр маълумот

XX асрнинг биринчи ярмида жа^он и^тисодиётида корхоналар кУпроц 
йириклашув томонига Утиб, хужаликнинг майда субьектлари йирик 
корхоналар билан цуш илиб кетган булса, бу асрнинг иккинчи ярмида вазият 
анча узгарди. Ривожланган мамлакатларнинг ицтисодиётида майда ва урта 
бизнес уз мавцеини кескин муста^камлаб олди. Ф ранцияда корхоналарнинг 
93 фоизи, Бую к Британияда -  96 фоизи, Италияда -  99 фоизи майда 
корхоналар жумласига киради. Японияда бутун ишчи кучининг 81 фоизга 
яцини кичик корхоналарда банд булган. Германия ва Нидерландия четга 
чицариладиган бутун саноат ма^сулотининг 40 фоизга яцинини, Италияда 30 
фоиз цисмини кичик ва урта корхоналар етказиб беради.
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^озир республикада 32 мингдан ортиц кичик корхоналар булиб, 
булар и^тисодиёт ва моддий ишлаб чщаришнинг 22 соз^асида 
фаолият курсатиб келмо^да. Саноат ма^сулотининг 44 фоизини ва 
цишлоц хужалик ма^сулотининг 97 фоизини хусусий сектор етка- 
зиб бермода Барча капитал маблагларнинг 44 фоиздан купроги ва 
хал^ хужалигида ишлаб турган одамларнинг 64 фоизга я^ини 
хусусий секторга тугри келади. Узбекистан Республикаси Президен- 
тининг тадбиркорлик ва бизнесни ривожлантиришга ^аратилган 
Фармонлари, шунингдек "Бизнес фонд", "Мадад” сугурта жамияти 
ва бош^а муассасаларнинг тузилгани Узбекистонда бизнесни янада 
ривожлантиришга йул очиб беради.

Бизнесда з^ар ^андай ма^садга эришмо^ учун хужалик ишларини 
юритишнинг шакллари катта рол уйнайди. Хужалик юритишнинг 
шаклларини танлаб олиш, уз навбатида, мулжалланган ма^саддан 
таш^ари з а̂р бир бизнесмен, фирма ёки компания цандай таш^и 
му^итда иш олиб борадиган булса, уша му^итига з а̂м куп жи^атдан 
богли^ир. Таш^и му^ит бизнеснинг ма^садга эришиш йулидаги 
вазифаларини осонлаштириши з^ам, мушкуллаштириб ^уйиши з^ам 
мумкин. Бундан ташцари, му^ит бизнеснинг, масалан, маркетинг 
сингари вазифаларини белгилаб берувчи воситаларни танлаб олиш- 
га з̂ ам таъсир утказади.

Бизнеснинг объектлари ва субъектлари

Фаолиятнинг бойца з̂ ар ^андай тури сингари, бизнес з^ам уз 
улчов-андозаларига эга булиб, маълум ^онун-цоидаларга амал 
и^илишни талаб этади, бош^ача айтганда, бу уринда суз бизнеснинг 
’'объекти" ва "субъекти” деган тушунчаларни аниц тафовут этиш 
зарурлиги тугрисида бормоцда.

Субъект сузи лотинча булиб, эга, объект эса предмет, нарса 
деган маънони англатади. Замонавий фалсафа фани субъект деганда 
а^л-заковат ва иродага, билиш цобилиятига эга булиб, фаоллик 
билан з^аракат ^иладиган шахе ёки ижтимоий гуру^ни, объект 
деганда эса, шу билиш жараёни ва бош^а турдаги фаолият ^андай 
нарсага ^аратилган булса, уша нарсани тушунади.

Бизнес бу тушунчаларни инкор этмайди, балки улар билан 
з^амоз^анг булади. Тадбиркорлик тугрисидаги республика ^онунига 
мувофи^, Узбекистонда цуйидагилар бизнес субъектлари була 
олади:
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-  а^ли-^уши paco булиб, уз иши юзасидан цонун олдида жавоб 
бера оладиган з^ар бир фуцаро;

-  фу^аролар (шериклар) гуру^и, жумладан давлатга, коопера- 
тивга царашли ва бойца турдаги корхона -  жамоа бизнеси;

-  чет эл фуцароси ёки юридик шахси, шунингдек фуцаролиги 
булмаган шахслар, булар республика ^онунларида кузда тутилган 
ваколатлар доирасида фаолият олиб боришлари мумкин;

-  аралаш мулк субъектлари.
Тадбиркорликнинг шаклини бизнес объектлари белгилайди.
}^озир айтилганлардан мана бундай хулоса чицариш мумкин: 

бизнес субъектлари -  бу сиз билан биз, бизнес объектлари эса, 
гугурт, сигарета ва са^ичлардан тортиб денгиз кемалари ва само- 
лётларгача булган нарсаларнинг ^аммаси. Мана шу нарсаларни 
ишлаб чи^ариш ва реализация цилиш ишлаб чи^ариш шаклидаги 
бизнесни ташкил этади, буларни ишлаб чицарувчилардан сотиб 
олиб, кейинчалик сотиш эса, бу -  тижорат бизнесидир.

Шу уринда бизнес билан ^амма шугулланиши мумкин-у, лекин 
^амма ^ам ха^и^ий бизнесмен була олмаслигини яхши тушуниб 
олиш му^им. ^ациций бизнесмен булиш учун кишида тугма истеъ- 
дод, борингки, худо берган лаёцат, билим ва майорат ^ам булиши 
керак. Тинмай ме^нат цилиш цобилияти ^ам зарур, албатта. Бизнес 
ва бизнесмен деган нарсаларнинг асл маъносини бир фоиз истеъдод 
ва туцсон туцциз фоиз тер тукиш деган сузлардан бопца з е̂ч бир 
ran ифода цилолмайди, деб Афлотун з^ам айтиб кетган.

Бизнес объекти ва субъектининг тизим сифатида фаолият 
курсатиб боришида мулкчилик здцуци ва мулкка булган муносабат 
катта ролни уйнайди. Гап шундаки, хужалик юритишнинг социа- 
листик тизими даврида ’’Меники" ёки "Бегонаники” деган тушун- 
чадан кура купроц "Бизники" деган тушунчага купроц а^амият 
бериб келинди. Демак, "Меники”, "Бегонаники", "Бизники" анча 
чалкаш жумбоц булиб, уни мулкчилик шаклининг ицтисодий тизим 
фаолиятига, даромад (фойда) тацсимотига цандай таъсир 
курсатишини тушуниб олгандан кейин ечиш мумкин.

Бу фикрни енгил автомашинадан фойдаланиш мисолида ойдин- 
лаштириб беришга уриниб курайлик.

Биринчи д{ол. Машинадан давлат мулки -  "такси" сифатида 
фойдаланилади.

Иккинчи хрл. Машина -  ^айдовчининг шахсий мулки. Тамомила 
равшанки, иккала ^олда ^ам машина ^айдовчиси бизнес субъекти,
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автомашина эса унинг объектидир. Мана шу нарса автомашинадан 
фойдаланишнинг миадор ва сифат натижаларига анча сезиларли 
таъсир курсатади. Амалиётдан маълумки, ^айдовчи уз мулки булган 
автомашинага анча эътибор билан ^арайди, йулда купроц э^тиёт 
булиб юради, ёнилги, эхтиёт ^исмларни тежаб-тергаб ишлатади, 
"бегонанинг мулки" сифатида ишлатиладиган "такси" тугрисида эса 
бундай деб булмайди.

Бундан иккита му^им хулоса келиб чи^ади:
1) мулкчилик ^уцу^и -  маълум объектлар (ресурслар)дан фой- 

даланишни назорат ^илиш ва бунда буладиган харажат ва фойда- 
ларни та^симлаш ^у^у^идир. Бош^ача айтганда, мулкчилик ^у^у^и 
инсоннинг бирор нарсага "узиники" ёки "бировники" деб ^арашини 
ифода ^илади;

2) мулкка муносабат -  нарсалар (объектлар) хусусида одамлар 
уртасидаги муносабат, яъни бойликларни ва биринчи галда, ишлаб 
чи^ариш омилларини узиники ^илиб олиш ва (ёки) бегонага бериш 
хусусида субъектлар Уртасидаги узаро муносабатдир.

Ресурсларга эга булиш ва уларни тасарруф этишнииг турли 
усуллари и^тисодий тизимларнинг тегишлича турли хилларига олиб 
келади. Жа^оннинг купчилик мамлакатлари хужалик юритишда 
биз бозор и^тисодиёти деб атайдиган тизимга амал к ил ад и.

И^тисодий тизимнинг мамлакатимизда 70 йилдан кура купро^ 
амал ^илиб борган бопца бир тури марказдан-туриб режалаштири- 
ладиган иктисодиёт деб аталади. Лекин бу -  режалаштириш ёки 
режанинг узи бозор билан сигишмайдиган нарса деган ran эмас. Бу 
турдаги и^тисодий тизимнинг бозор иктисодиётидан асосий фар^и 
шундаки, марказдан туриб режалаштириш курсатма бериш йули 
билан амалга оширилади, яъни и^тисодий жараённинг ^амма ^ат- 
нашчилари учун мажбурий булиб ^исобланади. Шунинг учун ре- 
жага асосланадиган иктисодиёт купинча буйру^бозлик и^тисодиёти 
деб аталади.

И^тисодиётни бозор йули билан к,айта ^уришда: мулк ^а^иций 
эгасини топиши, тадбиркорлик ^уллаб-^увватланиши керак, деган 
шиор му^им булиб ^олади.
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Ф и р м а ва мулкчилик *у*»у^и

1. Мулкчилик объектлари корхоналар ва уларникг филиаллари, кафе ва 
дУконлар, тамаддихоналар, тураржойлар, ме^монхоналар, банклар ва реклама 
агентликлари, киностудиялар ва хорижий бизнесда фирма деган бир с^з 
билан аталадиган бош^а корхоналар булиши мумкин. Ф ирма бир ёки бир 
неча кишидан иборат булиш и ва кичикро^ туман ёки ша*ар а^олисига 
хизмат к?рсатиши мумкин. Ш у билан бирга бутун мамлакат ишлаб 
чицарадиган ма^сулотдан кура кугтро*; ма^сулот егказиб берадиган фирмалар 
*ам бор.

2. Ф ирма эгаси (эгалари) узига царашли мулкка эгалик цилиш, ундан 
фойдаланиш ва уни тасарруф  этиш ^уцуцига эгадир.

3. Ф ирма эгаси фуцароларнинг ме^натидан шартномалар асосида ва 
цонунда кузда тутилган доирада фойдаланиш туррисида улар билан 
шартномалар тузиш з^у^у^ига эга.

Мулк эгаси булиш деган гапнинг маъноси нима? Бунинг маъноси 
^андай булмасин бирор мулкка эгалик ^илиш, ундан фойдаланиш 
ва уни тасарруф этиш ^у^уцига эга булмоц демакдир. Ана шу 
^у^у^лардан бирортаси булмаса, киши мулк эгаси була олмайди. 
Масалан, ота уз автомашинасини фойдаланиш учун вояга етган 
углига ишонч ^огози билан бериб ^уяди. Демак, угил бу мулкдан 
фодаланиш ^у^уцига эга булади-ю, лекин унга эгалик ^илиш, уни 
тасарруф этиш з^у^у^и мулк эгаси, яъни отанинг узида ^олаверади. 
Мулкнинг ^улдан-^улга утиши ^амиша деярли мулк эгасининг 
алмашиниши билан богли^ булади.

Тадбиркорлик гояси бизнеснинг асосидир

Бизнес шунчаки бир иштиёц, эркалик ёки бойлик келтирадиган 
манба эмас, балки аввало тинимсиз ме^нат, машаедатли ишдир 
деган асосий фикрни синчков китобхон аввалги материаллардан 
у^иб олган булиши керак. Бутун жа^онда бизнеснинг асоси ана 
шундай.

Одам олим, конструктор, ёзувчи, шифокор ва ^оказо булиб 
тугилмаганидек, ^еч ким >;ам бизнесмен булиб тушлмайди, балки 
бизнесмен булиб етишиб читали. Лекин бунинг учун киши дастлаб 
мен фалончи буламан деган ният ^илиши, уз ма^сади сари инти- 
лиши ва табиийки, у^иши, урганиши, тинимсиз ме^нат к;илиши, 
уз устида ишлаши, атрофдаги му^ит ^улай ва унда имкон булиши 
керак.
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Бизнес з^ам бу ^оидалардан истисно эмас. Бизнесни урганиш 
керак, бизнесдан урганиш з а̂м керак, деб юцорида айтиб утган 
эдик. Лекин бизнесменда, айтайлик ёзувчи ёки врачдагидан фар^ 
^илиб, узига хос бир ^обилият -  "тижорат уцуви" з^ам булиши 
керак. Бусиз, равшанки, бизнесда кенг кулам ёйиш ва муваф- 
факиятга эришишга умид ^илиш ^ийин. Дуруст, бундай к;обилият 
баъзиларда зур, баъзиларда сустроц булади, лекин кимки, узига 
бизнес йулини танлаб олган булса, аввало "пул ^илишни" з^амма 
з̂ ам уддалайверади, деган фикрдан воз кечиши керак. Бизнесмен 
з^ам, худди купкурашда цатнашадиган киши сингари, бир к^анча 
фазилатларга, жумладан, бизнес гояларига эга булмоги лозим.

Бизнесда гоя нимага керак, деган савол тугилиши мумкин. 
Ахир, бизнес конструкторлик бюроси эмаски, унинг аъзолари уз 
касб-корига кура доим з̂ ар хил гояларни уйлаб юрса. Ёки бизнесга 
буйру^ берадиган бирор ташкилот ёхуд орган йу^ки, бизнесменлар- 
ни янги гояларни "яратиб туришга’' мажбур цилса.

Чиндан з^ам, турли гояларни уйлаб топишга, тадбиркорликнинг 
з а̂р хил турларини эрталабдан кечгача мулжаллаб куришга, режа- 
лар тузишга бизнесменни з е̂ч ким мажбур ^илмайди. Лекин гоя ва 
режаларни з^аётнинг узи зарур ^илиб ^уяди. Бош^а з^ар ^андай 
ишда булганидек, бизнесда з а̂м асосий гоя булмаса, у худди пуч 
ёнго^дек булиб ^олади.

Маълумки, бизнесменни унинг уз фаолиятидан ^ана^а даромад 
ёки фойда ола билиши ^изи^тиради. Лекин ^илаётган ишинг ис- 
теъмолчиларнинг талабини цондирадиган, одамларга керак булса, 
шундагина даромад, фойда олиш мумкин. Демак, з^аммадан аввал 
нима ^илиш кераклиги, ^андай бизнес билан шугулланиш зарур- 
лиги тугрисида уйлаб олиш, яъни тадбиркорлик гоясини ишлаб 
чи^иш лозим. Лекин энг яхши гоя з^ам з^али, з^а^и^ий бизнес эмас. 
Гояни юзага чи^ариш, амалга ошириш учун пул, дастлабки сармоя 
ва тегишли шароитлар булиши керак. Тадбиркорлик гоясининг 
кучи унинг магзида, яъни сенга ^арашли фирманинг маз^сулоти, 
хизматлари ва иши бош^а фирманинг маз^сулоти, хизматлари з^амда 
ишидан нима билан фарц ^иладиган булишида.

Афсуски, тадбиркорликка дойр тамомила янги гоялар амалда 
тез-тез пайдо булавермайди. Лекин бу нарса гоянинг аз^амиятини 
иккинчи уринга суриб ^уйиш ёки гоясиз з̂ ам бизнес булаверади, 
деб з^исоблаш учун асос бермайди. Бизнес билан шугулланадиган 
ва муваффа^иятга эришаман, деб мулжаллайдиган одам тадбиркор-
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лик гоялари билан банд булиши керак. Морган, Форд, Рокфеллер 
ва бошцалар сингари АК,Ш нинг маш^ур кишилари узларининг 
сармояси, уцуви булгани, омади юриб цолгани учунгина эмас, 
балки доимо янгидан-янги тадбиркорлик гоялари билан банд 
булгани, фан-техника тарацциётининг ютуцларидан фойдаланиб 
боргани туфайли з^ам шу даражага етганлар.

Тадбиркорлик гояси, айницса маълум сарф-харажатларни талаб 
^илган аник; бир ишда уз ифодасини топадиган гоя, ^амиша деярли 
таваккал цилишни тацозо этади, го^ида маълум хавф-хатар билан 
боглиц булади.

Агар тадбиркорлик гояси обдон уйлаб, пухта режа тузиб олин- 
маган булса, бизнес касодга учрайди, >;илинган харажатлар зарарга 
айланади. Шунинг учун тадбиркорлик гоясини ишлаб чицилар 
экан, "етти улчаб, бир кес" деган маколга амал цилиш керак. 
Тадбиркорлик гояси, бизнес-режани ишлаб чи^иш масаласи кейин- 
ги бобда бир цадар батафсил куздан кечирилади.



XV боб. БОЗОР ШАРОИТЛАРИДА БИЗНЕС-РЕЖАНИ 
ИШЛАБ Ч Щ И Ш

Бозор и^тисодиётида бизнес-режа тадбиркорликнинг х;амма 
соз^аларида ^улланиладиган гуё бир иш асбобидир. У фирманинг 
иш жараёнини тасвирлаб, фирма ра^барларининг уз ма^садларига 
^ай тарифа эришишларини, биринчи галда ишнинг даромаддорли- 
гини цай тарифа ошириш мумкинлигини курсатиб беради. Яхши 
ишлаб чи^илган бизнес-режа фирмага усиб боришга, бозорда янги 
мав^еларни ^улга киритишга, уз тараодиётининг исти^болларини 
белгилаб олишга, янги товарлар ишлаб чи^ариш ва янги хизмат 
турларини яратишга з^амда мулжалларни амалга оширишнинг 
ма^садга мувофик; усулларини танлаб олишга ёрдам беради.

Бизнес-режа доимии жужжат булиб, мунтазам равишда янгилаб 
борилади, унга з̂ ам фирманинг ичида, з^ам умуман ицтисодиётдаги 
шароитларга ^араб руй берган узгаришлар киритилади. Бизнес-ре
жа фирма ичи тазушлини махсус илмий ташкилотлар томонидан 
амалга ошириладиган макрои^тисодий тантал билан боглайди. 
Одатда з^ар бир фирма бизнес-режа . тузади, лекин бундай 
з^ужжатларни тайёрлаш имкониятлари з а̂р хил булиши мумкин: 
бизнес-режани ишлаб чи^иш учун кичик фирмалар консалтинг 
ташкилотларининг мутахассисларини жалб этишлари мумкин.

Бизнес-режа фирманинг муайян бозордаги фаолиятининг аник; 
йуналишини урганиш ма^садида утказиладиган тадци^отлар ва 
ташкилий ишнинг натижаси булгани муносабати билан у ^уйида- 
гиларга асосланади:

-  маълум товарни ишлаб чи^ариш (хизматлар курсатиш) нинг 
ани^ лойи^асига -  янги турдаги буюмлар яратиш ёки янги хил 
хизматлар курсатишга;

-  фирманинг заиф ва кучли томонларини ани^лаб, узига хос 
хусусиятларини ва узига ухшаш бош^а фирмалардан фарь^ларини 
ан и ^ аб  олиш ма^садида з^ар томонлама утказиладиган ишлаб- 
чи^ариш-хужалик ва тижорат тазутлига;
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— аю ц  вазифаларни амалга ошириш учун цулланиладиган мо- 
лиявий, техник-ицтисодий ва ташкилий механизмларга.

Бизнес-режа фирманинг ривожланиш стратегиясини белгилаб 
берадиган асосий ^ужжатларнинг биридир. Шу билан бирга у 
фирма тараэдиётининг умумий концепциясига асосланади, страте- 
гиянинг ицтисодий ва молиявий жи^атларини бир мунча батафсил 
баён этади, аниц-тайин чора-тадбирларни техник-ицтисодий 
жи^атдан асослаб беради. Стратегияни амалга ошириш техник, 
ташкилий ва ицтисодий узгаришларнинг маълум вацтгача узаро 
маркам богланган бутун бир тизими сифатида тузилган кенг инвес 
тиция дастурларига асосланади. Бизнес-режа инвестицион дастур- 
нинг одатда бир неча йил ичида амалга оширилиши керак булган 
бир цисмини уз ичига олади.

Шундай цилиб, фирманинг стратегик ишида ^уйидаги тартиб 
кузга ташланади.

1-бос^ичи. Ривожланиш концепциясини ишлаб чициш.
2-бос^ичи. Ривожланишнинг инвестицион дастури.
3-бос^ичи. Уртача муддатли даврга бизнес-режа тузиш.
4-бос^ичи. Бизнес-режани амалга оширишга дойр чора-тадбир- 

лар.
Бизнес-режа бир цанча вазифаларни ^ал цилишга имкон беради, 

лекин буларнинг асосийлари цуйидагилардир:
— фирма тараздиёти (стратегияси, концепциялари, лойи^алари) 

йуналишларининг ицтисодий жи^атдан ма^садга мувофицлигини 
асослаш;

— фаолиятнинг кутилаётган молиявий натижаларини, биринчи 
галда, соту в ^ажмларини, сармоядан олинадиган даромадлар, фой- 
дани ^исоблаб куриш;

— танлаб олинган стратегияни амалга ошириш учун керакли 
маблаглар манбаини, яъни молиявий ресурсларни жамлаш усулла- 
рини белгилаш;

— мазкур режани амалга ошира оладиган ходимларни (команда- 
ни) танлаб олиш.

Режанинг з̂ ар бир бандини бошк,а бандлар билан маркам 
богланган ^олда олиб ечиш мумкин, холос. Бизнес-режанинг асосий 
маркази молиявий ресурсларни жамлашдир. Компания сармоясини 
купайтириб боришнинг муз^им воситаси айни шу бизнес-режадир. 
Бу режани тузиш жараёни бошланган ишнинг грамма тафсилотла- 
рини синчиклаб тазушл цилиб чицишга имкон беради. Бизнес-режа 
б^лгуси шериклар билан музокаралар олиб борилаётганда бизнес- 
таклиф учун асос булиб хизмат ^илади, у фирманинг асосий 
ходимларини ишга таклиф этишда катта рол уйнайди.
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Бизнес-режа фирманинг ички з^ужжати булибгина ^олмай, бал
ки ундан инвесторлар ва кредиторларни таклиф ^илишда з̂ ам 
фойдаланиш мумкин. Инвесторлар таваккал ^илиб сармоя бериш- 
дан аввал лойи^анинг синчиклаб ишлаб чи^илганига ишонч з^осил 
^илишлари ва унинг самарали эканлигидан хабардор булишлари 
керак. Улар сармоя бериш имкониятларини куриб чи^иш олдидан 
бизнес-режани урганиб чи^ишлари лозим, шунга кура купинча 
бизнес-режанинг узи синчиклаб чицилмас экан, улар лойи^ани 
ишловчилар билан учрашмайдилар з^ам. Бизнес-режада асосий, 
му^им масалалар ёритилган, унинг материали равон ва тушунарли 
^илиб баён этилган булиши керак; у з^ар хил тоифадаги одамларга, 
з^атто ма^сулот (хизматлар) ва бозор тугрисидаги билимлари чек- 
ланган кишиларга з$ам тушунарли булмоги лозим. Режа 
булимларининг з^ажми ва нечогли^ ани^аштирилгани фирманинг 
узига хос томонлари ва фаолиятининг соз^асига богли^,

Бизнес-режанинг з^ажми 50 бетдан ортмайдиган булишига 
з^аракат ^илиш керак.

К^уйида самарали стратегияни танлаб олиш ва лойиз^ани маблаг 
билан таъминловчи манбаларни жалб этиш учун керакли маълу- 
мотларга эга булган бизнес-режани тайёрлашга ёрдам берадиган 
узига хос бир намуна келтирилади.

Бизнес-режани тайёрлаш ва ундан фойдаланиш

Бизнес-режани менежер, тадбиркор, фирма, фирмалар гуруз^  
консалтинг ташкилоти тайерлаши мумкин. Менежерда янги 
маз^сулот тайёрлашни узлаштириб олиш, янги хил хизмат курсатиш 
фикри пайдо булган булса ёки у уз концепциясини муста^ил 
равишда амалга оширишга аз^д ^илган булса, у уз бизнес-режасини 
яратади.

Йирик фирма ривожланишининг стратегиясини ишлаб чи^иш 
учун кенгайтирилган бизнес-режа тузилади. Бизнес-режани тайёр
лаш бос^ичидаёц купинча шерик чи^иб ^олади.

Бар^арор вазиятда фаолият курсатиб келаётган ва етарлича 
бар^арор бозор учун маз^сулот ишлаб чицараётган фирмалар доим 
ишлаб чицариш харажатларини камайтириш йулларини излайди- 
лар. Лекин бундай фирмаларнинг з^аммаси ишлаб чи^арилаётган уз 
маз^сулотлари ёки хизматларини замонавийлаштириш чора-тадбир- 
ларини доимо кузда тутадилар. Доим таваккал к;илиб маз^сулот 
чи^арадиган фирмалар аввало янги турдаги маз^сулотларни 
узлаштириш, янги турдаги буюмларни ишлаб чи^аришга утиш
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устида мунтазам иш олиб борадилар ва ^оказо. Фирма янги 
узлаштирилган ма^сулотларни ишлаб чицаришни анчагина оши- 
ришни мулжаллаган булса-ю, лекин буларни ишлаб чи^ариш учун 
етарли цувватларга эга булмаса, у ё янги ^увватларни юзага 
келтириш учун сармояларни жалб килиш йулидан бориши ёки 
ишнинг бир цисмини бажариб берадиган шерикларни цидириб 
топиш йулига кириши мумкин. Иккинчи йул, одатда, вазифаларни 
тезро^ з^ал дилинга имкон беради ва камро^ маблагларни талаб 
этади. Бу ^олда булгуси ишлаб чи^аришга ^уйиладиган талаблар 
энди бизнес-режани ишлаб чи^иш боскичидаё^ тайин булиб ^олади.

Бизнес-режани яратишда унда иштирок этадиган концепция 
муаллифларидан таш^ари кредит бозорининг хусусиятларини, ^аер- 
да буш сармоялар борлигини, мазкур бизнеснинг таваккал талаб 
хатарли томонларини биладиган молия ходимлари ^ам фаоллик 
билан ^атнашадилар. Бизнес-режани ишлаб чи^адиган мутахассис- 
лар гуру^ининг асосини и^тисодчилар, статистлар, системачилар 
ташкил этади.

Бизнес-режада вазиятнинг фирма ичида ^ам, ундан таш^арида 
^ам  келажакда ^андай булиши ифода этил ад и. Бизнес-режа мулкка 
акционерлар эгалик ^иладиган шароитда ва маълум даражада, 
ширкатлар тузишда к^андай йул тутишни билиб олиш учун фирма 
ра^бариятига зарур буладн. Айни шу бизнес-режа ёрдамида фирма 
ра^барияти фойданинг к^андай ^исмини жамгармани купайтириб 
бориш учун ^олдириш, к;андай ^исмини дивидендлар шаклида ак
ционерлар уртасида та^симланиш кераклиги хусусида ^арор ^абул 
^илади. Бизнес-режадан фирмаларнинг ташкилий-ишлаб чи^ариш 
структурасини такомиллаштиришда ^ам фойдаланилади.

Бизнес-режадан янги акционерлар, кредиторлар, маблаг берувчи 
^омийлар ва бош^аларни ^идириб топишда ^аммадан куп фойдала- 
нилади. Мавжуд фирмалар акцияларини сотиб олиб ёки янги 
ташкилий-ишлаб чицариш структурасини яратиб, ишни кенгайти- 
ришни мулжаллаётган йирик корхоналар ва фирмаларга бизнес-ре
жа ёрдам беради.

Купгина инвесторлар мазмуни бир ёки икки бетда баён этилган 
лойи^анинг му^им хусусиятларини ва афзалликларини билиб олиш- 
га имкон берадиган бизнес-режани у^иб чи^ишни ё^тирадилар. 
Мазмунни ^ис^а ва лунда ^илиб баён этиш жуда ^ийин. Бу ишнн 
режа бошдаё^ ишлаб чи^илиб, ало^ида ургу бериладиган ва 
^ис^ача мазмун баёнига киритиладиган асосий тадбирлар (бир ёки 
икки таклиф) равшан булиб долган ма^алдагина мо^ирона уддалаш 
мумкин. К^исцача баён этилган мазмун дастлабки материал булиб,
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булгуси инвесторнинг шунга цараб фикр юритишини назарда тутиш 
керак.

Бизнес-режанинг цис^ача баён этилган мазмунидан кейин одат- 
да фирма тугрисидаги маълумотлар келтирилади, буларда компани
ями бошцариш учун керакли ва инвесторларни цизицтирадиган 
тафсилотлар лунда цилиб баен этилади. Ана шундай материалнинг 
цуйидаги асосий булимларини аж рати ш мумкин:

1. Фирманинг ташкил топиши:
-  фирма ташкил топган ва кенгайтирилган вацт (фирманинг 

цачон, цаерда ва ким томонидан руйхатга олингани, цаерда жой- 
лашгани);

-  фирманинг ташкилий-^уцуций шакли;
-  фирма сармоясининг структураси (чи^аришга рухсат этилган 

акцияларининг сони, чицарилган ва муомилада юрган акциялари- 
нинг сони, уларнинг номинал циймати ва биржа ба^оси);

-  фирманинг ^исоб разами очилган асосий банк;
-  фирма ра^барияти -  раиси, бош директори;
-  фирманинг бухгалтери;
-  фирманинг юристи;
-  асосий менежерлари, уларнинг малакаси, маълумоти, иш 

стажи.
2. Фирманинг ташкилий структураси яъни тузилиши, бунда 

асосий ташкилий-ишлаб чицариш ва бошцарув булинмалари 
курсатилади.

3. Фирма имижи, яъни харидорларнинг фирма тугрисидаги фик- 
ри. Бу булимда цуйидаги саволларга жавоб берилган булиши зарур:

-  мазкур фирма ^андай ма^сулоти билан ном чицарган;
-  бу фирма узига ухшаган (шу со^адаги) бош^а фирмалардан 

нимаси билан фарц цилади;
-  фирма товарини кимлар сотиб олади ёки унинг хизматидан 

кимлар фойдаланади;
-  фирманинг товар белгиси цаерларда маълум;
-  доимий мижозлари кимлар ва цанча;
-  фирма товари ёки хизматларининг илгарилама \аракати 

цанаца.
4. Фирма фаолияти шароитларининг та^лили бизнес-режа би- 

ринчи булимининг му^им цисмидир. Фирма фаолиятининг шароит- 
лари икки катта цисмга булинади: тапци ва ички шароитлар.

Ташци шароитларга фирма айтарли таъсир курсата олмайди, 
лекин уларни назарда тутиши керак булади. Бу шароитлар истеъ- 
молчилар хо^иш-истаклари ва дидларининг, бозор талабларининг
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уэгариб туришини, ишчи кучи бор-йу^игини, моддий ресурслар 
манбаларини, буюм (ма^сулот, хизмат)нинг ^аёт цикли, ишлаб 
чицариш цикли, соливда тортиш та^лили, ба^олар устидан назорат 
ва бошцаларни уз ичига о л ад и.

Ички омиллар жумласига цуйидагилар киради: ишлатилаётган 
технологиялар, асбоб-ускуналарнинг характеристика«!, товар 
(ма^сулот, хизматлар) сифатини ва ишлаб чи^ариш харажатларини 
аии^лаш усуллари. Бу кенжа булим фирма тара^иётининг асосий 
со^аларини таърифлаш билан тугалланади.'

Бизнес-режанинг таз^лилий к;исми унинг энг ижодий 
булимларидан биридир. Фирма бир неча йилдан бери ишлаб кела- 
ётган булса, та^лилда реализация цилинган мацсулот ^ажми ва 
фойда ми1угори сунгги молия йиллари давомида ^ай тарифа 
узгараётганини курсатиш керак. Бундан таш^ари, саноат истицбол- 
лари ма^сулот з^ажми билан ассортиментини кенгайтириш имкони- 
ятлари тугрисида ^исцача айтиб утиш фойдали булиши мумкин. 
Фирманинг узидаги технологиянинг афзаллиги ёки з^атто унинг 
йуцлиги, шунингдек бозорда ракрбатга бардош бериш имконини 
очадиган савдо усул-амаллари курсатиб утади.

Хулоса (хотима) ^нсмида цанча ^ажмда маблаг ажратилиши 
мулжалланаётганини ^исцача баён цилиб, ажратиладиган маблаглар 
сармоянинг усиб боришига ёрдам берадиган булиши учуй фирма 
нималар ^илмо^чи эканлигини айтиб утиш зарур.

Бизнес-режа асосий булимларининг мазмуни

Бизнес-режада мулжалланаётган лойи^анинг табиатига цараб 
унинг узига хос хусусиятларини акс эттирадиган булимлар булиши 
мумкин, лекин* бизнес-режадек бу иш ^ужжатининг мазмуни, уму- 
ман ол ганда, бир цолипда булиб, цуйидагиларни уз ичига олиши 
керак.

1. Резюме. Бизнес-режанинг биринчи ва ^иск;а булган бу 
булимида кейинги булимларининг умумий хулосалари келтирилади. 
Резюмени тугри тузишнинг му^имлиги шундаки, булгуси инвестор- 
лар, -  булар эса, одатда бизнесменлар, яъни доимо банд буладиган 
кишилардир, -  таклиф этилаётган лойи^анинг ^ис^а баёнидаги 
дастлабки сузлардан унинг самарадорлигига ва ният ^илинган шу 
лони^ани амалга ошириш мумкинлигига ишонч ^осил ^иладиган 
булиши керак. Резюмеда ^уйидагилар ни^оятда ^ис^а ^илиб баён 
этилади:

а) лойи^анинг мо^ияти, унинг мацсадлари ва самарадорлиги;
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б) лойи^ани аниц бозор шароитларида амалга ошириш мумкин- 
лиги;

в) лойи^ани ким ва к;андай цилиб амалга ошириши;
г) лойи^анинг маблаг билан таъминланиш манбаи;
д) лойи^ани инвестициялашдан курилиши мумкин булган фой- 

да: сотув ^ажми, ишлаб чицариш ва молни утказишга буладиган 
харажатлар ^ажми. Фойда меъёри, сарф-харажатларнинг цанча 
муддатда урни тулиши ва инвестицияланган маблагларнинг ^ачон 
цайтиб келиши.

2. Товар (ма^сулот ёки хизмат турлари):
а) ишлаб чицариладиган мулжалдаги ма^сулот ёки курсатилади- 

ган хизматлар цандай талабларни ^ондиради;
б) буларнинг бозорда мавжуд булган шу хилдаги ма^сулот ёки 

хизматлардан цандай афзалликлари бор;
в) ишлаб чицариладиган мулжалдаги ма^сулот ёки курсатилади- 

ган хизматлар цандай муаллифлик эдцу^лари билан ^имояланган.
3. Мол утказиладиган бозор:
а) ма^сулот ёки хизматларнинг асосий истеъмолчилари кимлар;
б) ^озирнинг узида ва келгусида цандай ^ажмларда мол 

утказиш мумкин;
в) ’веосий рациблар ким, улардаги сотув ^ажмлари, маркетинг 

стратегияси, реализациядан олаётган даромадлари;
г) рацибларнинг ма^сулоти цанаца: асосий характеристикалари, 

сифатининг даражаси;
д) рациблар цандай ба^ода ма^сулот сотишади ёки хизмат 

курсатишади, уларнинг ба^о сиёсати.
4. Маркетинг стратегияси:
а) ма^сулот ёки хизматларни ички ва ташци бозорда тацсимлаш 

ва утказиш юзасидан кузда тутилаётган тизим;
б) реализация ба^оси ва ба^о цуйиш структураси;
в) рекламага дойр зарур чора-тадбирлар, кузда тутилаётган 

реклама воситалари ва рекламага цилинадиган сарф-харажатлар 
структураси;

г) молни утказиш, сотишга ёрдам берадиган чора-тадбирлар -  
паблик релейшиз, харидорларга к,ушимча имтиёзлар, сотувдан ке- 
йин курсатиладиган хизматлар ва бошцалар.

5. Ишлаб чицариш дастури:
а) цаерда ма^сулот ишлаб чи^арилади ёки хизматлар 

курсатилади;
б) янги ишлаб чицариш цувватлари яратиш ксракми ски ишлаб 

турган корхонадан фойдаланиш (цайта ускуналаш) мумкинми;
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в) режалаштирилаётган корхонада энг маъцул келадиган ишлаб 
чицариш з^ажми ^анча;

г) энг маъ^ул ^увватга етишмоц учун ^анаца инвестициялар
зарур;

д) корхона хомашё, бутловчи ^исмлар, бош^а ишлаб чи^ариш 
омиллари билан ^андай таъминланади;

е) технология ва асбоб-ускуналардан цандай фойдаланилади;
ж) корхона бош^а корхоналар билан биргаликда ишлайдими.
6 . Ишлаб чи^аришни ташкил этиш:
а) режалаштирилаётган корхонанинг ташкилий схемаси ^андай 

булади;
б) корхона кадрлар билан ^анчалик таъминланган, ишлаб 

турган мутахассисларнинг руйхати, малакаси ва иш тажрибаси;
в) >̂ ар хил тоифага эга булган ходимлар ме^натига к,ай дара- 

жада, цандай шаклда з^ац туланади, жумладан уларга ^андай 
махсус имтиёзлар берилади;

г) корхонанинг технологик схемаси ^андай булади.
7. Корхонанинг ташкилий-режавий шакли:
а) режалаштирилаётган корхонанинг з^уцуций мав^еи, мулки- 

нинг шакли ^ана^а (ширкат, акционерлик жамияти, кооператив, 
ижара корхонаси, к,ушма корхона ва з^оказо);

б) булгуси инвестор корхонада цандай з^уцларга эга булади 
(бошцаришда иштирок этиши, акциялар назорат пакетига эгалик 
цилиши, оддий акционер булиши), корхонанинг з^омийси ёки энди 
ани^ булиб долган инвестори ким (давлат идораси ёки концерн, 
банк, хусусий корхона ва бош^алар);

в) мавжуд з^омий ёки инвесторлар ^андай з^уцу^ларга эга булади 
(бош^ариш, молиявий назорат ^у^уцига);

г) мазкур шаклдаги мулкка эга булган корхона цандай юридик 
з^у^у^ларга эга (корхонанинг ^уцу^ий мавцеини тартибга солувчи 
^онун-^оидалардан ^ис^ача кучирма берилади), булгуси инвестор 
узига таклиф этилаётган з^у^у^лар (биргаликда эгалик ^илиш, 
з^омийлик, акционер з^у^у^и)ни ^улга киритиши учун у ^андай 
юридик актларни бажо келтириши ма^садга мувофи^ ва бу нарса 
миллий ва маз^аллий цонунларга кура цандай здп^уций жавобгар- 
ликни зиммага юклайди.

8 . Молиявий режа:
а) корхонани барпо этиш учун умумий инвестиция з^ажми ^анча 

булиши зарур;
б) маблаг билан таъминлаш манбалари ^анаца (заёмлар 

чицариш, акциялар сотиш, банк кредитини олиш, корхона очадиган 
шахсларнинг уз маблаглари);
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в) маблаг билан таъминлаш структуралари валюталарнинг ман- 
балари ва турлари б\йича цандай булиши керак;

г) узоц муддатли инвестициялар ва айланма сармояларга булган 
э^тиёжларни цондириш учун молиявий маблаглар ^андай шарт- 
лар билан жалб этилади.

9. Лойи^анинг рентабеллиги:
а) корхонани барпо этишга цилинадиган инвестицион хйражат- 

ларнинг турлари умуман ва ма^сулот бирлиги ^исобга олинади, 
яъни ^анча ва цанаца (асосий ва айланма сармояга, инфраструктур 
para бериладиган инвестициялар ва ^оказо) ;

б) режалаштирилаётган корхонани ишга тушириш ва ма^сулот 
ёки хизматларни утказиш ишларини ташкил этиш цанчага тушади;

в) ма^сулот ёки хизматларни реализация цилишдан тушадиган 
умумий даромадлар цанча булиши мумкин;

г) режалаштирилаётган корхона к;андай солицларни тулаши ке
рак;

д) заём маблагларини цайси муддатларда ва цанаца ^ажмларда 
цайтариш режалаштирилмоцда;

е) ушбу корхонанинг умумий фойдаси умуман цанча булиши 
мумкин, унинг меъёри.

Бизнес-режанинг б;улимларида бериладиган ахборот булгуси ин- 
весторни цизицтириш учун зарур булади-ю, лекин, айницса суз 
анча йирик инвестициялар устида бораётган булса, инвестициялаш 
тутрисида rçapop цабул цилиш учун зарур булмайди, мутлацо. 
Бундай rçapopra келиш учун инвестициядан олдин анча асосланган 
тад^и^отлар }/тказиш зарур булади. Бироц, инвесторлар ёки 
^омийларнинг м^'лжалланаётган лойи^ага дастлабки цизицишини 
уйготиш учун бизнес-режа лойи^ага тааллуцли бир мунча цисцача 
таклиф к\'ринишида тузилиши ^ам мумкин.



XVI боб. ИНФЛЯЦИЯ

Инфляция — пулнинг ^адрсизланиши, харид ^обилиятининг па- 
сайишидир. Инфляциянинг асосий сабаби одатда бир эмас, балки 
бир нечта б^либ узаро маркам богланган булади ва нарх-навонинг 
кутарилиб бориши билангина намоён булиб ^олмайди -  нарх-навога 
тааллуцли ошкора инфляция билан бир ^аторда яширин ёки 
бугилган инфляция ^ам буладики, бу аввало товарлар тан^ислиги, 
сифатининг ёмонлашиб бориши билан намоён булади.

Инфляция сузининг том маъноси лотинчадан таржима ^илин- 
ганида "думбайиш", "шишиш", яъни усиб борадиган тегишлича 
товар массаси билан таъминланмаган ортик,ча ^огоз пуллар билан 
муомила каналларининг тулиб-тошиши, деган маънони беради.

Инфляциянинг сабаблари ^ар хил. Инфляция асосида одатда пул 
талаби билан товар массасининг бир-бирига номувофи^лиги ётади
-  товарлар ва хизматларга булган талаб товар айланиши з^ажмидан 
ошиб кетадики, бу нарса товар ишлаб чик;арувчилар ва уни етказиб 
берувчиларнинг сарф-харажатлар ми^дори ^анчалигидан ^атъий 
назар нарх-навони кутаришлари учун шароит яратиб беради. Дав- 
лат 'бюджетининг етишмаслиги (давлатнинг сарф-харажатлари да- 
ромадларидан ортиб кетади), ^аддан ташцари инвестициялаш (ин- 
вестициялар з^ажми и^тисодиёт имкониятларидан ортиб кетади); 
ишлаб чи^аришнинг усишига ва мез^нат унумдорлигининг 
кутарилишига Караганда иш зодининг купро^ усиб бориши; давлат 
нархларининг ихтиёрий суратда белгиланиши; бошца омиллар талаб 
билан таклиф уртасидаги номутаносибликка, даромадларнинг истеъ- 
мол сарфларидан ортиб кетишига олиб бориши мумкин.

Биринчидан, марказий банкнинг пул сиёсатини нотугри юргизи- 
ши натижасида муомилада товарлар билан таъминланмаган орти^ча 
пул массаси пайдо булади. Маълумки, и^тисодиётда шундай муам- 
молар пайдо буладики* буларни з̂ ал этиш к;ис^а муддатли пул
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сиёсатини утказишни: фоиз меъёрини тартибга солиш ва у ор^али 
инвестиция талабига таъсир утказишни талаб ^илади. Чунончи, 
ицтисодиетда пасайиш булишининг олдини олиш ёки фонд биржа- 
сида акциялар курси тобора тушиб боришини тухтатиш учун 
марказий банк пул таклифини купайтира бошлайди, бу нарса фоиз 
меъёрини пасайтиради ва инвестиция талабини оширади.

Иккинчидан, бюджет тан^ислиги му^аррар равишда инфляцияга 
олиб боради. Биро^, унинг суръатлари бюджет тан^ислигини ^оп- 
лашнинг ^андай ташкил этилишига боглик; булади. ^аердаки, мар
казий банкка молия вазирлигининг бир булинмаси деб ^араладиган 
булса ва тугри пул стратегияси булмаса, уша ерда тан^исликни 
^оплаш учун пул эмиссияси йули билан маблаг берилади, бу нарса 
инфляциянинг кескин тезлашувига олиб боради.

Бошца бир вариант -  ^укуматнинг марказий банкдан мунтазам 
заёмлар олиб туришидир. Бу з^олда инфляция барибир булаверади- 
ю, лекин бир мунча секинлик билан ва бир ^адар маданий шакл- 
ларда булади.

Учинчидан, и^тисодиётни ^арбийлаштириш лоа^ал уч хил ин- 
фляцион натижа келиб чи^ишига йул очади. Чунончи, ^арбий 
саноат мажмуасини ^аддан ташк;ари ривожлантириш давлат бюдже- 
тининг чи^имлар кисмида доимо кескинликни юзага келтиради. 
Тан^ислик пайдо булади, ундан кейин эса инфляцион тазъйи^ ^ам 
вужудга келади.

Туртинчидан, бозорларни монополлаштириш инфляция жараё- 
нининг жадаллигига таъсир утказади. Каердаки, бозорни монопол
лаштириш ю^ори даражага етган булса, уша и^тисодиётда инфля
циянинг купро^ авж олиб бориши амалиётдан маълум.

Шуб^асизки, инфляциянинг пайдо булишига монополияларнинг 
алоцаси йу^, лекин улар инфляцияни фаоллик билан давом этти- 
риб, кучайтириб боради. Монополиялар бозордаги устунлик 
^олатини сак^паб ^олиш учун нарх-навони ю^ори белгилаб, шу 
даражада ушлаб туришга интилиш билан бир цаторда товарларни 
ишлаб чи^ариш ва таклиф этишни зфм камайтиришга ^аракат 
^илади. Бу нарса умумий талаб билан таклиф нисбатига ёмон 
таъсир утказади ва булар уртасидаги узилишни кучайтиради.

Бешинчидан, инфляцияга таш^и щтисодий омиллар таъсир 
цилади. Масалан, хомашё ва энергия ташувчилар ба^осининг 
кутарилиши инфляция механизмига янги туртки берадиган 
ма^алларда инфляциянинг жа^он савдоси каналларидан утиб бори
ши кузда тутилмоцда. Энг юцори фоиз ставкасининг ^ажмида 
чегарадан утиб келадиган цис^а муддатли сармоялар о^ими з̂ ам 
каттагина инфляция хавфини тугдиради.
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Ошкора инфляция

Талаб томонига цараган макроицтисодий тенгсизлик мудом 
нарх-навонинг кутарилиб бориши билан ифодаланадиган булса, 
бундай инфляция ошкора инфляция деб аталади. Ошкора инфляция 
бозор механизмини бузмайди: нарх-наво баъзи бозорларда 
кутарилиши билан бир вацтда бошца бозорларда пасайиб боради. 
Сабаби шуки, бозор механизмлари уз таъсирини давом эттириб, 
ицтисодиётга ба^о сигналларини бериб туради, инвестицияларни 
илгари суриб, ишлаб чицаришнинг кенгайиши билан таклифни 
рагбатлантириб боради. Демак, ошкора инфляцияга царши кураш 
цийин, аммо иложсиз иш эмас. ^уйида инфляция турлари келти- 
рилган. Шуларни куриб чицайлик.

Адаптив инфляцион кутишлар истеъмолчилар билан ишлаб 
чицарувчилар уй-фикрлари, психологиясининг инфляция шароитла- 
рида узгариб, бопщача булиб цолиши билан боглиц.

Харажатлар инфляцияси асосида харажатлар билан ба^о- 
ларнинг узаро богланиши ётади. Бу богланишни бир цадар тахми- 
ний цилиб "иш з^а^и -  ба^олар" спирали деб аташ мумкин. Ба^олар 
кутариладиган булса, ишда банд кишиларнинг аниц даромадлари 
камаяди. Уларнинг фаровонлигини лоацал бир хил даражада са ^ а б
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туриш учун пул даромадларини ошириш зарур булади. Лекин бунда 
ишлаб чи^ариш харажатлари ортиб кетади ва нарх-навони ошишига 
таъсир курсатади. Товарлар ва хизматларнинг ^имматлашуви иш 
ха^и ставкаларини ^айта куриб чи^ишни талаб этади.

Талаб инфляцияси ишлаб чицариш омилларидан з^аддан таш^ари 
куп фойдаланиладиган щтисодиёт учун характерли булиб, бунда 
талабнинг з а̂р ^андай кутарилиши узо^ давом этадиган нарх 
кутарилишига олиб келади.

Солиц инфляциясига давлатнинг соли^ солиш со^асидаги 
нотугри хатти-з^аракатлари сабаб булиши мумкин. Бунда аввало 
фойдага соли^ ставкаси кузда тутилмоцда. Бундай ставкалар з^аддан 
таш^ари ю^ори булганида ишлаб чицариш ва сотувларнинг усиши 
сусая бошлайди.

Давлат и^тисодиётни ташкилий жиз^атдан кенг куламда ^айта 
^уришни мулжаллайдиган булса, устама нарх инфляциясини 
з^исобга олиши керак. Тадбиркорлар ^айта ташкил этиш фойданинг 
бир ^исмидан маздоум булишга, янги муаммолар чи^ишига, назорат 
^оидалари узгариб ^олишига олиб келиши мумкин ва з^оказо., деб 
хавотирланиб турадилар. Бу хилдаги узгаришларнинг з^аммаси ха- 
ражатларнйнг олдиндан билиб булмайдиган миедорларда ортиб ке- 
тишига олиб келиши мумкин, шунга кура тадбиркорлар олдиндан 
нархларни кутариш йулига кирадилар (устама нарх цуйиб) ва шу 
тарифа келгусида буладиган зарарларнинг урнини тулдиришга умид 
^иладилар.

Бугилган инфляция

Талаб томонига цараган макроицтисодий тенгсизлик з^амма жой- 
ларда баз^оларнинг давлат томонидан назорат ^илиниши билан 
бирга давом этиб борадиган булса, ана шунда бугилган инфляция 
бошланади. Бозордаги инфляцион тенгсизликдан хаьотирга тушган 
давлат шу инфляцияни келтириб чи^арган сабабларга эмас, балки 
унинг оцибатларига диэдатни жалб этадиган маз^алларда ана шун- 
дай булади. У мунтазам суратда инфляциянинг олдини олиш билан 
шугулланиш ва зарур булганида инфляциянинг механизмларини 
уртадан олиб ташлаш урнига унинг куринишларини бартараф 
этишга уринади. Масалан, баз^о ва даромадларни ва^тинча ^отириб 
^уйиш жорий этилади, улар усиб боришининг устки чегаралари 
белгиланади ва з^оказо. Бугилган инфляциянинг турлари ^уйида 
курсатилган:
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Нарх-наво маъмурий йул билан назорат щ либ борилганида 
бозор механизмларининг шакли-шамойили му^аррар равишда 
узгариб кетади, бунинг нечоглик теранлиги ва ^анча давом этиши 
тартибга солиш ишларининг шаклларига богли^ булади.

Истеъмол бозорида талабнинг орти^чалиги устига мудом так- 
лифнинг етишмаслиги ^ам ^ушиладиган булса, таклиф инфляция- 
сининт механизми амал цила бошлайди. Таклиф инфляцияси гарчи 
бугилган инфляция борлигигагина богли^ булмаса-да, амалиётдан 
маълумки, бу омил энг таъсирчан омкллар жумласига киради.

Бугилган инфляция тайёрловчиларни нархлардан зарур даража- 
да рагбат олиб туришдан магфум этади, бу нарса. ишлаб чи^аришни 
кенгайтиришга тус^инлик ^илади. Нарх-навонинг таклифга 
богли^лиги сезиларли даражада сусайиб ^оладиган ва ^атто 
йу^олиб кетадиган булгани учун а^олининг ^андай товарлар ва 
хизматларга э^тиёжи борлигини, сармоялар оцимини ^аёеда 
йуналтириш кераклигини ани^ билиб булмай к;олади. Ёппасига 
режалаштириш бозор механизмларини барбод этиб, ра^обатни 
йуода чи^аради ва янги технологияларни жорий этишни, ресурс- 
ларни и^тисод ^илишни, ишлаб чи^ариш структурасини ^айта 
^уришни кераксиз ^илиб ^уяди. Натижада истеъмол товарларини
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чицариш ва хизматларни русум ^илиш зарарига ресурсларни ишлаб 
чи^ариш кенгаяверади. Давлат даромадларни маъмурий йул билан 
назорат этишни сусайтириб, бу назоратни баз^о белгилашда сацлаб 
црладкган булса, бугалган инфляция харажатлар инфляцияси эле- 
ментлари билан чатишиб кетиши мумкин. Бу з^олда корхоналар 
ишлаб чицаришга кетадиган пул харажатларининг усиб боришига 
дуч келиб, уз ма^сулотларининг ба^осини ошириш имкониятлари- 
дан мазузум цоладилар. Улар молиявий жи^атдан мушкул а^волга 
тушиб, купинча ишлаб чицаришни йигиштириб цуйишга мажбур 
буладилар. К^айд цилиб утилган мана шу хусусиятлар жам булиб, 
таклиф инфляцияси механизмини белгилаб беради.

Тан^ислик булишини кутишга ало^адор инфляция истеъмолчи- 
ларнинг хатти-^аракатидан келиб читали. Масалан, шуролар дав- 
ридаги ицтисодиётимизни олиб курайлик. Х,ар бир киши зарур 
товарлар танцислигига мудом дуч келавериб, мацсадга мувофи^ 
келадиган йулни тутар эди: товарларни ортиги билан олиб цуйишга 
з^аракат циларди, чунки эртага бу товарлар умуман булмай ^олиши 
мумкин эди. Истеъмолчида танцислик булади деган хавотир пайдо 
булар эди.

Биздаги ицтисодиётда царз олувчиларда инфляцион кутишлар 
булиб турганига унча куп вацт булгани йуц. Булар асоссиз кредит 
ва бюджет экспансиясига, колхозлар, совхозлар ёки саноат корхо- 
наларнинг банкдан олган царзларини мунтазам равишда кечиб, 
учириб юборишга боглиц эди.

Инфляцион кутишлар пул тизими бецарорлиги, пулларга ишонч 
йуцолиб бориши муносабати билан з^ам юзага кслади.

Ошкора ва бугилган инфляциями таз^лил этишга баъзи якунлар- 
ни ясайлик. Инфляцияга царши чора-тадбирларни кураётган дав- 
латга шакли-шамойили узгарган, лекин з^ар цалай ишлаб турган 
бозор механизми ошкора инфляция шароитларида ёрдам беради. 
Инфляцияни ба^о белгилаш со^асида ёппасига маъмурий йул тутиш 
билан бугиш бозор механизмининг бузилишига олиб келади ва 
товарлар танцислигини сурункали цилиб цуяди.

Ни^оят пул цадрсизланишига оид гиперинфляция деган тушунча 
з̂ ам борлигини айтиб утамиз. Гиперинфляцияда аз^вол шундай 
буладики, йиллик инфляция меъери 100 фоиз даражасидан ортиб 
кетади.



XVII боб. СОЛИК>ЛАРНИНГ МО^ИЯТИ ВА ВАЗИФАЛАРИ

Узбекистан Республикаси бозор и^тисодиётига утишнинг узига 
хос муста^ил йулини танлаб олди, бу йул товар-пул муносабатла- 
рига, мулкчилик шаклларининг хилма-хил булишига, и^тисодий 
эркинлик ва муста^илликка асослангандир.

Яавлатнинг молия ресурсларини шакллантириш ва улардан фой- 
даланиш бюджет-молия тизими ор^али олиб борилади. Бюджет-мо- 
лия тизимининг му^им ^ал^аси солю^лардир. Соли^ тизимининг 
тугри тузилиши ва давлатнинг холисона соли^ сиёсатини олиб 
бориши бутун хал к; хужалигининг самарали суратда фаолият 
курсатиб боришига таъсир утказади.

Солиц тизими давлатга уз фаолиятини олиб бориш учун зарур 
булган солицлар ва табиатан солила ухшаш туловларнинг ми^- 
дорларини, шаклларини, ундириб олиш усул-амаллари ва муддат- 
ларини тартибга соладиган ^уцу^ий нормалар мажмуасидир. Со- 
ли^лар пул ресурсларининг давлат ихгиёрида тупланиб боришини 
таъминлайди, бу ресурслардан ицтисодий ривожланишнинг умум- 
давлат, минтацавий вазифаларини ^ал ^илиш, ишнинг самарадор- 
лиги ва сифатини оширишни рагбатлантириш, ижтимоий адолат 
тамойилларидан келиб чи^иб, даромадларни тартибга солиш учун 
фойдалакиладк.

Республикамизда соливда тортиш тизимининг самарали модели- 
ни яратиш юзасидан тинмай иш олиб борилмо^да.

Узбекистан Республикасининг "Корхоналар, бирлашмалар ва 
ташкилотлардан олинадиган соли^лар тугрисида”ги ^онуни ва унга 
киритилган кейинги узгартиришлар ва ^ушимчалар Узбекистон 
Республикаси, ^ора^алпогистон Республикаси давлат бюджетлари- 
га, ма^аллий бюджетларга соли^ар куринишида тушадиган даро- 
мадлар манбаларини белгилаб беради. Бундай солицларни жорий 
этишдан ма^сад давлат ижтимоий кафолатларининг молиявий ба- 
засини таъминлаш, юридик шахсларнинг тадбиркорлик фаолиятини
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тартибга солиш, хал^аро туловларни марказлаштирилган йул билан 
амалга ошириш, шунингдек чет эл валютасининг Узбекистан Рес- 
публикаси ^удудида муомилада булищини бар^арорлаштириш учун 
муста^кам молиявий манбаларни таъминлашдир.

Ушбу ^оиун Узбекистан Республикаси ^удудида жорий этила- 
диган соли^лар ва с а и ц  туловчиларни, со л и л а  тортиш объектла- 
риии, соли^ларни тулаш тартиби, с о л и л а  тортишга дойр имтиёз- 
ларни, ^онун бузилганлиги учун жавобгарликии ва сол и ^арн и  
тулашга ало^адор ба^сларни ^ал этишнинг умумий тартибини 
белгилаб беради.

Корхоналар, бирлашмалар ва ташкилотлар фаолиятини солнц 
билан тартибга солиб бориш иши цуйидаги умумий тамойиллар 
асосида олиб борилади:

-  барча даромадларни уларнинг манбаларидан цатьий назар 
солизда тортиш мажбурияти;

-  барча маъмурий-^удудий даражалар учун солизда тортишнинг 
ягона умумдавлат сиёсатини ма^аллий ^окимият органларининг 
соли^ солиш ^у^у^и со^асидаги умудавлат солиц сиёсати доираси- 
дан ташцарига чи^майдиган мустациллиги билан бирга цушиб олиб 
бориш;

-  самарали равишда ишлаб, уз фаолияти билан энг му^им 
ижтимоий, ицтисодий ва экологик муаммоларни ^ал ^илишга ёрдам 
курсатиб келаётган корхоналарга бериладиган имтиёзлар тизими 
ор^али соли^ нормаларининг рагбатлантирувчи ролини таъминлаш;

-  декларациялар, текшириш ва тафтиш этиш ишларини ташкил 
этиш, цонун бузувчиларга ицтисодий санкцияларни ^улланиш асо
сида барча субъектларнинг соли^ туловларига дойр мажбуриятлари 
устидан молиявий назорат олиб бориш.

> а̂р цандай солицларнинг асосий элементлари цуйидагилардир:
-  солиеда тортиш субъекти;
-  солиеда тортиш объекта;
-  соли ла  тортиладигаи база;
-  соли^ ставкаси;
-  соли^ тулови;
-  солнц имтиёзи.
С ол и са  тортиш субъекти -  цонунга мувофик; мазкур солидна 

тулаши керак булган жисмоний ёки юридик шахе -  солиц 
туловчидир.

Солицца тортиш обьекти -  солиеда тортилиши керак булган 
нарса (даромад, мол-мулк, товарлар ва бошцалар).
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Солиеда тортиладиган база ~ солизда тортиш объектининг 
^онунга мувофик, белгиланган ва пул шаклида ифода этиладиган 
муайян миедори.

Солик; ставкаси (нормаси) -  солик^а тортиш бирлигига тугри 
келадиган солиц ми^дори.

Солик; тулови -  з^исоблаб чицилган солиц суммаси.
Солиц имтиёзлари -  солицлардан бутунлай ёки цисман озод 

этиш. Узбекистоннинг солик хусусидаги цонунларига мувофиц им- 
тиёзлар мана бундай шаклларда белгиланиши мумкин: солиедан 
озод цилиш; янги тузилган корхоналарга бериладиган имтиёзлар; 
солиедан вацтинча озод цилиш; соли^ка тортиладиган базани ка- 
майтириш; хорижий шерикларга имтиёзлар бериш; ма^аллий 
^окимият ва бопи^арув оргаклари белгилайдиган тартибда берила
диган имтиёзлар.

С ол и са  тортиладиган минимум -  солик, объектининг солиедан 
бутунлай озод цилинадиган энг кам к,исми.

Солиц оклади -  битта объектдан туланадиган солиц суммаси.
Солиц декларацияси -  солиц туловчининг муайян давр ичида 

цулга киритган даромадлари тугрисида унинг узи берадиган расмий 
баёноти, бунда шу даромадларга дахлдор имтиёзлар з̂ ам 
курсатилган булади.

Солик; даври -  солиц олинадиган ва^т (ой, йил).
Солицлар давлат хазинасига тааллу^ли категориядир, чунки 

давлат даромадларининг купчилик цисми солицлар ёрдамида шакл- 
лантирилади.

Солиц функцияси -  солиц мо^иятининг амалда намоён булиши 
хоссаларини ифодалаш усулидир. Бу функция давлат даромадлари- 
чи ^айта тацсимлашнинг дастаги булмиш ушбу ик,тисодий катего- 
риянинг ижтимоий вазифаси цай тарифа адо этилаётганини 
курсатади. Бундан соли^ларнинг тацсимлаш со^асидаги асосий функ
цияси келиб чицади, бу функция тацсимлаш муносабатларининг 
марказлаштирилган ало^ида бугини сифатидаги соли^лар 
мо^иятини акс эттиради.

Сати^ларнинг давлат хазинасига (бюджетга) дойр функцияси 
биринчи ва ни^оятда изчиллик билан амалга ошириладиган функ
цияси булиб майдонга чицади.

Мунтазам равишда ва марказлаштирилган йул билан соли^ар 
солиш асосида давлат бюджети даромадлар цисмини шакллантириш 
давлатнинг узини йирик ицтисодий субъектга айлантиради.

Солицларнинг давлат хазинасига дойр функцияси воситасида 
уларнинг асосий ижтимоий вазифаси юзага чицади -  бюджет тизи-
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ми ва бюджетдан таш^ари фондларда жамланадиган ^амда давлат- 
нинг уз вазифаларини (^арбий-мудофаа, ижтимоий, табиатни 
му^офаза цилиш ва бошк;а со^алардаги вазифаларини) адо этишига 
зарур буладиган давлат молия ресурслари шакллантирилади.

Иктисодий категория сифатидаги соли^ларнинг бош^а бир функ- 
цияси шундан иборатки, улардан тушадиган тушумларни микдор 
жи^атдан акс эттириш ва буларни давлатнинг молия ресурсларига 
булган э^тиёжлари билан ^иёслаб куриш имкони пайдо булади. 
Назорат функцияси туфайли ^ар бир солиц каналининг самарадор- 
лигига ба^о берилади, соли^ тизими ва бюджет сиёсатига 
узгартиришлар киритиш зарур-зарурмаслиги билиб олинади. Соли^- 
молиявий муносабатларнинг назорат функцияси соли^ларнинг 
та^симлаш функцияси амал ^илиб турган шароитлардагина намоён 
булади. Шундай ^илиб, бу иккала функция бир-бирига пайваста 
булиб, солиц-молиявий муносабатлар ва бюджет сиёсатининг сама- 
радорлигини белгилаб беради.

Соли^ларнинг тацсимлаш функцияси бир ^анча хоссаларга эга 
булиб, к;айта ишлаб чи^ариш жараёнида унинг роли куп ^иррали 
эканлигини таърифлаб беради. Бу аввало шуки, соли^ларнинг 
та^симлаш функцияси дастлаб фа^ат давлат хазинасига дахлдор 
булиб келди: армияни, амалдорларни, ва^ти билан эса ижтимоий 
со^ани (маориф, согли^ни с а ^ а ш  ва бош^аларни). Лекин давлат 
мамлакатнинг хужалик ^аётини ташкил этишда фаол иштирок 
этишни зарур деб топганидан бошлаб унда соли^ механизмини 
тартибга солиб бориш вазифалари пайдо булди. Соли^ йули билан 
тартибга солишда рагбатлантирувчи ва кенжа функция ^ам пайдо 
булди.

Соли^арнинг рагбатлантирувчи ва кенжа функцияси имтиёзлар 
тизими, ^исобга цушмаслик тизими ва бош^алар ор^али руёбга 
чи^арилади. У солила тортиш объектини узгартириш, с о л и л а  
тортиладиган базани камайтириш, солик ставкасини пасайтириш 
билан намоён булади.

Корхоналарнинг фойдаларидан соли^ олишга дойр амалдаги 
имтиёзлар ^уйидагиларни рагбатлантиришга ^аратилган:

-  ишлаб чицаришни кенгайтириш ва ноишлаб чик,ариш 1̂ ури- 
лишларига цилинадиган харажатларни маблаг билан таъминлашни;

-  кичик шаклдаги тадбиркорликни;
-  ногиронлар ва нафа^ахурларнинг иш билан бандлигини;
-  ижтимоий-маданий ва табиатни му^офаза ^илиш ещаларидаги 

хайрия фаолиятини.
Белгилаш усулига ^араб соли^лар бевосита ва билвосита со- 

лиутрга булинади. Бевоситалари жумласига ^уйидагилар киради:
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даромад солиги, фойдадан олинадиган солиц, ресурс туловлар, 
мол-мулкка солинадиган солицлар. Билвосита солицлар хужалик 
ишлари, молиявий муомилалардан келиб чицади Цушимча циймат- 
га солинадиган солиц, акциз солицлари, божхона туловлари, цим- 
матли цогозлар билан цилинган ишлардан олинадиган солиц).

Тадбиркорлик фаолияти ва даромад келтирувчи бошца фаолият 
билан шугулланадиган корхоналар, бирлашмалар ва ташкилотлар 
Узбекистан Республикасида цонунга мувофиц цуйидаги солицларни 
тулайдилар:

-  корхоналарнинг фойдасидан (даромадидан) олинадиган солиц;
-  цушимча циймат учун солинадиган солиц;
-  акциз солиги;
-  корхоналарнинг мол-мулкига солинадиган солиц;
-  ер ости бойликларидан фойдаланганлик учун солинадиган 

солиц.
Солиц туловларининг суммалари келгуси молия йилига бюджет- 

ни тасдицлашда цар йили белгиланадиган нормативларга мувофиц 
Узбеки стон Республикаси бюджетига, К,орацалпогистон Республика- 
си, вилоятлар, Тошкент шацри бюджети ва бошца мацаллий бюд- 
жетларга цушилади.

1^орацалпогистон Республикасининг Олий Кенгаши уз 
цудудидаги корхоналар, бирлашмалар ва ташкилотлардан олинади
ган солицларни Узбекистан Республикасининг цонунларига муво- 
фиц белгилайди.

Ма^аллий хокимият ва бошцарув органлари уз цудудларида 
олинадиган солицларни Узбекистан Республикасининг цонунларига 
мувофиц ^олда ва солиц сиёсатининг умумий йуналишидан келиб 
чициб белгилайдилар.

Аниц бир турдаги солицни белгилаган цокимият органи ёки 
унинг томонидан вакил цилинган бошца орган:

-  солиц туловчини;
-  солицца тортиш объектини;
-  солиц ставкасини;
-  солицни ^исоблаб чициш ва тулаш тартибини;
-  солицца тортишга дойр имтиёзларни;
-  солицнинг амал цилиш муддатини белгилайди.
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